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PROLOGO

La Universidad de San Martin de Porres a través del
Instituto de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Administrativas y Recursos Humanos, comprometido
con los temas sociales y economicos que afectan a las
organizaciones y por ende a los colaboradores/as de las
mismas, havenido desarrollando una linea de investigacion
sobre género, violencia y empresa, la misma que a la fecha
ha evidenciado en numerosas investigaciones tanto a
nivel nacional como internacional la problematica de la
violencia contra las mujeres y el impacto que genera en las
empresas.

Las investigaciones han sido desarrolladas en diferentes
muestras y sectores, tales como manufactura, servicio
y comercio, extractivas e infraestructura, las que han
contribuido con visibilizar la violencia contra las mujeres,
reproduciendo la alta prevalencia existente.

En efecto, la violencia contra las mujeres en relaciones
de pareja es un mal endémico que no sélo afecta a las
mujeres, también produce efectos negativos en su entorno.
Las empresas no estan excluidas de ello, pues afecta
en la productividad de sus colaboradores/as quienes se
ausentan y/o estan presentes pero desconcentrados en el
trabajo; presentismo.

Este, es el primer estudio de la violencia contra las
mujeres enfocado en las “empresas agroindustriales” en
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la region Lambayeque, el cual se inicié en el afnio 2016 con
el objetivo de estimar el impacto econémico de la violencia
contra las mujeres en la productividad de dichas empresas,
y en una regién de importancia por su contribucién en
la produccion agricola y en la exportaciéon de productos
agroindustriales de nuestro pais. Ademas, la finalidad de
este estudio es plantear medidas estratégicas para mejorar
la productividad de las mismas.

Asi, estos nuevos alcances nos plantean posibilidades
de desarrollar investigaciones en toda la cadena productiva
y de valor de las empresas que intervienen en el agro,
donde se sospecha la prevalencia de la violencia contra las
mujeres sea mayor.

Mi consideracion, al esfuerzo realizado por cada uno de
los autores de esta publicacion, que involucra ademas a la
Filial Chiclayo de nuestra universidad, quienes efectuaron
responsablemente el presente estudio.

Dr. Daniel Valera Loza

Decano de la Facultad de Ciencias Administrativas
y Recursos Humanos de la Universidad de

San Martin de Porres
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RESUMEN

Se estima el impacto econémico de la violencia contra
las mujeres infligida por la pareja o expareja, mediante
una encuesta estructurada aplicada a 1,215 trabajadoras
y trabajadores de 9 empresas agroindustriales de la Region
Lambayeque.

E139.0% de trabajadoras ha sido agredida por su pareja
o expareja durante toda su relacién. Considerando los
ultimos 12 meses, el 19.9% ha sido atacada por su pareja,
con un promedio de 23.9 ataques. Asimismo, el 28.4%
de trabajadores ha agredido a sus parejas o exparejas en
algin momento de su relacién. Considerando los tltimos
12 meses, el 16.5% afirma haber ejercido violencia con un
promedio de 11.4 ataques.

De cada 100 trabajadoras/es, 22 atestiguaron
situaciones de violencia contra sus colegas mujeres. El
53.1% del personal que atestigua manifesté que la violencia
contralas mujeres en relaciones de pareja (VcM) ha afectado
la productividad de las empresas agroindustriales.

La productividad laboral perdida de las empresas
agroindustriales por ausentismo y presentismo causados
por la VcM, asciende a 15.4 dias de trabajo al afio por
agredida o agresor. El personal que atestigua violencia
en sus colegas, pierde 5.8 dias laborales por presentismo
al ano. En efecto, las empresas agroindustriales estarian
asumiendo una pérdida invisible de 36 mil 384 dias por
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ano, equivalente a 126 trabajadoras/es con productividad
cero durante todo el ano. Ocasionando, una perdida
empresarial de US$ 496 mil 879 dolares al ano, sin
considerar el factor productividad.

Palabras clave: violencia contra las mujeres,

agroindustrias, Lambayeque, ausentismo, presentismo,
costos empresariales
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ABSTRACT

The economic impact of violence against women inflicted
by the partner or ex-partner is estimated by means of a
structured survey applied to 1,215 collaborators of 9
agroindustrial companies in the Lambayeque Region.

The 39.0% of collaborators have been assaulted by
their partner or ex-partner throughout their relationship.
Considering the last 12 months, 19.9% have been attacked
by their partner, with an average of 23.9 attacks. Likewise,
28.4% of workers have attacked their partners or ex-
partners at some point in their relationship. Considering
the last 12 months, 16.5% claim to have exercised violence
with an average of 11.4 attacks.

Out of every 100 collaborators, 22 witnessed situations
of violence against their female colleagues. 53.1% of the
witness personnel stated that violence against women
in intimate partner relationships (VAW) has affected the
productivity of agro-industrial companies.

The lost labor productivity of the agroindustrial
companies due to absenteeism and presenteeism caused
by VAW, ascends to 15.4 days of work per year by
assaulted or aggressor. The staff who witness violence in
their colleagues, evidence that they lose 5.8 business days
per presenteeism to the year. In effect, the agroindustrial
companies would be assuming an invisible loss of 36
thousand 384 days per year, equivalent to 126 collaborators
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with zero productivity throughout the year. As a result, a
business loss of US $ 496 thousand 879 dollars per year,
without considering the factor productivity.

Key words: violence against women, agroindustries,
Lambayeque, absenteeism, presenteeism, business costs.
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INTRODUCCION

PROBLEMA

La violencia contra las mujeres en relaciones de pareja
(VcM), es reconocida a nivel mundial como una violacion de
los derechos fundamentales de las mujeres y que persiste
en todos los paises del mundo (Duvvury et al., 2013). El
principal agresor es la pareja o expareja (Garcia-Moreno,
Jansen, Ellsberg, Heise & Watts, 2006). La VcM tiene
costos econdémicos significativos en términos de prestacion
de servicios, la pérdida de ingresos para las mujeres y sus
familias, la disminucién de productividad y los impactos
econbémicos sobre la futura formacién de capital humano
(Max et al., 2004; Morrison y Orlando, 1999; Vara-Horna,
2013, 2015; GIZ, 2015; Duvvury et al., 2013; Zhang et al.,
2012; Raghavendra et al., 2017).

Seglin el informe de la World Health Organization (2013)
se estima que una de cada tres mujeres en todo el mundo
ha sufrido violencia fisica y/o sexual en algin momento de
sus vidas resultando ser una pandemia a escala mundial.
Sin embargo, estas cifras aumentarian significativamente
cuando se incluye a la violencia psicologica y econémica, o
cuando se utilizan metodologias mas sensibles (Vara-Horna,
2014). Asi, segln el reporte de la Encuesta Demografica y de
Salud Familiar-ENDES (2016) en el Perti, a nivel nacional,
el 68.2% de mujeres ha sido atacada psicolégica, fisica y
sexualmente alguna vez por parte del esposo o companero,
mientras en la Region Lambayeque el 63.3% de mujeres
report6 violencia por parte de su pareja (INEI, 2017a).
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La VcM ocasiona graves problemas sociales y
econdémicos, las empresas no estan exentas (Swanberg
et al., 2005; Duvvury et al., 2013; GIZ, 2015). En este
sentido, en el ambito empresarial peruano, en una muestra
de 211 empresas Vara-Horna (2013) encontr6 que 38.1%
de trabajadoras fue agredida por su pareja o expareja y
el 43.1% de los trabajadores ha ejercido violencia contra
su pareja o expareja durante toda la relaciéon. En esta
misma linea, estudios realizados en Latinoamérica,
han encontrado que aproximadamente entre el 20.3% y
58.0% de trabajadoras/es ha estado involucrado en algtn
episodio de VcM (GIZ, 2015; Vara-Horna, 2015).

En el ambito agricola, en la selva central de Pert, se
encontré que el 87.5% de mujeres cosechadoras de café
fueron agredidas por su pareja o expareja durante toda
su relacion y el 79.1% de cosechadores manifesté haber
ejercido violencia contra su pareja o expareja (Zevallos-
Callupe, 2017). Ante estos contextos, existe una alta
probabilidad que, dentro de las empresas agroindustriales
de la Region Lambayeque, existan trabajadoras agredidas
por parte de sus parejas o exparejas y trabajadores que
ejercen VcM.

La VcM produce danos fisicos y emocionales en las
agredidas y producen efectos negativos en su entorno, sea
familiar, social o laboral (Coker et al., 2000; Sutherland
et al., 2002; Constantino et al., 2000; Pico-Alonso et
al., 2006; Ellsberg et al., 2008; Duvvury et al., 2013).
En efecto, la VcM ocasiona incapacidad laboral y ello
se traduce en altos niveles de ausentismo, tardanza,
disminucién de la productividad, rotacion de personal, no
solo en las agredidas (McFarlane et al., 2000; Brush, 2000;
Sutherland et al., 2002; Swanberg et al., 2005; Reeves &
O’Leary-Kelly, 2007; Yoshihama et al., 2009; Vara-Horna,
2013; Wathen et al., 2015). Por el contrario, también la
productividad laboral del agresor se ve afectado, pues
producto de los ataques ejercidos les genera morbilidad
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que impacta en su productividad laboral (Walker et al.,
2010; Vara-Horna, 2014; Rothman & Perry, 2004; Darko,
Smith & Walker, 2015).

Pero no soélo eso, estudios desarrollados en Australia,
Canada, Chile, Bolivia, Paraguay, Papua Nueva Guinea,
Vietnan y Estados Unidos han evidenciado que la VcM
ocasiona un costo econémico para el empresariado
(Morrison & Orlando, 1999; Max et al., 2004; NCRVAW&C,
2009!; Vara-Horna, 2016; Zhang et al., 2012; Darko,
Smith & Walker, 2015; Raghavendra et al., 2017). Por
ejemplo, en el Peru, las pérdidas econémicas de la VcM
ascienden a USD 11.453 millones délares equivalentes
al 5.72% del PBI. El presentismo explica casi el 70%
de los costos directos. Los hallazgos de estos estudios
evidencian, que el agresor es mas caro que la agredida;
y las pérdidas econémicas provienen mas de presentismo
que ausentismo (Vara-Horna, 2016). Se ha estimado los
costos de la VcM en diversos sectores (servicio y comercio,
manufactura, extractivas e infraestructura). Sin embargo,
aun no se ha estimado el impacto econémico de la VcM en
las empresas agroindustriales.

La estimacion de costos invisibles para las empresas
agroindustriales de la regiéon Lambayeque es una
oportunidad estratégica para mejorar la productividad.
Asi se sientan las bases para crear un ambiente laboral
libre de VcM y para aumentar el compromiso laboral de las
trabajadorasy los trabajadores. Pues, la VcM tiene impactos
multiplicadores que podrian afectar perjudicialmente a la
cadena de produccién de las agroindustrias. En efecto, el
objetivo de este estudio es estimar el impacto econoémico
de la violencia contra las mujeres en la productividad de
las empresas agroindustriales de la regién Lambayeque.

1 National Council to Reduce Violence against Women and their Children
(2009).
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Especificamente, se busca:

1. Determinar la prevalencia de la violencia contra las
mujeres, reportada por el personal de las empresas
agroindustriales de la region Lambayeque.

2. Estimar los dias de trabajo perdidos por ausentismo
y presentismo de las trabajadoras agredidas,
trabajadores agresores, personal que atestigua la VcM
y su equivalencia en fuerza laboral perdida.

3. Determinar el costo monetario de la VcM de las empresas
agroindustriales en la region Lambayeque.

MARCO CONCEPTUAL

Violencia contra las mujeres

La violencia contra las mujeres en relaciones de pareja
(VcM) son todos los actos de coercion o coaccién psicologica
(hostilidad, ataques verbales, insultos, intimidacién,
humillacion, amenazas); econémica (control de recursos
financieros o bienes, destrucciéon o apropiacion de recursos
o bienes); fisica (golpes, sujeciones, empujones, cachetadas
y ataques con objetos contundentes o punzo cortantes)
y/o sexual (violacion, intentos de violacion, tocamientos
indebidos, entre otros) ejercidos por la pareja o expareja
en contra de las mujeres, ocurrida en cualquier tipo de
relacion de pareja (enamoramiento, noviazgo, conyuges,
convivencia, exparejas, entre otros) (Garcia-Moreno et al.,
2006; Bracken et al., 2010; Duvvury et al., 2013; Vara-
Horna & Lépez-Odar et al., 2016).

La VcM opera en un contexto de relaciones inequitativas,
dado que la principal causa de la VcM es la diferencia de
poder entre el hombre y la mujer; si hay un desbalance
de poder una parte es favorecida y la otra se encuentra
en desventaja. En este sentido, los hombres han sido
socializados para dominar, tomar la autoridad en el hogar
y ostentan el poder para subordinar y castigar a las
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mujeres. Los principales motivos para atacarlas recaen
en el incumplimiento de roles domésticas y funciones
socialmente exigidos. En efecto, la VcM funciona como un
instrumento para mantener la subordinacién, es decir, ante
cualquier “rebeldia” o “insubordinacién” la VcM se instala
como un mecanismo de control (Jewkes, 2002; Ruiz-Jarabo
& Blanco, 2004; Sultana, 2011; Vara-Horna, 2014; Vara-
Horna et al., 2015b). Al respecto, segiin Vara-Horna et al.
(2015b) la VeM y la subordinacion causan empobrecimiento,
pues las mujeres subordinadas a los hombres son mas
pobres y tienen menos recursos disponibles.

Las estadisticas lo demuestran en el Peru, al afio 2016,
las mujeres ganan en promedio 29.2% menos que sus
pares hombres, dado que la mayoria de ellas crean su
propio empleo (35.7%) o son trabajadoras familiares no
remuneradas (17.0%) (INEI, 2017b). De igual forma, las
mujeres peruanas trabajan 9 horas con 15 minutos mas
que los hombres. Sin embargo, en promedio, las mujeres
dedican mas horas al trabajo doméstico (cuidado de la
familia y al hogar y la mantencion de la casa) (39 horas),
las cuales no son remunerado y, tienen menos tiempo
disponible para un trabajo remunerado. A diferencia del
hombre que dedica aproximadamente solo 15 horas al
trabajo no remunerado, y mas horas al trabajo remunerado
(50 horas) (INEI, 2017b). Definitivamente, se evidencia la
posicion de desventaja en que se encuentran las mujeres
frente a los hombres.

Impacto econémico de la violencia contra las mujeres

Las investigaciones han encontrado que la VcM no solo
afecta al bienestar de las mujeres agredidas, sino también,
a toda la sociedad (Duvvury et al., 2013; Wathen et al.,
2015; Swanberg et al., 2005; GIZ, 2015). Al respecto, Day
et al. (2005) distingue cuatro tipos de costos de la VcM: 1)
costos directos tangibles monetarios (gastos para prevenir
la VcM, atender a las agredidas y procesar a los agresores),
2) costos indirectos tangibles monetarios (mayores

27



InEs Fanny Santt Huaranca | PaBLo EDGAR ARANIBAR OSORIO

niveles de ausentismo; disminucién de la productividad;
menores ingresos, inversion y ahorro; disminucién de la
participacion de la mujer en el mercado laboral), 3) costos
directos intangibles no monetarios (mayor sufrimiento,
enfermedades, y muerte; abuso de drogas y alcohol; y
depresion), 4) costos indirectos intangibles no monetarios
(impactos intergeneracionales en las/os nifias/os, como
impacto psicolégico y cognitivos). Definitivamente, la VcM
tiene un efecto multinivel en la sociedad; pues produce
impactos adversos tanto a nivel individual, cuanto
local, nacional e internacional, todas ellas con enormes
repercusiones econémicas (ver Tabla 1).

Tabla 1. Tipo de costos por nivel

Nivel D ET Costos directos  Costos indirectos . Cost_os
el costo intangibles
Ingresos perdidos Sufrimiento,
9 P dolor, mortalidad
(dias perdidos
! prematura,
de trabajo),
i . efectos
educacion perdida .
., psicolégicos
. (dias escolares )
Las agredidas, ) . negativos en los
perdidos), trabajo L
los agresores, P : sobrevivientes,
A Gastos de doméstico perdido .
A otros individuos . - ) ; sus hijos y otras
Individual . bolsillo. Pérdida  (tiempo perdido de
(miembros ; personas que
e del empleo. cuidado), efectos )
de la familia, ) : son testigos
N intergeneracionales
comparieras/os) e de actos de
(trasmision de ) .
. ) violencia,
violencia), ahorro e
AR incluidos los
familiar disminuido )
y miembros de
para educacion y
salud mayor edad
' dentro del hogar
Pérdida de
productividad,
Miembros de disminucion de
) Actividades de  la calidad de la Pérdida de
la comunidad " . .
prevencion, fuerza de trabajo, capital humano
Local (escuelas, - iy
provision de reduccion de la en el largo
lugares de . L
) servicios participacién de las  plazo.
trabajo)

mujeres en la fuerza
de trabajo, menor
emprendimiento.
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La pérdida
de capital
humano en el
Actividades largo plazo, los
. de prevencion, impactos en
Sr(g);zlr?irzna%iones prestac?é.n o el cre’cinjiento
Nacional 1o de servicios Perdldal qe econdmico, la
qubemarmentales (sallqdl), . productividad tension soqgl
(ONG) enjuiciamiento y la reduccion
(penal, de la cohesién
administracion) social.
La pérdida de
ingresos fiscales
por renta.

Actividades de
Organizaciones  prevencion,
Internacional internacionales,  prestacion
ONG de servicios,
enjuiciamiento

Fuente: (UN Women, 2017) & Vara-Horna (2018)

De lo dicho, los efectos de la VcM tienen un efecto
dominé en todos los estamentos de la sociedad, y las
empresas no estan a salvo, debido a que se generan costos
indirectos tangibles monetarios. Segiin Ashe et al. (2016)
desde 1988 existen 55 estudios que han calculado los
costos econémicos de la VcM en 25 paises de altos, medios
y bajos ingresos (Estados Unidos, Australia, Chile, Nueva
Zelanda, Peru, Nicaragua, Bolivia, Uganda y Tanzania,
etc.), algunos de estos estudios han medido el impacto
de VcM a nivel empresarial, otros se han enfocado en
determinar los costos directos (ver Tabla 2). Cabe resaltar,
que los costos estimados de la VcM no son comparables
por paises; excepto Perti, Bolivia y Paraguay que han
utilizado las mismas categorias (ausentismo y presentismo)
y la misma metodologia (Propensity Score Matching y
Contable). En otros estudios han considerado la pérdida
de productividad, rotacién del personal y/o provisiones de
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servicio (salud, justicia, etc.) y han empleado diferentes
metodologias.

Seguin la revision bibliografica de los enfoques y métodos
de estimacién de costo de VcM que realizé Williams (2014)
existen dos estudios que han estimado explicitamente el
costo de la VcM para el ambito empresarial: el estudio
de Henderson (2000) para Australia y Vara-Horna (2013)
para el Peru. Existen, sin embargo, otros estudios que
estiman el costo de la VcM como parte del proceso general
de calculo para las economias nacionales, como son: el
estudio de NCRVAW&C (2009) para Australia y Duvvury
et al. (2012) para Vietnam. Cabe resaltar, que el estudio
de Vara-Horna (2013) es un estudio mas completo para
las empresas, pues incluye no solo a las agredidas, sino
también a los agresores, personal que atestigua VcM y la
variable presentismo.

Tabla 2. Algunos estudios de estimacion de costo de
la violencia contra las mujeres en paises desarrollados
y paises en desarrollo

Autoras/es Pais Metodologia  Tipo de costos  Estimacion % de PBI

0.96% del
US$ 2373974 PBI al costo
costo del factor. del factor.

Social Pérdida de
Raghavendra Vietnam  Accountin ingresos
etal. (2017) uning 9 US$ 2779880 0.82%
Matrix (SAM)  laborales .
precios de del PBl a
mercado. precios de
mercado.
Provision de
Max et al. Estados Contable servicios. US$ 8.3 mil s/d
(2004) Unidos Pérdida de millones
productividad.
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Provision de
Zhang et al. . Servicios. CAD $ 7.4 mil
(2012) Canada  Contable Pérdida de millones 047
productividad.
Morrison y Pérdida de US$ 1.6 mil
Orlando Chile Econométrica roductividad miIIonés 2.0
(1999) P
Morrison y Pérdida de US$ 295
Orlando Nicaragua Econométrica - ) ) 1.6
productividad millones
(1999)
Ausentismo.
Costos
administrativos de
NCRVAW&C . rotacion. AUD $ 13.6 mil
(2009) Australia  Contable Provisnde  millones 1.25
Servicios.
Impacto
intergeneracional
Darko, Smith  Papua Ausentismo
& Walker Nueva Contable Presentismo US$ 1054313  s/d
(2015) Guinea Ayuda a otros
Propensity
Vara-Horna Peri Score Matching Ausentismo US$ 11453.4 572
(2016) (PSM) y Presentismo millones '
Contable
Propensity
Vara-Horna Bolivia Score Matching Ausentismo US$ 1764.5 576
(2016) (PSM) y Presentismo millones '
Contable
Propensity
Vara-Horna Paraqua Score Matching Ausentismo US$ 714.9 239
(2016) guay (PSM) y Presentismo millones '
Contable

s/d: el costo de la VcM no se extrapola al nivel macroeconémico.
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Impacto de la VcM en la productividad laboral de las/
os trabajadoras/es

Diversas investigaciones han demostrado que la VcM
afecta perjudicialmente a la salud fisica y mental de las
mujeres agredidas (Coker et al., 2000; Sutherland et al.,
2001; Constantino et al., 2000; Pico-Alonso et al., 2006;
Ellsberg et al., 2008). Ademas, se ha encontrado que la
VcM persiste tiempo después que la violencia ha cesado.
En otras palabras, tiene efectos a largo plazo (Rivera et
al., 2007; Ellsberg et al., 2008; Bonomi et al., 2009).
Asi, la VcM ocasiona dos tipos de incapacidades: relativa
(presentismo) y absoluta (ausentismo), que destruye la
productividad laboral de las trabajadoras agredidas. De
igual forma, la productividad de los trabajadores agresores
también se ve afectada negativamente (Vara-Horna, 2013).

El presentismo, se define como la cantidad de tiempo
que las trabajadoras o trabajadores asistieron a sus
centros de trabajo, pero no fueron productivas/os, ya que
las condiciones de salud y bienestar que presentan no
son adecuadas (Lerner et al., 2000; Gilbreath & Karimi,
2012; Garcia, 2011). Por tanto, el presentismo genera
grandes perdidas para el sector empresarial, siendo los
costos laborales mayores que el ausentismo hasta en dos
tercios (Hemp, 2004). En el ambito empresarial, diversos
estudios han evidenciado que la VcM es una determinante
del presentismo, las trabajadoras agredidas acuden al
trabajo a pesar del dano sufrido, entonces, presentan
mayores niveles de distraccion laboral, agotamiento fisico,
cero productividad, preocupacion familiar, accidentes
e incidentes, en comparacién al grupo de no agredidas
(McFarlane et al., 2000; Brush, 2000; Sutherland et al.,
2002; Swanberg et al., 2005; Reeves & O‘Leary-Kelly, 2007;
Yoshihama et al., 2009; Vara-Horna, 2013; Wathen et al.,
2015). Al respecto, estudios desarrollados en Peru, Bolivia,
Paraguay han encontrado que producto del presentismo
de las trabajadoras agredidas las empresas pierden entre
19.8 y 26.0 dias laborales al afio (Vara-Horna, 2016).
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Los trabajadores agresores también generan pérdidas
econbémicas al sector empresarial por razones semejantes.
En caso del presentismo, los agresores producto de
las agresiones ejercidas en contra de sus parejas o
exparejas les genera un costo emocional (frustracién,
la irascibilidad, culpa, ansiedad, angustia, miedo y la
celotipia) que afecta su bienestar y salud, representando
negativamente a su productividad laboral (Walker et al.,
2010; Vara-Horna, 2014; Raghavendra et al., 2017). Al
respecto, en Massachusetts un estudio desarrollado por
Rothman & Perry (2004) encontr6 que el 17% de agresores
report6 haber cometido errores en el trabajo porque estaba
preocupado acerca de la situaciéon de violencia ejercida. En
esta misma linea, Lim, Rioux, Ridley (2004) encontré que
el 48% de los agresores tuvo dificultad para concentrarse
en el trabajo. La VcM también ocasiona dias perdidos
por presentismo en los agresores. En efecto, los estudios
desarrollados en Bolivia, Paraguay y Peru, encontraron
que los trabajadores agresores pierden entre 22.7 y 26.2
dias al afio (Vara-Horna, 2016).

Ademas, el personal con presentismo (como agredida
o agresor), estd mas propenso a cometer accidentes e
incidentes laborales, que afecta a la produccion presente
y pasada de las empresas, perjudicando la calidad de
servicio (Vara-Horna et al., 2015b).

El ausentismo, se define como no estar presente en
el lugar de trabajo, generando altos costos econémicos a
las organizaciones, sino también problemas organizativos
igual que el presentismo (Molinera, 2006). Diversas
investigaciones han evidenciado que la VcM es una
determinante de ausentismo, pues ocasiona incapacidad
absoluta (Reeves & O)Leary-Kelly, 2007). La VcM causa
un impacto significativo en el ausentismo laboral, a mayor
nivel jerarquico de la colaboradora agredida, el impacto
negativo en la organizacién sera mayor (Vara-Horna,
2013; Garcia, 2000; Buvinic, 2008; Morrison & Orlando,
1999). Por ejemplo, en Estados Unidos el 78 % de mujeres
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agredidas informé haber llegado tarde al trabajo (Ridley,
Rioux, Lim, Mason, Houghton, Lupi, Melody, 2005). Por
otro lado, el 75% de los agresores ha perdido al menos un
dia de trabajo por factores asociados a su perpetracion
(por ejemplo, para asistir al tribunal) y el 46% ha llegado
tarde (Rothman & Perry, 2004). Las principales razones
para que los agresores falten es la asistencia a asuntos
legales relacionados con el incidente de VcM, intentos de
reconciliacion y para acompanar a su pareja al hospital
(Vara-Horna, 2013; Raghavendra et al., 2017).

En los estudios desarrollados en Bolivia, Paraguay y
Perti se ha evidenciado que las trabajadoras agredidas
faltan entre 5 a 10 dias al afio producto del dafio sufrido
(Vara-Horna, 2016). En Estados Unidos, las mujeres
agredidas fisicamente informan un promedio de 7.2 dias
en productividad perdida por ausentismo relacionada con
el trabajo y 33.9 dias perdidos de productividad asociadas
con otras actividades (Arias & Corso, 2005). En Canada,
el 34% de mujeres agredidas, no acude a sus centros de
trabajo un dia después de la agresion, significando una
pérdida de 7 millones de délares por ano (Greaves, 1995
citado por Buvinic, 2008). En Dinamarca, se encontré una
perdida empresarial representativa de US$13°858,883.55
por ano, lo que equivale al 20% debido a los ingresos y
produccion perdida por el ausentismo de las trabajadoras
agredidas (Helwegetal.,2010). Enelcasodelostrabajadores
agresores el promedio de dias por ausentismo al afio es de
13 dias (Vara-Horna, 2016). Dependiendo de la frecuencia
e intensidad de la VcM, es probable que se pierdan mas
dias laborales, tanto en los casos de agredidas como de
agresores (Vara-Horna, 2013).

Vara-Horna (2013) estim6 los costos empresariales
de la VcM considerando tardanza, rotacion del personal,
ausentismo y presentismo, los cuales ascienden a 4,147
millones de doélares por afno. Tal como se observa en la
Figura 1, la mayor proporciéon de costos se encuentra
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donde no hay control empresarial, es decir, se evidencia
que es mayor en el presentismo (69.5%), en comparacion
con el ausentismo (28.5%).

Control empresarial
No Controlado Controlado

% Presentismo

%Ausentismo
— % Tardanza

% Rotacion

Nivel de incapacidad laboral
Tardanza
Rotacion

1% 19 Costo empresarial
(Victimas)
Presentismo 69.5% Ausentismo 28.5%

Figura 1. Porcentaje de costos de la VcM asumidos
por las empresas segin tipo de incapacidad laboral
Fuente: Vara-Horna et al. (2015b)

Diversos estudios han encontrado que la VcM no solo
ocurre en el hogar, sino que también se produce mientras
el personal se encuentra dentro de su jornada laboral, es
decir, las trabajadoras son agredidas mientras trabajan
(Wathen et al., 2015; Asencios-Gonzalez, 2015; Diaz-Silva,
2015, Vara-Horna, 2016; GIZ, 2015). Esto explica por qué
un porcentaje considerable de personal ha atestiguado
episodios de VcM contra sus compaieras de trabajo, viendo
afectado su desempeio laboral. La presencia de violencia
en las instalaciones de la empresa puede generar, en
quienes atestiguan, miedo y sensaciéon de inseguridad, y
también genera prestaciones adicionales para la agredida
(uso de tiempo al escuchar, atender y suplir las actividades
por incapacidad) (Vara-Horna et al., 2015b). En efecto,
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en Peru el personal que atestigua VcM pierde entre 7 y
9 dias laborales al afio; asumiendo el empresariado un
costo econdémico que asciende a US$ 485.9 millones, el
cual equivale al 0.24 del PBI (Vara-Horna, 2016). En esta
misma linea, en Papua Nueva Guinea, el personal que
atestigua VcM pierde en promedio 4.1 dias al afio (Darko,
Smith & Walker, 2015).

De todo lo detallado anteriormente, diversos estudios
desarrollados en el ambito empresarial han evidenciado el
impacto pernicioso de la VcM en la productividad laboral,
y las pérdidas econdémicas. Sin embargo, estos se han
enfocado en su gran mayoria en el sector terciario (servicio
y comercio), pero no en el sector primario (agricultura) o
secundario (industrial). Por ello, este estudio tiene como
objetivo principal determinar el impacto econémico de
la VcM en nueve empresas agroindustriales de la region
Lambayeque (67% son empresas grandes y 33% son
pequefias empresas).

Segtan el Ministerio de Agricultura y Riego - MINAGRI
(2008) la region Lambayeque tiene un gran potencial
en la actividad agricola y exportadora. En el 2016,
para la region Lambayeque el total de exportaciones no
tradicionales ascendieron a FOB (US$) 298°064,000.84
y las exportaciones tradicionales ascendieron FOB (US$)
120°412,000.20 millones. Los principales productos
potenciales de exportacion de acuerdo a su nombre
comercial son: aji, banano, cereza, esparragos, limoén,
mango, palta, maracuya, cebolla, pallar, quinua y
uva. Estos productos son exportados a los siguientes
mercados: Estados Unidos (29%)2, Paises Bajos (14%),
Alemania (13%), Ecuador (8%), Reino Unido (4%), Bélgica
(4%), Suecia (3%) y Espana (2%). Las principales empresas
exportadoras son: Perales Huancaruna (18%), Gandules
INC (14%), Agribrands Purina Pert (8%), Vinculos Agricolas

2 Porcentaje de participacion en el mercado
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(6%), Pronatur (5%), Empresa Agricola San Juan (3%)
entre otras (SIICEX, 2017). Algunas de estas empresas
participaron en el presente estudio.

Modelo agroindustrial

La agroindustria es una actividad que presenta diversas
etapas desde la preparacion en la produccion hasta llegar
al consumidor final o intermedio y adquiere relevancia
respecto a la agricultura, en la medida que los paises en
desarrollo aumentan su crecimiento (Wilkinson & Rocha,
2008). El modelo agroindustrial se caracteriza por tener
una alta concentracion territorial, sectorial o geografica
cercana a plantas de transformaciéon y mecanizacion de los
cultivos, trabajadores asalariados ademas de la integraciéon
de otros servicios necesarios para su produccion.
Son denominados “cluster”, por la concentracion de
numerosas empresas que se desempenan en actividades
relacionadas (tanto hacia atras, como hacia adelante
como a los lados) que complementan la alta eficiencia. Se
han identificado ciertos motivos que generan eficiencia
en las agroindustrias: la concentracion de empresas,
fuerte competencia, interaccion entre productores/as,
proveedores/as y usuarios/as, repetidas transacciones
con agentes econémicos, existencia de un gran complejo
(Cilloniz, Groso, Riva & Guzman, 2003).

Las condiciones laborales en la agroindustria se
caracterizan por la temporalidad del empleo, menores costos
de contratacion; afectando los ingresos de los trabajadores
(Jaramillo, 2004). Existe una gran diferenciacién por sexo,
los trabajos de mujeres son mas vulnerables (eventual,
temporal y estacional), que los hombres, concentrado
en trabajos permanentes. Las mujeres trabajadoras no
reciben buenos beneficios por el trabajo en las practicas de
agricultura por contrato (Maertens & Swinnen, 2009). Las
mujeres presentan habilidades en el trabajo de este sector;
destreza manual y paciencia en la cosecha, separacion,

37



InEs Fanny Santt Huaranca | PaBLo EDGAR ARANIBAR OSORIO

deshuesado y embalaje de la producciéon agricola no
tradicional que tiene como destino principal el mercado
externo (Deere, 2005). La participacion de las mujeres en
este eslabon es mayor en México (90%) (Barrén, 1999),
seguido de Chile (70%) y Peru (70%) (Barrientos, 1997;
Fern, 2008). En resumen, la agricultura de exportacion
no tradicional (horticultura, frutas y flores) tiene mayor
presenciade mano de obrafemenina, generando numerosos
puestos de trabajo en Chile, Pert y México (Bifani, 2003 y
Salvador, 2005), mujeres trabajadoras calificadas, pero a
la vez devalorizadas (Maertens & Swinnen, 2009).

Seguin el Banco Central de Reserva del Pera- BCR (2017)
la produccioén agricola orientada a la agroexportacion en el
Pert creci6 10.0%. Las empresas del sector agroindustrial
se ha orientado principalmente al cultivo y acopio de
productos para el mercado exterior (exportacion). Por tanto,
segln el tipo de producto en el agro, son diversos las areas
de trabajo: (a) planta de procesamiento (transformacion
de la materia prima), (b) operaciones agricolas (labores
de cultivo), y (c) servicios (distribucién, transporte,
administracion, etc.) (Barrantes, Fiestas, Hopkins, 2015).

Por lo tanto, trasladando el planteamiento de Vara-
Horna (2015) a las empresas agroindustriales, la VcM
podria debilitar la cadena de valor de las empresas,
afectando a los tres eslabones: agricultura, agroindustria
y mercado. Esta investigacion se ha centrado en un solo
eslabon: la agroindustria (ver Figura 2).
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; Agricultura E i Agroindustria Vi Mercado
Operacid izes Operacion ogistica Mercado
humanos

+Tardanza.  *Retraso de *Retrasode +Tardanza. <Erroresen  <Retrasode <Fuerza de venta
+Ausentismo.  produccion. aprovisionamiento * Ausentismo. elenvase,  distribucion disminuida.
*Rotacion del +Erroresenel *Retraso de «Rotacién del  embalaje y/o +Uso indebido *Aumento de
personal. cultivo. distribucion personal. empaque. de recursos de reclamos.
+Presentismo.  +Accidentes *Uso indebido* Presentismo.  *Accidentes transporte. +Pérdida de
*Inseguridad laborales. de recursos de* Clima laboral laboralesen  +Reclamos clientela.
laboral. + Calidad transporte.  deteriorado el proceso de  por dafios en + Publicidad
+Clima laboral  defectuosa produccion.  la mercancia. negativa y
deteriorado.  del producto +Errores en disminucion de
primario. la selecion y la reputacion
*Reclamos de clasificacion empresarial.

la jefa o el jefe

por dafios del

cultivo.

Figura 2. ¢Como impacta la VcM en la cadena de valor
de las empresas agroindustriales?

Nota: la cadena de valor aqui esta simplificada en eslabones elementales y no en la figura
original propuesta por Porter (1986). Fuente: Vara-Horna et al. (2015) con modificaciones.

Delo dicho, la presente investigacion se basa en el marco
conceptual y metodolégico de los estudios desarrollados
en el ambito empresarial en Bolivia, Peri y Paraguay
(Vara-Horna, 2013; Vara-Horna, 2015a; GIZ, 2015). Por
tanto, se establece un diseno basico de las variables en
estudio: 1) variable independiente, es decir, la variable
causal, violencia contra las mujeres en relaciones de
pareja (VcM); 2) La variable dependiente, es decir, variable
efecto, productividad laboral traducida en ausentismo y
presentismo (ver Figura 3).
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Presentismo

Figura 3. Impacto de la violencia contra las mujeres

40

en la productividad laboral (Modelo conceptual)




METODOLOGIA

DISENO

Se utilizé6 un diseno descriptivo-correlacional basado
en informacién primaria proveniente de una muestra de
9 empresas agroindustriales® de la region Lambayeque.
Para determinar el impacto de la VcM en la productividad
laboral se usan ecuaciones estructurales de varianza y
escenarios contrafactuales.

MUESTRA

En la region Lambayeque, segin el Sistema Integrado
de Informacion de Comercio Exterior — SIICEX, en el ano
2016 existen 179 empresas (38% son microempresas, 35%
son pequefas empresas, 22% son medianas empresas
y el 4% son grandes empresas). La participacion de
estas empresas en las exportaciones tradicionales y no
tradicionales es 0.61% y 2.96% respectivamente, con
respecto a los otros departamentos del Peru (SIICEX,
2017). Las empresas agroindustriales participantes fueron
seleccionadas teniendo en cuenta los siguientes criterios
de inclusién:

e Tamano de empresa: medianas o grandes empresas
(mas de 50 trabajadoras/es).

3 No se obtuvo el consentimiento informado de las empresas participantes
para identificarlas.
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* Tipo de empresa: empresas que exporten productos
agricolas con valor agregado.

En efecto se encuestaron a 1296 trabajadoras/es de
9 empresas agroindustriales, a través de la seleccion
intencional. Se eliminaron 81 encuestas porque estuvieron
mas de 50% incompletas. En total 1215 trabajadoras/
es (55.7% mujeres y 44.3% hombres), quienes trabajan
dentro de las empresas agroindustriales, que se realiza
principalmente en las fabricas.

Tal como se observa en la Tabla 3, en cuanto a las
caracteristicas demograficas, la edad de las trabajadoras
y trabajadores oscila entre 18 y 70 anos, siendo la edad
promedio 34 anos. Asimismo, 69.2% de las trabajadoras y
el 59.7% de los trabajadores tienen hijas/os; en promedio
tienen 2 hijas/os (D.E 1.39). E1 67.0% de trabajadoras y el
78.4% de trabajadores tiene pareja actualmente. Ademas,
el 39.5% de las trabajadoras y el 32.6% de los trabajadores
tiene una relacién con su pareja de mas de 10 afos.

Con respecto a las caracteristicas laborales. La tercera
parte de las trabajadoras y trabajadores trabaja entre 41
y 50 horas laborales semanales. Ademas, el 61.7% de las
trabajadoras y el 47.4% de los trabajadores tiene contrato
eventual y casi la mitad de las/os trabajadoras/es tiene
una antigiedad laboral menor a un ano. Asimismo, se
ha encontrado que persiste una brecha de género en las
remuneraciones, las trabajadoras ganan menos que los
trabajadores. Este resultado también, se verifica cuando
las/os trabajadores/as reportan la remuneraciéon de sus
parejas.
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Tabla 3. Caracteristicas demograficas y laborales de la

muestra
Trabajadoras (677)  Trabajadores (538)
Demograficas
Edad
Promedio (en afios) 33.8 (DE 10.44) 33.7 (DE 11.19)
Rango 18-70 18-64
Tiene hijas/os
Si 69.2% 59.7%
Rango 1-8 1-8
Tiene pareja actualmente 67.0% 78.4%
Vive con su pareja 57.1% 68.8%
Aos de relacion con su pareja
Menos de 1 afio 18.1% 16.7%
Entre 1y 2 afios 9.3% 17.6%
Entre 3 y 5 afios 19.0% 19.3%
Entre 6 y 10 afios 14.2% 13.8%
Més de 10 afios 39.5% 32.6%
A qué se dedica su pareja actualmente
Esta desempleado/a 27.9% 53.7%
Tiene su negocio propio 11.4% 12.9%
Trabaja para una empresa 60.7% 33.4%
Cuantas horas a la semana trabaja su
pareja
No trabaja 14.3% 42.1%
Tiempo parcial 28.8% 23.3%
Tiempo completo 56.9% 34.6%
Antigiliedad laboral de la pareja
Hace menos de un afio 31.8% 39.7%
Entre 1y 3 afios 27.0% 31.4%
Entre 4 y 7 afios 19.9% 16.0%
Entre 8 y 10 afios 5.8% 5.2%
Mas de 10 afios 15.4% 7.7%
Remunera.cién bruta mensual (promedio) 1140.3 (DE 1111.76) 970.0 (DE 525.59)
de la pareja
Otras personas dependientes (menores 46.3% 38.0%

de edad, ancianalo, discapacitadalo).
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Laborales

Horas laborales semanales
Hasta 20 horas 10.1% 3.8%
Entre 21y 30 horas 3.8% 2.1%
Entre 31y 40 horas 5.2% 3.4%
Entre 41y 50 horas 35.0% 35.1%
Entre 51y 60 horas 26.1% 29.6%
Més de 60 horas 19.8% 26.0%

Antigiiedad laboral
Hace menos de un afio 49.5% 46.2%
Entre 1y 3 afios 21.2% 24.3%
Entre 4 y 7 afios 14.6% 13.8%
Entre 8 y 10 afios 8.3% 4.0%
Mas de 10 afios 6.4% 1.7%

Contrato laboral
Comisiones 3.2% 1.0%
Contrato eventual 61.7% 47.4%
Contrato a plazo fijo 7.0% 15.2%
Contrato por tiempo indefinido 11.9% 17.5%
Contrato por locacion de servicio 1.4% 2.7%
Contrato a tiempo parcial 9.2% 7.8%
Contrato por practicas pre-profesionales 1.1% 2.5%
Otros 4.5% 5.9%

Remuneracion bruta mensual (promedio) 918.2 (DE 618.15) 994.7 (DE 422.19)
Fuente: Encuesta a 1,215 trabajadoras/es (677 mujeres y 538 hombres).

INSTRUMENTOS

El instrumento wutilizado fue un cuestionario
estructurado bajo el formato de auto-reporte, en
dos versiones tanto para las trabajadoras como los
trabajadores. Dicho cuestionario, contiene 7 escalas e
informacioén demografica.

Informacion demografica
Contiene preguntas demograficas (estado civil, tenencia

de hijas/os, convivencia con la pareja, informacion laboral
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de la pareja, afios de relacion y la dependencia econ6émica)
y preguntas laborales (antigtiedad laboral, tipo de contrato,
remuneracién mensual y horas laborales a la semana).

Violencia contra las mujeres en relaciones de pareja
(VeM)

Esta escalaindaga la presencia de, al menos, un episodio
de violencia psicologica, econémica, fisica o sexual, desde
un enfoque de género, donde las trabajadoras son agredidas
por sus parejas o exparejas y los trabajadores son los que
infligen la VcM. Esta escala ha sido disenada y utilizada
por Vara-Horna et al. (2016) en contextos universitarios.
Asimismo, la escala empleada es bidireccional, siendo una
estrategia para obtener informacion confiable, pues la VcM
es una variable compleja y dificil de medir, influenciada
por la deseabilidad social o procesos cognoscitivos como
la minimizacién o negacion en caso de los hombres (Vara-
Horna et al., 2016). En efecto, la escala esta conformada
por 14 items divididos en 7 dimensiones. Ademas, se ha
empleado esta escala debido a que presenta altos niveles
de fiabilidad (Alfa de Cronbach =0.854).

Las/os participantes respondieron en una escala
ordinal de 7 puntos: nunca (0); paso6 antes, ahora no (0/1);
una o dos veces (1); entre 3 a 5 veces (3); entre 6 y 10 veces
(6), entre 11 y 20 veces (11) y mas de 20 veces (21). Con la
escala se puede determinar la VcM ocurrida en el ultimo
ano (prevalencia afio de la VcM) y antes del Giltimo afno (cese
de VcM); ambas dan como resultado a la prevalencia de la
VcM durante toda la relacién de pareja. Asi también, se
calcula la intensidad de los ataques (promedio del nimero
de ataques) solo considerando la violencia ocurrida en
los Ultimos 12 meses. Las trabajadoras que no han sido
afectadas por la VcM y los trabajadores que no han infligido
VcM son categorizados como grupo sin VcM.
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Tabla 4. items y algoritmos de la escala de violencia
contra las mujeres en el hogar

items (su pareja actual o

Dimensiones . Algoritmos
expareja...)
El/Ella la/o ha humillado, dicho
Violencia VeM1 cosas que le han hecho sentirse
psicolégica menos o sentirse mal. Prevalencia de la VcM durante
leve Usted lo/a ha humillado, dicho la relacion de pareja= 3 (VeM1,
VeM2 - cosas que lo han hecho sentirse ~ VeM2, VeM3, VeM4, VeM5, VM6,
menos o sentirse mal. VeM7, VeMs, VeM9, VeM10,
EVElla lalo h g VeM11, VeM12, VeM13, VeM14),
) . VeM3  DV=a 'alo na amenazago, preliminarmente recodificado
Violencia insultado o atacado verbalmente. . »
B nunca” a 0.
psicoldgica Usted lofa b d
rave sted lo/a ha amenazado,
g VeM4 insultado o atacado verbalmente.
El/Ella se ha apoderado o le ha
o VeMS  quitado a usted sus ingresos o Prevalencia de la VcM en el Gltimo
Violencia sueldo. afio= 3 (VeM1, VeM2, VeM3,
econdémica
Usted se ha apoderadooleha VM4, VM, VEME, VeM7, VeMs,
VM8 quitado a él sus ingresos o sueldo, VM, VEM10, VeM11, VeM12,
VeM13, VeM14),
E/Ella la/o ha golpeado, PrellmlnatrmenLe I‘eCOd”IfIngO
VEM7  cacheteado, pateado, mordidoo ~ PasC anies, anorano-a
Violencia sujetada fuertemente del brazo.
fisica leve Usted lo/a ha golpeado,
VcM8  cacheteado, pateado, mordido o
sujetada fuertemente del brazo.
El/Ella la/o ha atacado con
VeM9  objetos, palos, armas punzo
Violencia cortantes 0 armas de fuego.
fisica grave Usted lo/a ha atacado con objetos,
VeM10  palos, armas punzo cortantes o
armas de fuego. VcM ataques (veces) = 5% (VeM1,
: - VeM2, VeM3, VeM4, VeM5, VeM8,
EI/EIIa la/o ha Obllgad.o a tener VM7, VM8, VeM9, VeM10,
VeM11 relamongs.sexuales sin su VeM11, VeM12, VeM13, VeM14),
Violencia consentimiento. preliminarmente recodificado
sexual Usted lo/a ha obligado a tener ‘paso antes, ahora no” a 0.
VcM12  relaciones sexuales sin su

consentimiento.
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El/Ella le ha causado dafios fisicos
VeM13  (moretones graves, esguinces,
fracturas, lesiones, cortes).
Dafio
Usted le ha causado dafios fisicos
VeM14  (moretones graves, esguinces,

fracturas, lesiones, cortes).

Fuente: cuestionario de trabajadoras y trabajadores (ver Anexo 1y 2).

Violencia contra las mujeres en el trabajo

La VcM en el contexto del trabajo, indaga la frecuencia
en las que las trabajadoras han experimentado agresiones
por parte de sus parejas o exparejas durante su jornada
laboral y los trabajadores han ejercido VcM mientras
sus parejas o exparejas se encontraban trabajando. Esta
escala fue adaptada por Vara-Horna (2013) de la version
modificada del Worksite Harassmente Tool (Al-Modallal,
Hall & Andenson, 2008). Asimismo, se ha usado una escala
bidireccional con la finalidad de obtener informacion
confiable. La escala esta conformada por 6 items entre
violencia psicologica y fisica. Las/os trabajadoras/es
respondieron en una escala ordinal de 7 puntos: nunca
(0); pas6 antes, ahora no (0); una o dos veces (1); entre 3
a 5 veces (3); entre 6 y 10 veces (6), entre 11 y 20 veces
(11) y mas de 20 veces (21). Se distingue tres periodos: 1)
Prevalencia actual de la VcM: violencia en los ultimos 12
meses; 2) Cese de la VcM: violencia antes de los 12 meses;
3) Prevalencia de la VcM durante toda la relacion: violencia
ocurrida antes del Gltimo afio y en los ultimos 12 meses.
En el periodo de prevalencia de la VcM en los ultimos 12
anos, se determina el promedio de los niumeros de ataques
violentos.
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Tabla 5. items y algoritmos de la escala de violencia
contra las mujeres en el trabajo

items (su pareja actual o expareja...)

Algoritmos

La ha acosado 0 amenazado por teléfono,

VT Correo electrénico o mensaje de texto. Prevalencia de la VcM durante la
relacion de pareja= Y (VT1, VT2,
Usted lo ha acosado o amenazado por VT3, VT4, VT5, VT6), preliminarmente
VT2  teléfono, correo electronico o mensaje de recodificado “nunca” a 0.
texto.
VT3 Se ha presentado sin aviso para acosarla o Prevalencia de la VoM en el ditimo
amenazarla. afio= ¥ (VT1, VT2, VT3, VT4, VTS,
- VT6),
VT4 Usted se ha presentado sin aviso para preliminarmente recodificado “paso
acosarlo 0 amenazarlo. antes, ahora no” a 0
La ha amenazado, insultado o golpeado en
VT5 : . )
su centro de trabajo o saliendo de él. VicM ataques (veces) = 3 % (VT1, VT2,
Usted lo ha amenazado, insultado o VT3, VT4, VTS, VT6), preliminarmente
VT6  golpeado en su centro de trabajo o saliendo  recodificado “paso antes,

de el.
Fuente: cuestionario de trabajadoras y trabajadores (ver Anexo 1y 2).

Personal que atestigua violencia contra las mujeres

Esta escala ha sido disefada y utilizada por Vara-
Horna (2013, 2015a) y GIZ (2015) en medianas y grandes
empresas para estimar la prevalencia de la VcM, segun
el reporte de sus colegas de trabajo. El cual incluye
cuatro niveles de reporte (ver Tabla 6). También, indaga
los efectos de la VcM en el desempeno, tanto de quienes
atestiguan como de sus companeras agredidas, donde los
efectos estan escalados en funciéon de las horas perdidas
de trabajo. Comprenden desde a) No ha afectado, b) poco
(se ha perdido algunas horas solamente), c) regular (se ha
retrasado el trabajo porque ha bajado el rendimiento), d)
mucho (se ha retrasado el trabajo y afectado produccién/
servicio), e) demasiado (se ha paralizado el trabajo y ha
traido pérdidas considerables o despidos).
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Cabe resaltar para el calculo de los dias perdidos y
el costo econémico a causa de la VcM por personal que
atestigua, se ha excluido a las trabajadoras agredidas y
trabajadores agresores que han atestiguado la VcM. Por
tanto, solo se ha considerado al personal que atestigua y
que no hayan vivido episodios de VcM.

Tabla 6. items y algoritmos de la escala de violencia
contra las mujeres en el trabajo, segiin personal que

atestigua
items Algoritmo
Sabe o sospecha que existen colegas
Tvemt O )
violentadas por sus parejas
Sus colegas le han pedido ayuda o
TvcM2  consejo sobre alglin problema de Prevalencia de la VeM = 3 (Tvem1,
violencia con su pareja TveMz, Tvems, Tvema)
Ha observado que sus colegas sean preliminarmente recodificado “no” a 0

TvcM3  acosadas o amenazadas por teléfono o
correo electrénico

Ha observado que sus colegas sean

Tvews amenazadas o golpeadas

Fuente: cuestionario de trabajadoras y trabajadores (ver Anexo 1y 2).

Presentismo

Es definida como la cantidad de tiempo que las
trabajadoras y los trabajadores asistieron al trabajo, pero
no fueron productivos, en un periodo de cuatro semanas.
Esta escala la conforman dos dimensiones: agotamiento y
distraccién; y cero productividad. Los items de distraccién
y agotamiento laboral se basan en Stewart, Ricci,
Chee, Hann & Morganstein (2003) y Work Limitations
Questionarie ~-WQL de Lerner et al. (2001), las cuales han
sido adaptadas al ambito organizacional y traducidas al
espanol por Vara-Horna (2013, 2015a) y la otra dimension

49



InEs Fanny Santt Huaranca | PaBLo EDGAR ARANIBAR OSORIO

(cero productividad) ha sido disenada por Vara-Horna
(2015a) para el contexto organizacional. Los participantes
respondieron en una escala de 5 puntos: nunca (0); 1 dia
(1), entre 2 y 5 dias (2); entre 6 y 10 dias (6); casi todos los
dias (11).

La primera dimensién, distracciéon y agotamiento, los
cuatro items se promedian y se multiplica por 25%, debido
a que se asume una pérdida de productividad disminuida
al dia. La segunda dimension, cero productividad, los
items son promediados y multiplicados por 100% debido a
que es equivalente a un dia de ausentismo; sin embargo, el
item accidentes o incidentes laborales, es un indicador de
siniestralidad (mide las consecuencias del presentismo),
que no solo implica pérdidas pasadas, sino futuras, por
la reparacion del dafio, por eso se asume el 200% de
pérdida de productividad, estos pesos son asignados de
acuerdo a la propuesta de Vara-Horna (2013, 2015a). Para
calcular el presentismo anual (en dias) se suman los items
ponderados (pesos) y se multiplican por 12 (se proyecta a
12 meses laborales al afio).

Tabla 7. items y algoritmos de la escala de

presentismo
Dimensiones items Peso Algoritmo
P1 Tuvo dlflcu_ltades para concentrarse 0.25
en el trabajo
P2  Trabajé més lento de lo usual 0.25
Distraccion y
agotamiento  ps Estuvo cansadalo, agotada/o o 0.25
exhausta/o en el trabajo S (% (P1, P2)) *0.25,
Tenia preocupaciones personales o _(§ (P3, P4)) *9-2?
P4 familiares ajenas al trabajo 025 (% (P5, P6)), P7*2) *12.
Cero P5 No trabajé a pesar de estar 1
productividad presente en su centro de labores
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Tuvo que dejar de trabajar porque
P6 estaba preocupadalo o algo le 1
afectaba

Tuvo algun accidente o cometio

P7
errores laborales

2

Fuente: cuestionario de trabajadoras y trabajadores (ver Anexo 1y 2).

Ausentismo

Es definido como la cantidad de dias laborales perdidos
porque la trabajadora o trabajador no asisti6é al trabajo,
en las ultimas 4 semanas, por diversas razones. En
efecto, el dia ausente es contabilizado en funcion a la
productividad del trabajo. Los items se basaron en los
desarrollados por Reeves & O’Learly-Kelly (2007) y han
sido adaptados al espafol por Vara-Horna (2013, 2015a).
Las/os participantes son preguntadas/os sobre el nimero
de dias que han faltado al trabajo durante las ultimas
cuatros semanas (anteriores a la encuesta) en una escala
de 6 puntos: nunca (0), 1 dia (1), 2 dias (2); de 3 a S dias
(3); de 6 a 10 dias (6); mas de 10 dias (11).

La escala de ausentismo contiene 3 dimensiones:
ausentismo por salud, ausentismo por otras razones
y tardanza. A la dimensién ausentismo por salud y por
otras razones, se le otorgé un peso de 1, mientras que a la
dimensién de tardanzas se le otorgdé un peso de 0.125 (se
asume que una hora de tardanza al dia equivale al 12.5%
de un dia laboral de 8 horas). Los items de la dimensiéon
de ausentismo por salud se promedian, debido a que
estan relacionados y forman parte de un solo concepto.
Se asignaron los pesos a los items segun lo establecido y
aplicado en el ambito empresarial por Vara-Horna (2013,
2015). Para calcular el ausentismo anual (dias) se suman
los items ponderados (pesos) y se multiplica por 12 (se
proyecta a 12 meses laborales al afo).
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Tabla 8. items y algoritmos de la escala de

ausentismo

Dimensiones

items

Peso Algoritmo

Ausentismo por
salud

Al

A2

Porque estaba enferma/o o tenia
una molestia.

Para atender su salud fisica o
mental (ir a la posta médica, clinica,
hospital, centro de salud, etc.)

Ausentismo por
ofras razones

A3

A4

A5

A6

Para atender la salud o cuidado de
otros/as familiares.

Para atender temas legales,
financieros o personales (juzgados,
comisarias, tramites documentales,
efc.).

Porque no contaba con dinero para
movilizarse (pasajes, gasolina,
etc.).

Por otras razones.

2 ((x (A1,A2)),
1 A3, Ad, A5, A,
AT*0.125)"12.

Tardanza

A7

No falté al trabajo, pero llegé tarde
0 se retraso.

0.125

Consecuencias laborales

Indaga la frecuencia en la que las/os trabajadoras/
os han experimentado seis consecuencias laborables
desfavorables en los tlltimos 12 meses. Esta escala se basé
en la version modificada del Worksite Harrassment Tool (Al-
Modallal, Hall & Anderson, 2008) y fue adaptada al espafiol
por Vara-Horna (2013, 2015a).
respondieron en una escala ordinal de 6 puntos: nunca
(0); una o dos veces (2); entre 3 a 5 veces (4); entre 6y 10

Las/os participantes

veces (8); entre 11 y 20 (15); mas de 20 veces (25).
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Tabla 9. items y algoritmos de la escala de
consecuencias laborales

items Algoritmo

C1  Llego tarde o perdié reuniones de trabajo.

C2  Dejo de trabajar algunos dias.

C3  Perdi6 la concentracion, bajo su rendimiento.

C4  Recibi6 llamadas de atencion del jefe o la jefa. > (C1,C2,C3, C4, C5, CB).
C5  Tuvo dificultades con la clientela.

Tuvo dificultades o discusiones con compafieras o

co compafieros del trabajo.

Subordinacion de género

Esta escala registra el nivel de control inequitativo de
género que sufren las trabajadoras por parte de sus parejas
y que ejercen los trabajadores en contra de sus parejas,
a través del nivel de autonomia que tienen para tomar
decisiones. Los items se basaron en los desarrollados
por Vara-Horna et al. (2015a) en el estudio de costos de
la violencia contra las mujeres en las microempresas
formales peruanas. Esta escala fue elegida debido a los
altos niveles de confiablidad (Alfa de Cronbach = 0.876)
reportados en el estudio previo senalado. Se indaga, en caso
de las trabajadoras, si para realizar actividades sociales,
productivas y de salud la mujer las realiza libremente (0),
si debe pedir permiso a la pareja para hacerlo (1) o si le
esta prohibido hacerlo (2). En caso de los trabajadores,
se les pregunta lo mismo, pero se usa la consigna: “zSu
pareja necesita pedirle permiso para realizar actividades
productivas, sociales o de salud?”
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Tabla 10. items y algoritmo de la escala de
subordinacion de género

items Algoritmo
SG1  Trabajar
SG2  Estudiar
SG3  Irde compras
SG4  Visitar familiares Subordinacion de género = 3 (SG1, SG2,

SG3, SG4, SG5, SGB, SG7, SGB), si realiza

SG5  Visitar amistades libremente es recodificado como 0.

SG6  Ira consulta médica

SG7  Irafiestas

SG8  Usar anticonceptivos

FIABILIDAD Y VALIDEZ

La validez y la fiabilidad se realizaron mediante
ecuaciones estructurales con minimos cuadrados
parciales (SEM-PLS). SEM- PLS es una técnica de segunda
generacion en el area de los métodos multivariados. Se usé
esta técnica, dado que casi todas las escalas empleadas en
este estudio son multidimensionales, para ello se utiliz6 el
paquete estadistico SmarthPLS (Ringle, Wende & Becker,
2016), un software desarrollado para probar modelos
estructurales.

Las ecuaciones estructurales para modelar un
constructo latente, considera dos modelos: medida y
estructural. La fiabilidad y la validez de las escalas se
determinan en el modelo de medida. En caso a la fiabilidad
se analiz6 mediante dos indicadores: el Alfa de Cronbach
y la Fiabilidad Compuesta, generalmente la interpretaciéon
de los valores es la misma. Se consideran los valores 0.7,
0.8, 0.9 aceptables, buenos y excelentes, respectivamente.
Estos dos indicadores muestran si las escalas presentan
consistencia interna (Hair, Hult, Ringle & Sarstedt, 2017).
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En cuanto a la validez, se examiné la validez convergente
y discriminante. Para la primera, las cargas factoriales
deben ser mayores a 0.708 (los autores sugieren no ser
tan rigidos en las etapas iniciales del analisis) y se calcula
la varianza extraida media (AVE). Un umbral aceptable es
un valor igual o superior a 0.5, lo que equivale a decir que
el constructo latente obtuvo una varianza explicada del
50%. De acuerdo con el criterio de Fornell Larcker, la raiz
cuadrada de AVE de las dimensiones deberia ser mayor
que las correlaciones con otras dimensiones en el modelo,
con ello se confirmaria la independencia de las variables
latentes (Hair et al., 2017).

Ademas, se ha utilizado el criterio de Heterotrait
Monotrait Ratio (HTMT), para validar los constructos de
VcM y presentismo, ya que estas escalas se han evaluado
como modelos de componentes jerarquicos, es decir, por
niveles. Seguin este indicador, los coeficientes deben estar
por debajo del punto conservador (0.90). Ademas, para el
calculo de los intervalos de confianza, se utilizé la técnica
de remuestreo Bootstrapping (muestra=5,000 veces;
casos=1,215, utilizando la opcién sin cambio de signo),
los cuales no deberian comprender el valor 1. Al mismo
tiempo, sin embargo, no se podria establecer una validez
discriminante entre el constructo de segundo orden y
las dimensiones que los conforman. No obstante, este
resultado es de esperar, ya que el modelo de la medicion
del constructo repite los indicadores de las dimensiones
de primer orden (Hair, Hult, Sarstedt, Ringle, & Gudergan,
2018).

Asimismo, el foco principal es el constructo de segundo
orden, cuyo modelo de medicién se construye mediante
las relaciones de ruta del constructo con las dimensiones
del primer orden. En efecto, para el calculo de la varianza
extraida media (AVE) y la fiabilidad compuesta, se
consideran los coeficientes de trayectoria.
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Presentismo: Tal como se observa en la Figura 4, en el
primer orden, las cargas factoriales de las dimensiones de
presentismo (distracciéony agotamiento, cero productividad)
todas son significativas (mayores que 0.708).

Dificultad p...
Diicutadp. | oo
S— o7l /-_Dificultad p...
' Lentitud la...
e Distraccion y 0872 0643
_A otamiento
agotamiento 0.693-% -9
069 - recuge |
0.558
~A "
-— < 0.783 Presentismo \J-692 No rabayo
No trabajo... 0.764 . 0.629\\
0826 N\
Accidente...
- 0.764
Cero

Productividad

Figura 4. Estructura factorial de segundo orden de la
escala de presentismo usando SEM-PLS

En esta misma linea, también se verifica la validez
convergente de las dimensiones de presentismo, pues el
AVE se encuentra entre 56.0% y 61.7%. Por otro lado, en
relacion constructo jerarquico de segundo orden, presenta
validez convergente, ya que el AVE esta por encima del 50%.
Para el calculo de este valor se consider6 los coeficientes
de trayectoria (cero productividad=0.783; distracciéon
y agotamiento=0.872). En el caso de la fiabilidad, tal
como se observa en la Tabla 11, las dimensiones de cero
productividad y distracciébn y agotamiento presentan
fiabilidad compuesta (por encima de 0.7) y el constructo
de segundo orden (presentismo) presenta un valor 6ptimo
al esperado (Fc=0.814). En efecto, el constructo de
presentismo presenta consistencia interna.
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Tabla 11. Validez y fiabilidad de presentismo y primer
orden de los constructos

Alpha Fiabilidad Varianza extraida
Cronbach compuesta media (AVE)
Cero productividad 0.689 0.828 0.617
Distraccion y agotamiento 0.737 0.835 0.560
Presentismo (segundo orden) 0.814 0.687

Ademas, se evalua la validez discriminante del
constructo a través del criterio de Heterotrait Monotrait
Ratio (HTMT), los resultados indican validez discriminante
de las dimensiones de primer orden, ya que los valores de
HTMT estan por debajo del umbral conservador, el valor
del HTMT es 0.526 y el intervalo de confianza no incluye
el valor 1. Sin embargo, es de esperar que los intervalos de
confianza de la relaciéon entre el constructo presentismo y
sus dimensiones, incluyan el valor uno. Por consiguiente,
el constructo presentismo, presenta validez discriminante
de segundo orden (ver Tabla 12).

Tabla 12. Validez discriminante de presentismo
usando el criterio Heterotrait Monotrait Ratio (HTMT)

Distraccion y

Cero Productividad .
agotamiento

. iy . 0.526
Distraccion y agotamiento [0.444 :0.603]
) 1.085 1.169
Presentismo (segundo orden) [1.023 :1.168] [1.130 :1.216]

Violencia contra las mujeres. En el primer orden
las cargas factorial de las dimensiones de VcM son
significativas, ya que oscilan entre 0.771 y 0.862 (ver
Figura 5).
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Figura 5. Estructura factorial de segundo orden de la
escala de VcM usando SEM-PLS

Asimismo, se verifica la validez convergente de las
dimensiones de VcM en el primer orden, ya que la varianza
extraida media oscila entre 64.2% y 90.1%. De igual forma,
la validez convergente del constructo jerarquico de segundo
orden, cuya medicién es descrito por las relaciones del
constructo de VcM con las dimensiones de primer orden
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(psicologica, econémica, fisica y sexual), los coeficientes de
trayectoria de las relaciones se encuentran entre 0.760 y
0.961. En efecto, para el costructo de VcM se obtiene un
AVE superior al 50%.

En el caso de la fiabilidad, tanto las dimensiones de
primer orden como el modelo jerarquico de segundo
orden presentan consistencia interna, ya que los valores
tanto de Alfa de Cronbach como Fiabilidad Compuesta
se encuentran por encima del valor 6ptimo esperado (ver
Tabla 13).

Tabla 13. Validez y fiabilidad de VcM y primer orden
de los constructos

oy TS Ve v
Psicologica 0.814 0.878 0.901
Econémica 0.677 0.860 0.755
Fisica 0.888 0.915 0.642
Sexual 0.678 0.861 0.755
Violencia contra las mujeres 0.905 0.707

(segundo orden)

En este punto, se evalué la validez discriminante
mediante el criterio HTMT. Los resultados indican validez
discriminante entre las dimensiones de primer orden, los
valores estan por debajo de 0.90. Excepto la relacién de
violencia fisica y econoémica, este resultado es de esperar,
pues estudios empiricos han evidenciado una estrecha
relacion entre estos dos tipos de violencia. Asimismo, tal
como se observa en la Tabla 14, casi todos los intervalos de
confianza de las dimensiones de primer orden no incluyen
el valor 1; excepto la relacion de violencia sexual con fisica
y econ6émica. Con respecto, a la validez discriminante de
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segundo orden, en este punto se observa que los intervalos
de confianza incluyen al valor uno, pero no ocurre en caso
de la violencia psicolégica.

Tabla 14. Validez discriminante de VcM usando el
criterio Heterotrait Monotrait Ratio (HTMT)

Econdémica Fisica Psicoldgica Sexual
Fisica 1,037
[0.933;1.246)
Psicoldgica 0644 0721
9 [0.502;0.771]  [0.614;0.813]
0.901 0.901 0.599
Sexual

[0.569:1.118]  [0.612:1.112]  [0.356:0.820]

Violencia contra
las mujeres (segundo
orden)

1.051 1.051 0.907 0.972
[0.967;1.245]  [1.026;1.098]  [0.852;0.957]  [0.759;1.182]

Subordinaciéon, VcM en el trabajo, consecuencias
laboralesyausentismo. Losvaloresdefiabilidad compuesta
de las escalas oscilan entre 0.727 y 0.908. En efecto, todas
las escalas y las dimensiones presentan consistencia
interna. En relaciéon con la validez convergente, casi todas
las cargas factoriales de las escalas se encuentran por
encima de 0.708; excepto el item “ausentismo por otras
razones” (0.557). Asimismo, la varianza extraida media
de todas las escalas oscila entre 52.0% y 58.3%, pero el
AVE de ausentismo por otras razones esta por debajo del
50% este resultado es predecible porque los items son
mutuamente excluyentes (ver Tabla 15).
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Tabla 15. Validez y fiabilidad de las escalas:
Subordinacion, VcM en el trabajo, consecuencias
laborales y ausentismo

. Carga  Alpha  Fiabilidad  “2Vianza
(B factorial Cronbach Compuesta TR
P media AVE
Subordinacion
Trabajar 0.736
Estudiar 0.738
Ir de compras 0.768
V!s!tar famlllares 0.806 0.884 0.908 0.554
Visitar amistades 0.801
Ir a consulta médica 0.738
Ir a fiestas 0.735
Usar anticonceptivos 0.614
VcM en el trabajo
La ha acosado o amenazado
por teléfono, correo electrénico o 0.730
mensaje de texto.
Usted lo ha acosado 0 amenazado
por teléfono, correo electrénico o 0.746
mensaje de texto.
Se ha presentado sin aviso para 0.772
acosarla 0 amenazarla. o 0.837 0.881 0553
Usted se ha presentado sin aviso 0.621
para acosarlo 0 amenazarlo. '
La ha amenazado, insultado o
golpeado en su centro de trabajo o 0.790
saliendo de él.
Usted lo ha amenazado, insultado o
golpeado en su centro de trabajo o 0.791
saliendo de él.
Consecuencias laborales
LIegq tarde o perdi6 reuniones de 0.769
trabajo.
Dejo6 de trabajar algunos dias. 0.651
Perdi6 la concentracion, bajé su
rendimiento. 0.708 0.817 0.866 0.520
Rembp llamadas de atencion del 0.730
jefe o jefa.
Tuvo dificultades con la clientela. 0.753
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Tuvo dificultades o discusiones
con compafieras 0 compafieros 0.708
del trabajo.

Ausentismo por salud

Porque estaba enferma/o o tenia
una molestia.

Para atender su salud fisica o
mental (ir a la posta médica,
clinica, hospital, centro de salud,
etc.)

Para atender la salud o cuidado de
otros/as familiares.

0.689

0.816 0.649 0.807 0.583

0.780

Ausentismo por otras razones

Para atender temas legales,
financieros o personales
(juzgados, comisarias, tramites
documentales, etc.).

Porque no contaba con dinero
para movilizarse (pasajes, 0.748
gasolina, etc.).

Por otras razones. 0.557

0.743

0.447 0.727 0.474

En cuanto a la validez segin el criterio de Fornell
Larcker, se verifica que todas las escalas presentan validez
(ver Tabla 16).

Tabla 16. Validez discriminante de las escalas:
Subordinacion, VcM en el trabajo, consecuencias
laborales y ausentismo

Ausentismo . .
Ausentismo . .. VcMen Consecuencias
por otras Subordinacion .
por salud el trabajo laborales
razones
Ausentismo
por otras (0.689)
razones
Ausentismo 0.377 (0.764)
por salud
Subordinacion 0.081 0.053 (0.744)
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VoM en el 0.152 0.082 0.294 (0.744)

trabajo

Consecuencias ) 47, 0.168 0.223 0.451 (0.721)
laborales
PROCEDIMIENTO

Trabajo de campo

Las empresas agroindustriales seleccionadas para
comprender la muestra en estudio proceden del informe
de la Comision de Promocién para la Exportacion y el
Turismo-PROMPERU (2015). Posteriormente, se selecciono
a las empresas agroindustriales que cumplian con los
criterios de inclusion del estudio. En efecto, el acceso a las
empresas agroindustriales se realizo6 en dos fases. En un
primer momento, se contact6 via telefénica a las gerencias
generales o de recursos humanos de las agroindustrias
seleccionadas, informandoles sobre los objetivos del
estudio y solicitando su participaciéon en el mismo. En un
segundo momento, a quienes manifestaron interés, se les
solicit6 una audiencia personal para informarles con mas
detalle sobre los objetivos de la investigacion.

Previa coordinacién con las empresas agroindustriales,
se aplico el cuestionario dentro de la jornada laboral. Las/
os participantes cumplimentaron los cuestionarios en un
periodo de tiempo de 20 minutos. Luego, los cuestionarios
llenados fueron depositados en un anfora. El procedimiento
para la recoleccion de datos siguié un protocolo riguroso
con la finalidad de cumplir con las consideraciones
metodologicas y éticas.
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Analisis de datos

Los datos fueron tabulados y analizados usando dos
programas estadisticos: SPSS version 23 y SmartPLS
version 3.2. El procesamiento de los datos tuvo triple control
de calidad: a) En el ingreso, se aseguré la originalidad de
la fuente y se excluyeron a los cuestionarios invalidos o
incompletos con el 50% de las preguntas sin contestar;
b) En la tabulacion, se realiz6 comparaciones al azar
[formato original vs datos ingresados]; c) En los resultados,
se verifico si los valores ingresados corresponden a las
categorias establecidas, a través de tablas de frecuencia.

Para el analisis de la fiabilidad y validez de los
instrumentos se ha empleado el programa SmartPLS. Con
respecto al analisis de los resultados, se eligié la técnica
Analisis de varianza — ANOVA (mediante la prueba F) para
comparacion de medias; solo consideramos las variables
que tienen diferencia significativa (p<0.05) y r de Pearson
para el analisis de correlaciones de las variables.

Prueba de modelo causal. Mediante el uso de
Ecuaciones Estructurales, utilizando el algoritmo de
Minimos Cuadrados Parciales (PLS) se evalué en el modelo
estructural, el impacto de la VcM en la productividad de
las empresas agroindustriales en términos de ausentismo
y presentismo. Los indices basicos que se utilizaron
fueron: 1) los coeficientes estandarizados (f), representan
las relaciones hipotéticas entre los constructos latentes,
los valores deben ser mayor a 0.1 para ser significativos,
cuando el § es mas cercano a cero la relacion es mas débil,
y no es significativo; 2) el coeficiente de determinacién (R2),
es el porcentaje de la varianza explicada del constructo
exo6geno sobre el constructo endégeno, que debe ser
superior a 0.1 para considerarse significativo (Hair et al.,
2014; Hair et al., 2017).
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Para examinar la precision de las estimaciones de los
coeficientes de trayectoria (beta) y pararealizar el contraste de
hipétesis de significacion de la prueba estadistica, se utilizé
la técnica de remuestreo Bootstrapping (muestra=5,000
veces; casos=1,215; utilizando la opcién sin cambio de
signo), esta técnica estima los errores estandar, que permite
el calculo de los valores de t de student y p_value de los
coeficientes de trayectoria. Se consideran significativas
cuando p < 0.05 y tobtenido debe ser mayor que el valor
critico (1.96, nivel de significancia del 5%; 2.57 nivel de
significancia del 1%) (Hair et al., 2014).

Estimacion de los dias perdidos. El calculo de los
dias perdidos a causa de la VcM fue estimado usando los
algoritmos presentados en las escalas de ausentismo y
presentismo. Se obtienen los puntajes de cada una, se usa
un escenario contrafactual para determinar el impacto de
la VcM, excluyéndolo de otros impactos aleatorios. En este
sentido, segin Vara-Horna (2013) el grupo de trabajadoras
que no sufran VcM y trabajadores que no ejerzan VcM es
esencial para eliminar las diferencias aleatorias y evitar sesgo
en los resultados. De lo dicho, con la variable VcM durante
la relacion de pareja, se ha creado dos grupos artificiales
(sin VcM y con VcM). Posteriormente, se ha comparado
los promedios (en dias perdidos al afio) de presentismo y
ausentismo. La diferencia de estos promedios es asignada
como el impacto de la VcM excluyendo otros impactos. Solo
se considera las diferencias significativas, usando la prueba
de hipotesis nula con una probabilidad inferior al 1%.

Por otro lado, dado que el trabajador peruano promedio
trabaja 288 dias al aflo, perder esa cantidad de dias es como
perder la fuerza laboral del/a trabajador/a por un afno.
Se divide entonces la cantidad de dias perdidos producto
de la VCM entre 288 dias-trabajo, obteniendo la fuerza
productiva perdida por VCM (en personas)*.

4 Se adoptd el criterio estandar que recomienda la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos de horas trabajadas como
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Estimacion de los costos econémicos: Para el
calculo del costo empresarial de la VcM en las empresas
agroindustriales, en un principio se ha utilizado el método
de conversién de salario propuesta por Mattke et al. (2007),
el cual consiste en determinar el nimero de dias perdidos
por ausentismo y presentismo multiplicado por el salario
dia de las trabajadoras y trabajadores. En efecto, se ha
utilizado los siguientes algoritmos:

* Costodepresentismo=Presentismoanual*((Remuneracion
mensual/ (Horas semanales*4)) *8).

* CostodeAusentismo=Ausentismoanual*((Remuneraciéon
mensual/ (Horas semanales*4)) *8).

Posteriormente, para monetizar elimpactode la VcM se ha
empleado la metodologia propuesta por Vara-Horna (2013),
que consiste en establecer escenarios contrafactuales (el
grupo con VcM y el grupo sin VcM), se comparan las medias
de los costos de ausentismo y presentismo de estos dos
grupos, y la diferencia es asignada al costo por agredida,
agresor y testigo de VcM. Sin embargo, para estimar el
costo total de la VcM en las empresas agroindustriales
de la Region Lambayeque se multiplicé por el nimero de
afectadas/os por la VcM y el numero de testigos de VcM,
respectivamente (ver Tabla 17).

medida optima del insumo trabajo, y no por ocupados o puestos de
trabajo. De lo dicho, cada 288 dias de trabajo efectivo tiempo completo
equivalen recién a un puesto de trabajo productivo, evitando asi la doble
ocupacion, el empleo parcial y la variaciéon en las horas promedio por
semana. En los antecedentes internacionales, el valor empleado es de
240 dias, asumiendo una jornada laboral de 5 dias por 8 horas diarias.
En el caso de la realidad peruana, se ha asumido una jornada laboral de
6 dias por semana.
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Tabla 17. Valores considerados para la estimacion de
los costos empresariales

Valores
Trabajadoras/es en las 9 empresas agroindustriales (1) 5,740
Numero de trabajadoras/es afectadas/os por la VcM(2) 1,969
Numero de testigos de VeM (3) 1,045

(1) La informacién del niumero de trabajadoras/es de toda la empresa (poblacion) fue
proporcionada por las empresas participantes en el estudio.

(2 Numero de trabajadoras/es afectadas/os por la VcM = Existe 5740 trabajadoras/es que
trabajan en las 9 empresas agroindustriales multiplicado por la prevalencia total de la VcM
durante la relacion (34.3%).

(3) Nimero de testigos de VcM = Existe 5740 trabajadoras/es que trabajan en las 9 empresas
agroindustriales multiplicado por la prevalencia del personal que ha atestiguado VcM (18.2%).
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RESULTADOS

PREVALENCIA DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS
MUJERES EN LAS EMPRESAS AGROINDUSTRIALES
DE LA REGION LAMBAYEQUE

El 34.3% de trabajadoras/es que trabajan en las
empresas agroindustriales de la region Lambayeque ha
estado involucrada/o directamente en situaciones de VcM
durante toda la relacién, sea como agredida o agresor. En
cuanto a las trabajadoras, el 39.0% fue agredida alguna
vez en su relaciéon por su pareja o expareja, mientras que
el 28.4% de los trabajadores ha agredido alguna vez a su
pareja o expareja.

Considerando solo el ultimo afno (12 meses), el 18.4%
del personal de las empresas agroindustriales vive
situaciones de VcM. En caso de las trabajadoras, el 19.9%
ha sido afectada por la VcM, mientras en 16.5% de los
trabajadores reporta haber ejercido VcM hacia sus parejas
0 exparejas.

La prevalencia de la VcM varia segtan el contexto donde
ocurren las agresiones, siendo mayor en el hogar (31.7%)
que el contexto del trabajo (14.3%). Esto evidencia que
los episodios de la VcM no solo suceden en el hogar, sino
que también ocurren en las instalaciones de las empresas
agroindustriales. En el ambito laboral, segtin el reporte de
las trabajadoras el 16.0% manifiesta haber sido agredida
por su pareja o expareja alguna vez durante su jornada
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laboral. Asimismo, el 12.3% de los trabajadores senald
haber agredido a sus parejas o exparejas mientras ellas
trabajaban.

En caso del contexto del hogar, considerando la
prevalencia de la VcM durante toda la relacion, el 36.9% de
las trabajadoras expresaron haber sufrido VcM y el 25.3%
de los trabajadores manifestaron haber ejercido VcM.

Tabla 18. Porcentaje de trabajadoras/es que han
experimentado violencia contra las mujeres en
relaciones de pareja

Agredidas Agresores Total

Durante  Ultimos Durante  Ultimos  Durante

todala 12 todala 12 todala Otmos
" » > 12 meses
relacion  meses relacion  meses  relacion
La VcM ha ocurrido. ..
...en el hogar 36.9 18.6 25.3 14.4 317 16.7
-.en el rabajo o 16.0 7.0 123 6.4 143 6.7

alrededores

Total afectado por VcM
en el hogar o el trabajo 39.0 19.9 28.4 16.5 34.3 18.4
o alrededores

Fuente: Encuesta a 1,215 trabajadoras/es (677 mujeres y 538 hombres).

Segun el numero de episodios violentos experimentados
en los ultimos 12 meses, el promedio total es de 19 ataques,
de los cuales el 72.6% ocurrié en el hogar (13.8 ataques)
y el 27.4% en el trabajo o alrededores (5.2 ataques).
Las trabajadoras agredidas reportaron haber sufrido
23.9 ataques, mientras que los trabajadores agresores
manifestaron haber atacado a sus parejas o exparejas un
promedio de 11.4 veces al ano tanto en el contexto del
hogar como en el trabajo.
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Tabla 19. Promedio de situaciones de VcM por afio en
trabajadoras y trabajadores

Cantidad de ataques (suma simple)

Agredida Agresor Total
La VcM ha ocurrido...
Hogar 16.7 (D.E 36.52) 9.1(D.E15.37) 13.8 (D.E 30.4)
Trabajo 7.2 (D.E14.94) 23(D.E4.84) 52 (D.E11.9)
Total 239 11.4 19.0

Fuente: Encuesta a 1,215 trabajadoras/es (677 mujeres y 538 hombres).
Nota: D.E.=Desviacion estandar.

De todas/os las/os trabajadoras/es que han
experimentado algin tipo de VcM, durante toda la
relacion de pareja, en el contexto del hogar, la violencia
psicolégica (25.1% humillaciéon y 18.4% amenazas) ha sido
las mas predominante, siendo la intensidad de la violencia
psicolégica mayor en las trabajadoras agredidas (30.5%
humillacion y 21.9% amenazas) en comparacion con
los trabajadores agresores (18.5% humillacion y 14.2%
amenazas). Por otro lado, no se deberia subestimar en la
medicion de la VcM a la violencia economica, ya que es
tan danina como los otros tipos de violencia. En efecto, el
7.7% de trabajadoras expresa que su pareja o expareja se
ha apoderado o quitado sus ingresos o sueldo, mientras
que solo el 5.1% de los trabajadores agresores manifiesta
haber perpetrado este tipo de abuso hacia su pareja o
expareja.

Respecto a la violencia fisica, en el contexto del hogar, la
violencia fisica leve (golpes, cachetadas, pateado, mordido,
sujetado fuertemente del brazo) es la mas reportada por las
trabajadoras agredidas (15.2%) con 4 puntos porcentuales
superiores a la manifestada por los trabajadores agresores
(11.2%). En el caso de la violencia fisica grave (ataques
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con objetos, palos, armas punzo cortantes o de fuego),
se observa la misma tendencia, las agredidas reportaron
valores superiores (3.3 puntos porcentuales mas) que
los agresores, este tipo de violencia requiere atencion
médica por la gravedad de los danos. En efecto, el 11.3%
de trabajadoras reporté danos fisicos (moretones graves,
esguince, fracturas, lesiones, cortes).

En referencia a los ataques ocurridos en el contexto
laboral, las amenazas por teléfono, correo electrénico o
mensaje de texto es reportada en mayor magnitud tanto
por las trabajadoras agredidas como por los trabajadores
agresores (11.1%).

Tabla 20. Personal involucrado en violencia contra las
mujeres, segun tipo de ataques (%).

Durante toda la relacion Ultimos 12 meses

Agredida Agresor Total Agredida Agresor  Total

Hogar
Humillacion 30.5 18.5 251 14.4 8.7 11.9
Amenazas 21.9 14.2 18.4 9.3 72 8.3
Econémica 77 5.1 6.5 34 2.5 3.0
Fisica leve 15.2 11.2 134 7.0 5.1 6.1
Fisica grave 7.3 4.0 5.8 31 1.1 2.2
Sexual 8.3 47 6.7 36 2.7 31
Dafio fisico 1.3 36 7.8 37 1.3 2.6
Trabajo
Amenazas por
teléfono, coreo 4y 102 M1 50 5.1 5.0
electrénico o mensaje
de texto.
Acosada mientras
) 8.0 5.9 7.0 3.0 1.9 25
trabajaba.
Amenazas, insultado o
golpeado en su centro 6.9 4.7 5.9 3.0 1.9 2.5
de trabajo.

Fuente: Encuesta a 1,215 trabajadoras/es (677 mujeres y 538 hombres).
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PERSONAL QUE ATESTIGUA CASOS DE LA
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

El1 22.2% del personal ha atestiguado episodios de VcM
en sus companeras de trabajo (este porcentaje incluye
al personal que atestigua y a la vez a las trabajadoras
agredidas o trabajadores agresores). El1 24% son testigos
mujeres y el 20.0% son testigos hombres. El testimonio
mas predominante es el hecho de que algunas companeras
hayan solicitado consejo para afrontar la violencia segun el
reporte de los testigos hombres (14.2%) y testigos mujeres
(15.4%).

Prevalencia total de la VcM, segun testigos I 20.0
[ 24.0

Ha observado que sus colegas sean amenazadas o [N 7.1

golpeacas S 9.3

Ha observado que sus colegas sean acosadas o I 6.8
amenazadas por teléfono o correo electrénico | 8.3

Sus colegas le han pedido ayuda o consejo sobre algin . 14.2
problema de violencia con su pareja [ NNRNRENIDEE 15.4

Sabe o0 sospecha que existen colegas violentadas por . 117
sus parejas NN 14.7

m Testigos hombres M Testigos mujeres

Figura 6. Porcentaje de mujeres y hombres que
atestiguan VcM segin tipos de testimonios de sus
colegas
Fuente: Encuesta a 1,215 trabajadoras/es (677 mujeres y 538 hombres).

El 54.0% de trabajadoras y el 52.0% de trabajadores
que han atestiguado episodios VcM en sus companeras
mujeres, manifestaron que ha afectado la productividad de
las empresas agroindustriales. En efecto, en el caso de las
testigos mujeres, los efectos de mayor magnitud son: se ha
perdido horas de trabajo (23.4%) y se ha retrasado el trabajo
(17.5 %). Asimismo, en cuanto a los testigos hombres, el
26.5% indica que se ha perdido horas de trabajo y 14.7%
manifesté que se ha retrasado el trabajo (ver Figura 7).
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54.0 52.0
23.4 265
17.5
2.2
I

14.7

9.3
Y3

Testigos mujeres Testigos hombres
M Consecuencias laborales observadas B Se han perdido horas de trabajo
m Se ha retrasado el trabajo B Ha afectado la produccion o el servicio

M Ha traido pérdidas considerables o despidos

Figura 7. Efectos laborales segiin declaraciones de
testigos mujeres y hombres (%)

Nota: * Calculo considerando solo al personal que ha atestiguado VcM.
Fuente: Encuesta a 1,215 trabajadoras/es (677 mujeres y 538 hombres).

IMPACTO DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES
EN LA PRODUCTIVIDAD LABORAL DE LAS EMPRESAS
AGROINDUSTRIALES DE LA REGION LAMBAYEQUE

Ausentismo

Aunque existen muchas razones para faltar al trabajo,
las trabajadoras agredidas tienden a faltar mas, pues la
VcM ocasiona incapacidad laboral absoluta, afectando
considerablemente a la productividad de las empresas
agroindustriales. Tal como se observa en la Figura 8, las
trabajadoras agredidas en el ultimo afo tuvieron mayor
ausentismo, principalmente por otras razones (81% mas),
para atender la salud de un familiar enferma/o (66% mas),
para atender temas legales, financieros o personales (59%
mas), porque no contaba con dinero para movilizarse (59%
mas), porque estaba enferma o tenia alguna dolencia (34%
mas) y para atender su salud fisica o mental (24% mas) y
63% mas trabajadoras han llegado tarde en comparaciéon
con el grupo de trabajadoras que no han sido agredidas
por sus parejas o exparejas.
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13.3 11.9 13.7 - 2158

—0—

Enfermedad Atender su Atender la salud de Atender temas Porque no contaba Por otras Tardanza
salud un familiar legales, financieros con dinero para razones
enferma/o o personales movilizarse

—@— Conducta habitual —@— Conducta no habitual

Figura 8. Porcentaje de trabajadoras que han
faltado en las altimas cuatro semanas, segin si vive
situaciones de violencia (%)

Fuente: Encuesta a 1,215 trabajadoras/es (677 mujeres y 538 hombres).

Los trabajadores agresores también se ausentan del
trabajo o llegan tarde por la violencia infligida contra sus
parejas o exparejas. Los agresores faltan mas frente a los
que no son; faltan para atender temas legales, financieros
o personales (94% mas), para atender su salud (33% mas),
porque no contaba con dinero para movilizarse (29% mas),
porque estaba enfermo (27% mas), para atender la salud de
un familiar enferma/o (27% mas) y por otras razones (15%
mas) y tuvieron mas tardanza (24% mas) (ver Figura 9).

17.7
PO Q39 121 e
L 4
-
Enfermedad Atender su Atender la salud Atender temas Porque no contaba  Por otras Tardanza
salud de un familiar legales, financieros con dme_ro para razones
enferma/o o personales movilizarse
—@— No agresores —@— Agresores

Figura 9. Porcentaje de trabajadores que han
faltado en las dltimas cuatro semanas, segin si vive
situaciones de violencia (%)

Fuente: Encuesta a 1,215 trabajadoras/es (677 mujeres y 538 hombres).
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Presentismo

La VcM genera disminucion del desempeno de las
trabajadoras agredidas mientras se encuentran trabajando.
En efecto, tal como se observa Figura 10, las trabajadoras
agredidas tienen accidentes o incidentes laborales (158% mas),
preocupaciones familiares (145% mas), cero productividad
(113% mas), lentitud laboral (101% mas), distraccién laboral
(92% mas), agotamiento fisico (82% mas) y no trabajé a pesar
de estar presente (64% mas) comparando con las no agredidas.

- g I 20.9
Accidentes o incidentes . 8

Tuvo que dejar de trabajar % 18.7

No trabajé a pesar de estar presente -_6.610'8

i ili I 53.4
Preocupaciones familiares I )1 3

Agotamiento fisico  p—— 34,4 o7

. 466
Lentitud laboral  — 73 )

i i I 40.6
Distraccion laboral —

H Agredidas B No agredidas

Figura 10. Porcentaje de trabajadoras que han tenido
presentismo en las dltimas cuatro semanas, segiin si
vive situaciones de violencia (%)

Fuente: Encuesta a 1,215 trabajadoras/es (677 mujeres y 538 hombres).

Los trabajadores agresores producto de la violencia
infligida contra su pareja o expareja, también ven afectado
su desempenio laboral, ya que lidiar con la violencia
ejercida y sus consecuencias, ocasiona morbilidad. En
efecto, los trabajadores agresores tienen lentitud laboral
(136% mas), cero productividad (133% mas), accidentes
o incidentes (122% mas), preocupaciones familiares (96%
mas), distraccion laboral (77% mas), agotamiento fisico
(53% mas) y no trabajo a pesar de estar presente (43%
mas) comparando con lo no agresores (ver Figura 11).
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; o I 0.9
Accidentes o incidentes o4

Tuvo que dejar de trabajar ﬂ 196
No trabajo a pesar de estar presente I 11.6
. 8.1

Preocupaciones familiares I 50.7
25.9

. ... . 55 .5
A fi
A O O N 363

: I 39.6
Lentitud laboral —

Distraccion laboral NG 39.5
I 22.3

M Agredidas M No agredidas

Figura 11. Porcentaje de trabajadores que han tenido
presentismo en las dltimas cuatro semanas, segin si
vive situaciones de violencia (%)

Fuente: Encuesta a 1,215 trabajadoras/es (677 mujeres y 538 hombres).

Consecuencias laborales

Existe una correlacion positiva directa entre VcM y
las consecuencias laborales (r=0.549**, p<0.01). Por
consiguiente, el 64.7% de las trabajadoras agredidas
y el 70.4 % de los trabajadores agresores tienen
consecuencias laborales que impacta perjudicialmente
en el ambiente laboral (como llegadas tardias, llamadas
de atencion de la jefatura, presentismo, ausentismo,
dificultad de relacionamiento con colegas o la clientela
entre otros). En efecto, en general, tal como se observa en
la Figura 12, la principal consecuencia laboral para las
trabajadoras agredidas es el ausentismo (19.3%), seguida
del presentismo medido como pérdida de concentracion o
descenso en su rendimiento (17.2%). Mientras, que en el
casodelos trabajadores la consecuencia mas predominante
es la llamada de atencién del jefe o la jefa (14.9%) y el
presentismo medido como pérdida de concentracion o
descenso en su rendimiento (13.5%).
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19.3
L 15.3 14.9
3 14.9 .
13.7
121 13.2 13.5 13.0
6.7
l 46

Llegd tarde o Dejo de trabajar Perdi6 la Recibié llamadas Tuvo Tuvo dificultades o
perdi6 reuniones  algunos dias.  concentracién, de atencion del dificultades con  discusiones con
de trabajo. bajé su jefe o jefa. la clientela. compafieras o
rendimiento. comparieros del
trabajo.

B Agredidas B Agresores

Figura 12. Porcentaje de trabajadoras/es que han
tenido consecuencias laborales
Fuente: Encuesta a 1,215 trabajadoras/es (677 mujeres y 538 hombres).

IMPACTO ECONOMICO DE LA VIOLENCIA
CONTRA LAS MUJERES PARA LAS EMPRESAS
AGROINDUSTRIALES DE LA REGION LAMBAYEQUE

Dias perdidos a causa de la violencia contra las
mujeres

Como consecuencia de la violencia contra las mujeres
en relaciones de pareja las empresas agroindustriales
de la region Lambayeque pierden anualmente 15.4 dias
habiles laborales por persona, sea agredida o agresor, de
los cuales, 7.0 dias se pierden por ausentismo y 8.4 por
presentismo. Asimismo, al compararse con los grupos de
trabajadoras/es que atestiguan VcM, pero no sufren ni
ejercen VcM directamente, se detecta una pérdida de 5.8
dias por presentismo al afio.

Ademas, acausadelaVcM las empresas agroindustriales
de la Region Lambayeque estan perdiendo al afio 36,384
dias por presentismo y ausentismo de la colaboradora
agredida, colaborador agresor y, en caso del personal que
ha atestiguado VcM, por presentismo. Esto equivale a 126
trabajadoras/es trabajando a tiempo completo por afio sin
ninguna productividad.
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Tabla 21. Dias perdidos en los iltimos 12 meses
considerando ausentismo y presentismo

Dias perdidos
Ausentismo Presentismo Total
Trabajadoras
Agredidas 21.7 (24.95) 14.8 (30.62) 36.5
No agredidas 14.3 (21.03) 6.1(14.78) 204
Dias perdidos por agredida 7.4a 8.7b 16.1
Trabajadores
Agresores 24.8 (28.57) 15.0 (25.15) 39.8
No agresores 17.4 (24.88) 6.9 (13.95) 243
Dias perdidos por agresor T.4c 8.1d 15.5
Trabajadoras y trabajadores
Dias perdidos agresor y agredida 7.0e 8.4f 15.4
Total de dias perdidos por agredidas y 13783 16 540 30323
agresores
Personal que atestigua
Atestiguan VcM 18.6 (24.29) 11.3(21.96) 11.3
No atestiguan VcM 15.2 (22.75) 5.5 (11.96) 55
Dias perdidos por persona que atestigua . No . 5.8h 58
la VeM (18.2%)* significativo g
z?gziigﬁadiics Nleerdidos por personal que 6061 6061
Total de dias perdidos a causa de la 36 mil 384 dias

VcM (afio)

*Nota: Diferencias significativas: aF=16.265 p=0.000; bF=22.557, p=0.000; cF=8.623, p=0.003;
dF=22.235, p=0.000; eF=21.943, p=0.000; fF=43.795, p=0.000; gF=2.285, p=0.131; hF=17.983,
p=0.000. En el caso del personal que atestigua, se consideré solo a quienes no sufren ni ejercen
VeM.

(1) La informacion del nimero de trabajadoras/es de toda la empresa (poblacion) fue
proporcionada por las empresas participantes en el estudio.

(2) Numero de trabajadoras/es afectadas/os por la VcM = Existe 5740 trabajadoras/es que
trabajan en las 9 empresas agroindustriales multiplicado por la prevalencia total de la VcM
durante la relacion (34.3%).

(3) Numero de testigos de VcM = Existe 5740 trabajadoras/es que trabajan en las 9 empresas
agroindustriales multiplicado por la prevalencia del personal que ha atestiguado VcM (18.2%).
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Costos econémicos de la violencia contra las mujeres
en las empresas agroindustriales

Las empresas agroindustriales de la regién Lambayeque
estan perdiendo a causa de la VcM US$ 496,879 dolares
al ano, debido al ausentismo y presentismo de las
trabajadoras agredidas y trabajadores agresores; y por el
presentismo del personal que ha atestiguado la VcM. Tal
como se observa en la Tabla 22, el mayor costo es por
presentismo (56%) comparado con el ausentismo (44%).

Tabla 22. Costos basados en salarios, causados por la
VcM, sin considerar factor de productividad

Ausentismo Presentismo
Trabajadoras y trabajadores
Agredidas y agresores 934.4 (1492.90) 594.0 (1182.54)
No agredidas y no agresores 574.0 (1001.90) 229.1(492.59)
Costo por agredida y agresor (afio) 360.4a 364.9b
Costo total por agredidas y agresores 218 347 221073
(US$)
Personal que atestigua
Atestiguan VcM 375.4 (688.69)
No atestiguan VcM 196.7 (432.57)
Costo por persona que atestigua VcM 1787¢
(afio) '
Costo total por personal que atestigua 57 459

(US$)

Costo total de la VcM para las empresas

agroindustriales (US$) al afio ORI

*Nota: Diferencias significativas: aF=22.555, p=0.000; bF=51.566, p=0.000; cF=14.262, p=0.000.
Se considera el tipo de cambio S/ por US$ del 15 agosto 2017 = US$ 3.25 (Banco Central de
Reserva del Per, 2017).
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Modelo del impacto de la VcM en la productividad
de las empresas agroindustriales de la region
Lambayeque

Tal como se plante6 en el marco conceptual, la violencia
contra las mujeres ocasiona un impacto perjudicial en la
productividad laboral de las empresas agroindustriales de
la regiéon Lambayeque. En efecto, la VcM tiene un efecto
significativo en el presentismo (Beta=0.204) y ausentismo
(Beta=0.146). La VcM explica el 2.1% de ausentismo y
el 7.5% de presentismo’. Asimismo, se encuentra una
relacién positiva entre ausentismo y presentismo (Beta
=0.414).

/

0146 Ausentismo

Violencia contra las
mujeres

Presentismo

Figura 13. Ecuaciones estructurales de varianza que
explican el impacto de la violencia contra las mujeres
en la productividad laboral.

Fuente: Encuesta a 1,215 trabajadoras/es (677 mujeres y 538 hombres).

Tal como se observa en la Tabla 23, las relaciones
que se establecen en el modelo planteado son estables,

5 Violencia contra las mujeres y ausentismo explican el 23.8% de
presentismo. Aislando ausentismo, la VcM explica el 7.5%
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pues los coeficientes estandarizados son semejantes a los
parametros poblacionales y, ademas, son significativos.

Tabla 23. Significancia de los coeficientes de
trayectoria (beta) entre la VcM y las variables de
productividad laboral

T:;eis:: Promedio Error Estadistico p
(%) muestral (M)  estandar T

Violencia contra las 0.146 0.157 0.038 3884 0.000
mujeres -> Ausentismo

Violencia contra las 0.204 0.214 0.051 3999 0.000
mujeres -> Presentismo

Ausentismo -> 0.414 0.415 0.032 12937 0.000
Presentismo

SUBORDINACION A LAS NORMAS INEQUITATIVAS DE
GENERO PARA LAS EMPRESAS AGROINDUSTRIALES
DE LA REGION LAMBAYEQUE

El 23.4% de las trabajadoras estan sometidas a alguna
norma inequitativa de género que limita su autonomia
para tomar decisiones. El 19.8% necesita el permiso de
la pareja para realizar actividades productivas, de salud o
sociales. El 3.6% tiene prohibido realizar estas actividades.
Las actividades mas restringidas son las sociales (ir a
fiestas 19.8%, visitar amistades 11.8%).

Por otro lado, el 48.1% de trabajadores ejercen
un control inequitativo contra sus parejas. El 42.3%
manifiesta que la pareja le tiene que pedir permiso para
realizar estas actividades. El 5.8% de trabajadores le ha
prohibido a sus parejas de realizar dichas actividades.
Las actividades mas restringidas son las sociales (ir a
fiestas 39.8%, visitar amistades 25.9%), seguidas de usar
anticonceptivos (19.7%).
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Tabla 24. Normas inequitativas de género en

trabajadoras y trabajadores (porcentaje)

Colaboradora Colaborador
iz que sl La pareja le Necesita Le he
permisoasu prohibido  pedirme permiso  prohibido
pareja

Trabajar 6.9 0.6 14.8 14
Estudiar 6.4 14 15 0.6
Ir de compras 47 0.8 1.2 04
Visitar familiares 7.6 1 18 04
Visitar amistades 10.3 1.5 24.5 1.4
Ir a la consulta médica 3.3 0.5 9.5 04
Ir a fiestas 17.3 25 36.8 3

Usar anticonceptivos 79 14 16.3 34

Fuente: Encuesta a 1,215 trabajadoras/es (677 mujeres y 538 hombres).

Existe una relacion significativa entre la subordinacién
a normas inequitativas de género y la VcM (r= 0.266**,
p<0.001). Estas son mas frecuentes en el grupo de
trabajadoras agredidas y trabajadores agresores. Tal
como se observa en la Figura 14, mientras 8 de cada 10
trabajadoras que no sufre violencia por parte de su pareja
pueden decidir libremente sobre actividades productivas,
sociales y de salud; en caso de las trabajadoras agredidas,
solo 6 de cada 10 lo pueden hacer. Asimismo, se evidencia
que los trabajadores agresores son mas inequitativos que

los no agresores.
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Trabajadora

Agredidas

No agredidas

M Realiza libremente M Tiene que pedir permiso M Esta prohibido por la pareja

Trabajador

Agresores

No agresores

M Lo realiza libremente  mTiene que pedir permiso M Le heprohibido

Figura 14. Relacion entre violencia contra las mujeres
en relaciones de pareja y normas inequitativas de
género.

Diferencias significativas: trabajadora: X2=30.756, p<0.000; trabajador: X2=37.762, p<0.000
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DISCUSION

VALIDEZ DE RESULTADOS

La presente investigacion ha cumplido con los 4 tipos

de validez requeridos en la investigacion cientifica.

1) Validez de constructo: Las escalas utilizadas en
el estudio se sometieron a un analisis de validez y
de fiabilidad usando Ecuaciones Estructurales con
minimos cuadrados parciales (SEM-PLS), con los
indicadores (fiabilidad compuesta, cargas factoriales, la
varianza extraida media y el criterio de Fornell Lacker),
se respaldo la consistencia interna y la validez de los
constructos latentes.

2) Validez estadistica: Para determinar los dias perdidos
a causa de la VcM, se ha reportado las diferencias
significativas usando la prueba de hipoétesis nula
con una probabilidad inferior al 1%; asimismo, para
estimar el impacto de la VcM en la productividad
laboral (ausentismo y presentismo) se ha controlado
el error de medida en la relaciones usando SEM-PLS,
se utilizo la técnica minimos cuadros parciales, como
una estrategia no paramétrica, pues la VcM no tiene
parametros normales.

3) Validez interna: La investigacion se sustenta
conceptual y tedricamente en la literatura nacional
e internacional. Los constructos latentes han sido
construidos en base a los antecedentes previos, donde
presentan altos niveles de fiabilidad y validez.
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* 4) Validez externa: En el estudio se aplicé la técnica
de remuestreo con 5,000 casos, donde los parametros
obtenidos en la muestra no varian al comparar con
los parametros poblacionales y son estadisticamente
significativos. Definitivamente, los resultados
presentados en este estudio son confiables, pues
cumplen con los requerimientos exigidos en la
investigacion cientifica.

PREVALENCIA DE LA VIOLENCIA CONTRA
LAS MUJERES

Los hallazgos de este estudio muestran que 39.0% de
trabajadoras ha sido atacada por sus parejas o exparejas
durante toda su relacion y el 19.9% fueron agredidas en los
ultimos 12 meses. Estos indices se encuentran dentro de los
rangos de prevalencia reportados en estudios desarrollados
en el sector bancario, empresa textil exportadora,
empresas cafetaleras, industrias manufactureras, servicio
y comercial (Diaz-Silva, 2015; Arteaga-Cubas, 2016;
Zevallos-Callupe, 2017; Vara-Horna, 2013; GIZ, 2015). Es
importante indicar que la amplitud de rango de prevalencia
de la VcM en trabajadoras de medianas y grandes empresas
tanto a nivel nacional como internacional oscila entre
20.2 y 87.5%. Sin embargo, estos valores son menores,
a los reportados en estudios desarrollados en el contexto
organizacional nacional. Esto puede deberse a la ubicaciéon
y procedencia de la muestra; dado que los estudios ya
realizados han sido principalmente en 5 departamentos
del Pert y en diferentes sectores. Mientras este estudio
se ha centrado en un departamento y en un solo sector
(la agroindustria). Para respaldar dicha hipoétesis, segun
el reporte de la ENDES (2017) la prevalencia de la VcM en
los 25 departamentos del pais es variante, las provincias
con mayor prevalencia de la VcM son Apurimac y Puno
(79.1%y 78.8%, respectivamente) por encima del promedio
nacional (68.2%), mientras en la region Lambayeque la
prevalencia es de 63.3% (INEI, 2017a). Esto muestra que
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la VcM es fluctuante a nivel departamental. Posiblemente,
el contexto es la explicacion de la diferencias. En efecto,
para las investigaciones futuras se sugiere realizar la
estimacién de la prevalencia de la VcM por departamentos
y por tipo de sector. Se considera que existen diferencias
significativas.

De igual manera, se ha evidenciado que el tipo de
violencia mas predominante que sufren las trabajadoras de
las empresas agroindustriales es la violencia psicolégica,
verificandose la misma tendencia que en los estudios
previos sefialados. Al respecto, segin Vara-Horna &
Lopez-Odar (2017) es importante que se mida y estudie
la violencia psicolégica, pues en estas formas sutiles de
ataques se enquistan ideas de control y subordinacién de
género. De acuerdo a Walker (1999), senala que el ciclo de
la violencia contra las mujeres se inicia con la violencia
psicologica (Walker 1999 citado en Nuiez, 2013).

Las investigaciones previas demuestran la existencia
de trabajadores agresores en el ambito empresarial y
en distintos sectores (Diaz-Silva, 2015; Arteaga-Cubas,
2016; Vara-Horna, 2013; GIZ, 2015; Zevallos-Callupe,
2017). En la presente investigacion, se ha encontrado
que el 28.4% de los trabajadores ha infligido violencia en
contra de sus parejas o exparejas. Este valor es inferior
a los encontrados en el estudio a nivel nacional realizado
por Vara-Horna (2013), donde se estima que el 43.1% de
trabajadores reporta haber ejercido violencia en contra de
su pareja o expareja. Esa disimilitud puede ser explicada
por la subordinacion de género, es decir, cuando las
mujeres estan subordinadas, no es necesario utilizar la
violencia como una herramienta de control. Para apoyar
esa inferencia, por ejemplo, en los estudios desarrollados
a nivel internacional Bolvia, Pert y Paraguay. En este
ultimo, La prevalencia de la VcM segutn los reportes de los
trabajadores fue menor; ello se explica por la subordinacién
de género (GIZ, 2015).
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Por otro lado, la VcM tiene un efecto dominé, es decir,
que se dispersa en cadena, como una epidemia en el
entorno. Debido a ello, se ha encontrado que 22 de cada
100 trabajadoras/es ha atestiguado episodios de VcM en
sus companeras de trabajo. Resultados que contrastan
con el reporte de las trabajadoras agredidas que han sido
atacadas mientras trabajaban (16.0%) y trabajadores
agresores que manifestaron atacar a sus parejas o
exparejas durante su jornada laboral (12.3%). Este hallazgo
se corrobora con estudios previos (Darko, Smith & Walker,
2015; Wathen et al., 2015; Asencios-Gonzalez, 2015; Diaz-
Silva, 2015, Vara-Horna, 2016; GIZ, 2015). Asimismo, este
resultado, muestra que las empresas agroindustriales
no cuentan con medidas de seguridad, que protejan a
sus trabajadoras de los ataques de la pareja o expareja,
vulnerando asi la ley N° 29783 “Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo”, donde se estipula que el empleador debe
garantizar que el trabajo se desarrolle en un ambiente
seguro. En efecto, se demuestra también, al igual que en
las otras investigaciones nacionales e internacionales,
que la VcM no solo ocurre en el hogar, sino también en
las instalaciones de las empresas agroindustiales (Vara-
Horna, 2016; Asencios-Gonzalez, 2015; GIZ, 2015).

IMPACTO DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES
EN LA PRODUCTIVIDAD

La existencia de trabajadoras agredidas, trabajadores
agresores y personal que atestigua la VcM en las empresas
agroindustriales de la regién Lambayeque, ocasiona
consecuencias laborales desfavorables y pérdidas
economicas para el empresariado. En este sentido, el
personal involucrado en episodios de VcM (como agredida o
agresor) pierde 15.4 dias de trabajo al afio por presentismo
y ausentismo ocasionando pérdidas econémicas a dichas
empresas. Este valor es inferior a los 30.4 dias perdidos
en Bolivia, a los 35.8 dias en Paraguay y a los 33.1
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dias perdidos en Peru, por las trabajadoras agredidas y
trabajadores agresores de medianas y grandes empresas
de diversos sectores economicos (Vara-Horna, 2016). Este
resultado es de esperar, pues los algoritmos utilizados
en este estudio son distintos (ver Tabla 5 y 6) y se han
considerado puntos minimos. Se modificaron porque son
escenarios distintos, en este estudio participaron nueve
empresas agroindustriales, la muestra es mas uniforme,
pues se caracterizan por exportar productos. Mientras que
en los otros casos, son empresas de diferentes rubros.

De igual manera, se ha encontrado que el personal que
atestigua VcM pierde 5.8 dias de trabajo al afio, debido a
que presenta altos niveles de presentismo en comparacion
al grupo del personal que no la atestigua. Este resultado
se corrobora con estudios desarrollados en Paraguay (7.2
dias), Bolivia (9.5 dias) y Peru (8.1dias) (Vara-Horna, 2016),
donde el personal de medianas y grandes empresas que
atestigua VcMpierden dias de trabajo por presentismo.
Al respecto, segiin Vara-Horna et al. (2015b) en este
caso los niveles de presentismo aumentan por ansiedad,
distraccién o miedo.

A diferencia de otros estudios desarrollados en el
ambito empresarial y en distintos sectores (extractivas-
infraestructura; servicio y comercio; manufactura), este
estudio es el primero en evidenciar el impacto econémico
que ocasiona la VcM en las empresas agroindustriales
especificamente en la etapa de transformacion y creaciéon
de valor (fabrica). Consideramos que la VcM en el sector
agroindustrial, ocasiona efectos a largo plazo que pueden
impactar negativamente en las relaciones con la clientela
extranjera, pues las nueve empresas que participaron
en el estudio exportan productos con valor agregado,
siendo sus principales mercados Estados Unidos, Paises
Bajos, Alemania, Suecia, Chile, Colombia, Panama,
China, Holanda, entre otros y tienen en promedio 7% de
participacién en el mercado. Pues, segiin Vara-Horna et al.
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(2015b) la VcM ocasiona disminucién en la productividad;
accidentes laborales por falta de concentracién en trabajo
de alto riesgo (ejemplo: uso de maquinarias pesadas),
deteriorando la calidad de los productos. Al respecto, el
estudio Zevallos-Callupe (2017) evidencioé que el personal
involucrado en situaciones de VcM (como agredida o
agresor) mezclaron los granos maduros con granos verdes
por alguna preocupacion (19.1% mas) frente al grupo sin
VcM, afectando a la calidad de café de exportacion.

En efecto, si la calidad de los productos con valor
agregado de las empresas agroindustriales se ve
afectada, ocasionaria el incumplimiento de los requisitos
fitosanitarios para la exportacion. Indudablemente, la
VcM trascenderia de la esfera privada, al contexto laboral
donde trabajan las trabajadoras agredidas y trabajadores
agresores, ocasionando pérdidas econdémicas. Un fuerte
hallazgo de este estudio muestra que las empresas
agroindustriales de la region Lambayeque a causa de la VcM
pierden US$ 496 mil 879 dolares al ano. Este resultado se
corrobora con los estudios previos desarrollados en Peru,
Bolivia, Paraguay, Australia, Vietnam, Estados Unidos,
Papua Nueva Guinea y Canada (Max et al., 2004; Zhang
et al., 2012; Vara-Horna, 2016; Raghavendra et al., 2017;
Morrison y Orlando, 1999; NCRVAW&C, 2009; Darko,
Smith & Walker, 2015).

La principal limitacién de la presente investigacion, es
sobre los costos de la VcM, pues solo se ha monetizado con
base en el salario dia reportados; sin considerar el factor
de productividad. Definitivamente, el resultado obtenido
es infravalorado, si se considerara el factor productividad
seria mas preciso. No se coste6 con base en el factor de
productividad, debido a que las empresas que participaron
en el estudio no contaban con esa informacion.

Por otro lado, se ha encontrado que las trabajadoras
estan sometidas a norma inequitativa que limitan el
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desarrollo de actividades productivas, de salud y sociales.
La subordinacién a las normas inequitativas de género es
tan dafina como la VcM porque genera empobrecimiento
en las mujeres (Jewkes, 2002; Vara-Horna et al., 2015).
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CONCLUSIONES

La prevalencia de la VcM segin el reporte de
agredidas: el 39.0% de trabajadoras fue agredida por su
pareja o expareja al menos una vez en toda su relacién.
En el Gltimo afno, 19.9% de trabajadoras ha sido agredida
por su pareja o expareja, con un promedio de 24 ataques
al ano.

La prevalencia de la VcM segiin reporte de agresores:
el 28.4% de trabajadores ha atacado a su pareja o expareja
al menos una vez en toda su relaciéon. En el ultimo ano,
16.5% trabajadores ha agredido a su pareja o expareja,
con un promedio de 11 ataques al ano.

La prevalencia de la VcM segin reporte del personal
que atestigua: el 24% de mujeres y el 20% de hombres
ha atestiguado episodios de VcM en sus companeras de
trabajo. Asimismo, el 54.0% de trabajadoras y el 52.0%
de trabajadores que han atestiguado episodios VcM
reportaron que ha afectado la productividad de la empresa
agroindustrial.

Impacto en el desempeiio laboral: Los efectos en
el presentismo y ausentismo causado por la VcM son
significativos. Las trabajadoras agredidas tienden a faltar
mas (incapacidad laboral absoluta) y afecta notoriamente
a la productividad de las empresas agroindustriales. Se
ausentaron de sus labores por otras razones (81% mas),
para atender su salud o cuidado de otros familiares (66%
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mas) y para atender temas legales financieros o personales
(59% mas) comparando con las no agredidas. Para el caso
de los trabajadores agresores, las principales razones del
ausentismo son para tender temas legales, financieros o
personales (94% mas) frente a los no agresores. En el caso
del presentismo, las agredidas presentan accidentes o
incidentes laborales (158% mas), preocupaciones laborales
(145% mas) y cero productividad (113% mas) comparando
con la no agredidas. En el caso de los agresores, su
desempeno se ve afectado pues tienen lentitud laboral
(136% mas) y cero productividad (133% mas) frente a los
no agresores.

Dias perdidos: Se pierden anualmente 15.4 dias habiles
laborales por persona (agredida o agresor), siendo 7.0 dias
por ausentismo y 8.4 dias por presentismo. Ademas, se
pierden 8 dias al afio por el personal que atestigua la VcM.
Por tanto, a causa de la VcM las empresas agroindustriales
de la Regiéon Lambayeque pierden 36 mil 384 dias por afio
por presentismo, ausentismo de la trabajadora agredida,
trabajador agresor y por el presentismo del personal que
atestigua la VcM, lo que equivale a 126 trabajadoras/es
trabajando a tiempo completo por afio.

Costos economicos de la VcM: Las empresas
agroindustriales de la Region Lambayeque pierden US$
496 mil 879 délares al afio por ausentismo y presentismo
de trabajadoras agredidas y trabajadores agresores y del
personal que atestigua VcM, siendo el costo mayor el de
presentismo (56%).

Prevalencia de las normas inequitativas: 2 de cada 10
trabajadoras estan sometidas a alguna norma inequitativa
de género, limitando su autonomia para tomar decisiones.
En el caso de las trabajadoras agredidas, solo 6 de cada 10
pueden decidir libremente sobre actividades productivas,
sociales y de salud. Por otro lado, 5 de cada 10 trabajadores
ejercen control inequitativo contra sus parejas.
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RECOMENDACIONES

Para la academia

Desarrollar investigaciones en los otros eslabones de la
cadena productiva de las empresas agroindustriales en
las distintas regiones del pais. Por ejemplo, el sector
agricola donde probablemente la prevalencia de la VcM
sea mayor.

Determinar el costo empresarial de la subordinacién,
pues la subordinaciéon a las normas de género puede
ser tan danina como la violencia misma, generando
empobrecimiento en los recursos y capacidades de las
mujeres.

Para el empresariado

Para que las agroindustrias de la region Lambayeque
recuperen el valor de productividad perdida por VcM, se
recomienda aplicar el modelo de gestion para prevenir
la violencia contra las mujeres desarrollado por Vara-
Horna et al. (2015b), donde se demuestra que invertir
en la prevencion de la VcM es altamente rentable
pues a partir del cuarto ano, por cada délar invertido,
el retorno promedio es de 24.5 ddlares. Asimismo,
de acuerdo a lo desarrollado por las/os autoras/es
se recomienda establecer un sistema de prevenciéon
primaria, deteccién secundaria oportuna y derivacion
terciaria efectiva (ver Tabla 25).
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Tabla 25. Niveles, niicleos de accién, poblaciéon
objetivo y actividades de prevencion de VcM en las

empresas

Prevencion Ngz:;g:e Poblacion objetivo Actividades de prevencion
Trabajadoras/es que N0, carjas informativas, talleres de
sufran T ejerzan VcM capacitacion.

(6165.7% del personal *Materiales informativos.
Primaria Educacién de Ia_s empresas *Normas de conducta para
agroindustriales de la ) ) .
region Lambayeque promover equidad e intolerancia
no esta involucrado en ala VC,M' ) i
episodios de VeM). +Capacitaciones gerenciales.
Trabajadoras/es que +Capacitacion de agentes de
estén involucrados en referencia para intervenir en casos
situaciones de VcM en de VM.
estadios iniciales. +Capacitacion para identificar
Trabajadoras/es que signos de VcM.

Secundaria  Deteccion  sufren o ejercen VcM +Politicas de seguridad en casos de
pero que no la reconocen VM (control de agresores).
como tal. *Empoderamiento del personal
Trabajadoras/es que clave (seguridad, gerencias
atestiguan VcM en sus medias, supervisoras/es,
colegas. coordinadoras/es, etc.)

+Protocolo de actuacion
(proteccion) cuando la pareja
ataca mientras la colaboradora
. esta laborando.
Trabajado_r asles que +Capacitacion a personal de
Terciaria Contencion sufren o ejercen VoM en RR.HH. (asistencia social,

el dltimo afio y que tienen
evidencia de dafio.

gerencia, legal).
+Derivacion oportuna a entidades
especializadas para atender a las
agredidas o agresores.
*Programas de bienestar y salud.

Fuente: Vara-Horna et al. (2015b), con algunas modificaciones.

Finalmente, para el gobierno, las politicas de cero
tolerancias a la VcM deben ser promovidas de manera
transversal en todos los niveles del aparato del Estado,
desde gobiernos regionales, municipios distritales y/o
locales tanto en el ambito urbano como rural.
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ANEXOS

ANEXO 1: CUESTIONARIO ANONIMO Y
CONFIDENCIAL (MUJER)

Estimada trabajadora:

Estamos realizando una investigaciéon para conocer la
realidad y problemas que enfrenta la mujer trabajadora en
la Region Lambayeque y, a partir de ello, sugerir mejoras
de bienestar y calidad de vida. Le pedimos que nos apoye
con esta causa, completando este cuestionario de la forma
mas sincera posible.

Le recordamos que este cuestionario es anénimo
y confidencial. Por favor no escriba su nombre. Toda
la informacién que proporcione sera estrictamente
confidencial, nadie podra saber lo que usted respondio.
Aunque la empresa esta colaborando con el estudio, ella
no tendra acceso a ninguno de estos cuestionarios. Por
favor, siéntase con la confianza para responder libremente
y sin temor a ser criticada o sancionada. De antemano
agradecemos su colaboracion.

Instrucciones:
1. No escriba su nombre ni apellido.

2. Responda todas las preguntas con la mayor sinceridad
posible.
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3. Si tiene alguna duda, por favor levante la mano y
pregunte a la encuestadora en privado.

4. Al terminar de llenar la encuesta, déblela y depositela

en el anfora.

I. Informacion general

Por favor responda las siguientes preguntas, marcando
la alternativa adecuada a su caso.

N° Preguntas Alternativas de respuesta
1 | ¢Cuantos afios tiene? Tengo afios
¢ Cuanto tiempo viene trabajando en Q Hace menos ,de un ano
esta emDresa? (OEntre 1y 3 afios
2 presar OEntre 4y 7 afios
(OEntre 8y 10 afios
(O Mas de 10 afios
(O Hasta 20 horas
(O Entre 21y 30 horas
3 ¢ Cuéantas horas a la semana (O Entre 31y 40 horas
trabaja? (O Entre 41y 50 horas
(O Entre 51y 60 horas
(O Mas de 60 horas
O Comisiones
O Contrato eventual
O Contrato a plazo fijo
4 ¢ Qué tipo de contrato laboral tiene | O Contrato por tiempo indefinido
usted? (O Contrato por locacién de servicios
QO Contrato a tiempo parcial
(O Contrato por practicas pre-profesionales
O Otros
¢ Cuanto es su remuneracion
5 . Soles mensuales
mensual total, sin descuentos?
6 ¢ Tiene pareja (enamorado, novio, (O No (Si responde no, pase a la pregunta 13)
esposo, conviviente) actualmente? | O Si
, ) ONo
; ?
7 | ¢Vive con su pareja? Osi
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N° Preguntas Alternativas de respuesta
(O Menos de 1 afio
. ) - OEntre 1y 2 afios
8 ¢ Cuéntos afios de relacion tiene O Entre 3y 5 afios
con su pareja? (OEntre 6y 10 afios
(O Mas de 10 afios
(O Esta desempleado (si esta desempleado
9 (A qué se dedica su pareja pase a la pregunta 13)
actualmente? O Tiene su negocio propio
(O Trabaja para una empresa
¢Cuantas horas a la semana O No trabaja
10 | trabaja su O Tiempo parcial (medio dia)
pareja? O Tiempo completo (todo el dia)
(O Hace menos de un afio
e ) ) (OEntre 1y 3 afios
1 ¢ Cuanto tiempo viene trabajando su OEntre 4y 7 afios
pareja en esa empresa? OEntre 8y 10 afios
(O Mas de 10 afios
; Cudno| | nuevos soles,
¢uanto e pagan al mes a su aproximadamente
12 pareja?
(salario mensual total, sin ONosé
descuentos) O No trabaja
ONo  Osi
13 ¢ Tiene hijos?
¢ Cuantos tiene? Tengo hijos
O Ninguna
¢ Qué otras personas dependen Dependen ersonas
14 | de usted? (menores de edad, P — P
. ) . (anote la cantidad de personas que dependen
ancianos, discapacitados, etc.) de usted)

II. Ambiente de trabajo

Todas tenemos periodos donde somos mas productivas
y periodos donde nuestra productividad baja mas de lo
usual. En el altimo mes (cuatro semanas), indique cuantas
veces su rendimiento ha disminuido, ha llegado tarde, o
ha faltado por diversos motivos.
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Cuantas dias ha dejado de trabajar o
ha faltado al trabajo durante las dltimas
cuatro semanas (tltimo mes)...

Alternativas de respuesta

Porque estaba enferma o tenia una 1 2 De3 | Deb Mas de
15 : Nunca . . a5 | a10 ]
molestia. dia | dias | , 10 dias
dias | dias
Para atender su salud fisica 0 1 9 De3 | De6 Més de
16 | mental (ir a la posta médica, clinica, | Nunca . . a5 | a10 ,
) dia | dias ] . 10 dias
hospital, centro de salud, etc.) dias | dias
Para atender la salud o cuidado de 1 2 De3 | Deb Mas de
17 . Nunca . ; a5 | a10 ,
otros familiares. dia | dias | ] 10 dias
dias | dias
E’ara a}tender temas Iegalgs, De3 | De6 )
financieras o personales (juzgados, 1 2 Mas de
18 o ; Nunca . . a5 | a10 .
comisarias, tramites documentales, dia | dias ] ] 10 dias
dias | dias
etc.).
Porque no contaba con dinero para De3 | De6 .
i ) . 1 2 Mas de
19 | movilizarse (pasajes, gasolina, Nunca | ; a5 | a10 .
dia | dias | ] 10 dias
etc.). dias | dias
De3 | De6 .
20 | Por otras razones. Nunca 1 2 a5 | a10 Mas'de
dia | dias ] , 10 dias
dias | dias
No falté al trabajo, pero llegé tarde 1 2 De3 | De6 Mas de
21 ) Nunca . . a5 | a0 ]
0 se retraso. dia | dias | . , 10 dias
dias | dias
En las ultimas cuatro semanas (Ultimo Alternativas de respuesta
mes)...
; Tuvo dificultades para Entre Entre Casi
2 |¢ para Nunca | 1dia | 2y5 | 6y10 | todos los
concentrarse en el trabajo? ; / .
dias dias dias
Entre Entre Casi
23 ¢ Trabajé mas lento de lo usual? Nunca | 1dia | 2y5 6y 10 | todos los
dias dias dias
; Estuvo cansada, agotada o Entre Entre Casi
u |¢ a9 Nunca | 1dia | 2y5 | 6y10 | todos los
exhausta en el trabajo? ; a .
dias dias dias
; Tenia preocupaciones personales Enre | Entre Casi
25 | ¢ eniapreocup per Nunca | 1dia | 2y5 |6y10 | todoslos
o familiares ajenas al trabajo? . . ]
dias dias dias
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; No trabajé a pesar de estar Entre | Entre Casi
% | ¢ joap Nunca | 1dia |2y5 6y 10 | todos los
presente en su centro de labores? . ] p
dias dias dias
¢ Tuvo que dejar de trabajar porque Entre | Entre Casi
27 | estaba preocupada o algo le Nunca | 1dia | 2y5 6y10 | todos los
afectaba? dias dias dias
¢ Tuvo algun accidente o cometié Entre | Entre Casi
28 Nunca | 1dia |2y5 6y 10 | todos los
errores laborales? , ] p
dias dias dias

III. Experiencias personales de compaieras o
compaineros

Algunas veces los maltratos que ocurren en los
hogares (Ejemplo: Maltratos verbales, fisicos, sexuales,
economicos, etc.) pueden extenderse hacia el ambiente de
trabajo. Muchas (os) companeras (os) de trabajo (hombres
y mujeres) pueden vivir situaciones de violencia con sus
parejas o ex parejas. Por favor responda las siguientes
preguntas, considerando su experiencia en esta empresa.

N° Preguntas Alternativas de respuesta
¢ Sabe o sospecha si en su trabajo existen | O No sé

29 | compafieras o compafieros que son O Si hay, conozco compafieras o
maltratadas(os) por sus parejas? compafieros
¢Alguna de sus compafieras o

30 comparieros de trabajo le cont6 o pidi6 ONo
ayuda o consejo sobre algin problema de | (O Si, compafieras o comparieros
violencia con su pareja?
¢ Observé alguna vez que sus
compaiieras o compafrieros de trabajo O No sé 0 no vi

31 | sean acosadas(os) o amenazadas(os) por Osivi . .
teléfono o correo electronico por parte de Si, vi a compafieras o compaieros
sus parejas?
¢ Observé alguna vez que sus

3 compafieras o compafieros de trabajo ONoséonovi
sean amenazadas(os) violentadas(os) o | O Si, vi a compafieras o compafieros
maltratadas(os) por sus parejas?
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33

Segun lo observado, en general, j estos
casos de violencia han afectado en algo el
desempefio o rendimiento en el trabajo de
su compaiera(o)?

O No ha afectado

(O Poco (se han perdido algunas horas
solamente)

(O Regular (se ha perdido tiempo y
retrasado el trabajo)

(O Mucho (se ha perdido tiempo,
retrasado el trabajo y afectado la
produccion o el servicio)

(O Demasiado (se ha paralizado
el trabajo y ha traido pérdidas
considerables o despidos)

34

¢ Cuéntas compafieras 0 compafieros

de trabajo que han sufrido violencia por
parte de sus parejas, ya no trabajan en la
empresa?

O Noséonovi
O Todas siguen trabajando en la
empresa
compafieras ya no
estan
(anote la cantidad de compafieras que ya
no estan)

IV. Situaciones vividas con la pareja

A continuacién le presentamos algunas preguntas
sobre la forma cémo se relaciona con su pareja. Por favor,
responda con la mayor sinceridad posible, recuerde que
todas sus respuestas se mantendran en secreto.

Me puede decir .
Ne usted, de estas Marque con una X la alten_'natlva que usted crea
. . conveniente
actividades, si para...
35 | Trabajar !_o realiza Tlepe que pedlrl Su pareja le ha
libremente permiso a su pareja prohibido
36 | Estudiar I_.o realiza Tle_ne que pedlr. Su pareja le ha
libremente permiso a su pareja prohibido
37 | Ir de compras I_.o realiza Tle_ne que pedlr. Su pareja le ha
libremente permiso a su pareja prohibido
38 | Visitar familiares !_o realiza Tlepe que pedlrl Su pareja le ha
libremente permiso a su pareja prohibido
39 | Visitar amistades !_o realiza Tlepe que pedlrl Su pareja le ha
libremente permiso a su pareja prohibido

114



IMPACTO ECONOMICO DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

- Lo realiza Tiene que pedir Su pareja le ha
40 | Irala consulta médica ; ) . o
libremente permiso a su pareja prohibido
41 | Irafiestas I.'O realiza Tlepe que pedlrl Su pareja le ha
libremente permiso a su pareja prohibido
42 | Usar anticonceptivos I.‘O realiza Tle_ne que pedlr. Su pareja le ha
libremente permiso a su pareja prohibido

V. Experiencias personales con la pareja

A continuacion le presentamos una serie de conductas
que su pareja actual o ex pareja (Ejemplo: esposo,
conviviente, enamorado, novio) pudo haber realizado. Por
favor, responda con la mayor sinceridad posible, recuerde
que todas sus respuestas se mantendran en secreto.

Alguna vez mientras
trabajaba, su pareja (o

Alternativas de respuesta

(considerar ultimos 12 meses)

ex pareja)...
La ha acosado o Past
amenazado por antes Una Entre | Entre | Entre Mas
43 | teléfono, correo Nunca ahora; odos | 3a5 |6y10| 11y20 | de20
electrénico o no veces | veces | veces | veces | veces
mensaje de texto.
Usted lo ha
:?::gzoa(;o or aF:::g Una Entre | Entre | Entre Mas
44 . P Nunca ' | odos | 3a5 [6y10 | 11y20 | de20
teléfono, correo ahora
. veces | veces | veces | veces | veces
electrénico o no
mensaje de texto.
:ﬁ z\alis(r)es:rnatado a’::z: Una Entre | Entre | Entre Mas
45 P Nunca ' | odos | 3ab5 [6y10 | 11y20 | de20
acosarla o ahora
veces | veces | veces | veces | veces
amenazarla. no
Usted se ha Pasé
presentado antes Una | Entre | Entre | Entre Mas
46 | sin aviso para Nunca ahora’ odos | 3a5 |[6y10 | 11y20 | de20
acosarlo 0 o veces | veces | veces | veces | veces
amenazarlo.
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La ha amenazado, Pasé
insultado o antes Una Entre | Entre | Entre Mas
47 | golpeado en su Nunca ahora’ odos |3ab5 |[6y10|11y20 | de20
centro de trabajo o no veces | veces | veces | veces | veces
saliendo de él.
Usted lo ha
ﬁ]r:a?:(?oa{(j)oy :r?tse os Una Entre | Entre | Entre Mas
48 Nunca " |odos [3ab5 |6y10 | 11y20 |de20
golpeado en su ahora
centro de trabajo o no veces | veces | veces | veces | veces
saliendo de el.
Su pareja actual (o ex Alternativas de respuesta
pareja)... (considerar ultimos 12 meses)
Ella ha humillado, Paso Entre ,
dicho cosas que le antes, Una | Entre | Entre My Mas
49 : Nunca odos | 3a5 | 6y 10 de 20
han hecho sentirse ahora veces | veces | veces 20 veces
menos o sentirse mal. no veces
Usted lo ha Pas6 Entre
humillado, dicho antes Una | Entre | Entre 1 Més
50 | cosas que lo han Nunca ahorz; odos | 3a5 | 6y10 20y de 20
hecho sentirse menos no veces | veces | veces veces veces
0 sentirse mal.
El se ha apoderado Pasé Entre .
o le ha quitado a antes, Una | Entre | Entre My Mas
51 ) Nunca odos | 3a5 | 6y10 de 20
usted sus ingresos o ahora 20
veces | veces | veces veces
sueldo. no veces
Usted se ha Pas6 Entre .
apoderado o le ha antes, Una | Entre | Entre My Mas
52 ) . Nunca odos | 3a5 | 6y10 de 20
quitado a él sus ahora 20
. veces | veces | veces veces
ingresos o sueldo. no veces
Ella ha amenazado, ;ﬁ:g Una | Entre | Entre E1r11tre Mas
53 | insultado o atacado Nunca ahoré odos | 3a5 | 6y10 20y de 20
verbalmente. veces | veces | veces veces
no veces
54 | : Nunca ' | odos | 3a5 | 6y10 Y| de20
insultado o atacado ahora 20
veces | veces | veces veces
verbalmente. no veces
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El la ha golpeado, Pasé Entre
cacheteado, pateado, antes Una | Entre | Entre 1 Mas
55 | mordido o sujetada Nunca ' | odos | 3a5 | 6y10 Y| ge20
ahora 20
fuertemente del veces | veces | veces veces
brazo. no veces
Usted lo ha golpeado, i
cacheteado, pateado, ;ﬁ:g Una | Entre | Entre E1r;tre Més
56 | mordido o sujetada Nunca " | odos | 3a5 | 6y10 Y| de20
ahora 20
fuertemente del veces | veces | veces veces
brazo. no veces
- ¢ E .
57 ' ' Nunca ‘| odos | 3a5 | 6y10 de 20
punzo cortantes o ahora 20
veces | veces | veces veces
armas de fuego. no veces
Usted lo ha atacado .
: Pasé Entre .
con objetos, palos, antes Una | Entre | Entre My Més
58 | armas punzo Nunca ahora | © dos | 3a5 | 6y10 20 de 20
cortantes 0 armas de veces | veces | veces veces
fuego. no veces
a tener elacores anes, | Ura | Ene | Ene | S | s
59 . Nunca | odos | 3a5 | 6y10 Y| de20
sexuales sin su ahora 20
o veces | veces | veces veces
consentimiento. no veces
60 ; Nunca "| odos | 3a5 | 6y10 Y| de20
sexuales sin su ahora 20
o veces | veces | veces veces
consentimiento. no veces
Elle ha causado Pass Entre
dafios fisicos antes Una | Entre | Entre 1 Mas
61 | (moretones graves, Nunca ahora{ odos | 3a5 | 6y10 20y de 20
esguinces, fracturas, veces | veces | veces veces
lesiones, cortes). no veces
Usted le ha causado Pasé Entre
dafios fisicos antes Una | Entre | Entre 1 Mas
62 | (moretones graves, Nunca ahora’ odos | 3a5 | 6y10 20y de 20
esguinces, fracturas, veces | veces | veces veces
lesiones, cortes). no veces
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Alguna vez, por
culpa de las peleas/ Alternativas de respuesta
discusiones con su (considerar ultimos 12 meses)
pareja (o ex pareja)...
. " Una Entre | Entre Entre .
g3 | Llegotardeoperdd |\, ol Chos | 3a5 | 6y10 | 11y20 | Mesde
reuniones de trabajo. 20 veces
veces veces | veces | veces
" . Una Entre | Entre Entre .
g4 | Deid de trabajar Nunca | odos | 3a5 | 6y10 | 11y20 | Mésde
algunos dias. 20 veces
veces veces | veces | veces
Perdio la Una Entre | Entre Entre Més de
65 | concentracion, bajo Nunca | odos 3ab5 | 6y10 | 11y20
- 20 veces
su rendimiento. veces veces | veces | veces
Recibi6 llamadas Una Entre | Entre Entre Més de
66 | de atencion del jefe Nunca o dos 3a5 | 6y10 | 11y20
; 20 veces
o jefa. veces veces | veces | veces
- Una Entre | Entre Entre .
67 Tuvc_> dificultades con Nunca | o dos 3a5 | 6y10 | 11y20 Mas de
la clientela. 20 veces
veces veces | veces | veces
Tuvo dificultades
o discusiones con Una Entre | Entre Entre Més de
68 | compafieras o Nunca o dos 3a5 | 6y10 | 11y20
= 20 veces
compafieros del veces veces | veces | veces
trabajo.

Muchas gracias por su colaboracion e informacién
sincera. Sus aportes seran muy importantes para mejorar
la calidad de vida de las trabajadoras en la Region
Lambayeque.
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ANEXO 2: CUESTIONARIO ANONIMO Y
CONFIDENCIAL (HOMBRE)

Estimado trabajador:

Estamos realizando una investigaciéon para conocer la
realidad y problemas que enfrenta el hombre trabajador en
la Regién Lambayeque, a partir de ello, sugerir mejoras de
bienestar y calidad de vida. Le pedimos encarecidamente
que nos apoye con esta causa, completando este
cuestionario de la forma mas sincera posible.

Le recordamos que este cuestionario es anénimo
y confidencial. Por favor no escriba su nombre. Toda
la informacién que proporcione sera estrictamente
confidencial, nadie podra saber lo que usted respondio.
Aunque la empresa esta colaborando con el estudio, ella
no tendra acceso a ninguno de estos cuestionarios. Por
favor, siéntase con la confianza para responder libremente
y sin temor a ser criticado o sancionado. De antemano
agradecemos su colaboracion.

Instrucciones:
5. No escriba su nombre ni apellido.

6. Responda todas las preguntas con la mayor sinceridad
posible.

7. Si tiene alguna duda, por favor levante la mano y
pregunte a la encuestadora en privado.

8. Al terminar de llenar la encuesta, doblela y depositela
en el anfora.
I. Informacion general

Por favor responda las siguientes preguntas, marcando
la alternativa adecuada a su caso.
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N° Preguntas Alternativas de respuesta
1 ¢ Cuantos afios tiene? Tengo afos
(O Hace menos de un afio
. . . (OEntre 1y 3 afios
2 | oot tore b5 | o 1 s
presar (OEntre 8y 10 afios
(O Mas de 10 afios
(O Hasta 20 horas
(O Entre 21y 30 horas
3 ¢ Cuéntas horas a la semana (O Entre 31y 40 horas
trabaja? (O Entre 41y 50 horas
(O Entre 51y 60 horas
(O Mas de 60 horas
O Comisiones
O Contrato eventual
(O Contrato a plazo fijo
4 ¢ Qué tipo de contrato laboral tiene | O Contrato por tiempo indefinido
usted? QO Contrato por locacién de servicio
O Contrato a tiempo parcial
QO Contrato por practicas pre-profesional
O Otros
¢ Cuénto es su remuneracion
5 . Soles mensuales
mensual total, sin descuentos?
6 ¢ Tiene pareja (enamorada, novia, | O No (Si responde no, pase a la pregunta 13)
esposa, conviviente) actualmente? | O Si
) . ONo
; ?
7 ¢ Vive con su pareja? Osi
O Menos de 1 afio
8 ¢ Cuantos afios de relacion tiene 8 Entre 1y2 anos
con su pareja? ntre 3y 5 afios
’ (OEntre 6y 10 afios
(O Mas de 10 afios
(O Esta desempleada (si esta desempleado
9 ¢ A qué se dedica su pareja pase a la pregunta 13)

actualmente?

(O Tiene su negocio propio
O Trabaja para una empresa
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N° Preguntas Alternativas de respuesta
o (O No trabaja
10 ¢Cudntas horas a la semana O Tiempo parcial (medio dia)

trabaja su pareja?

O Tiempo completo (todo el dia)

¢ Cuénto tiempo viene trabajando

(O Hace menos de un afio
(OEntre 1y 3 afios

" su pareja en esa empresa? QEntre 4y 7 afios
pare} presa (OEntre 8y 10 afios
(O Mas de 10 afios

¢ Cuanto le pagan al mes a su nuevos soles,

pareja? aproximadamente
12 ; ) .

(salario mensual total, sin ONosé

descuentos) (O No trabaja
13 | ¢Tiene hijos? ONo  QOsi

¢ Cuantos tiene? Tengo hijos

) O Ninguna
¢ Qué otras personas dependen Dependen personas

14 | de usted? (menores de edad,
ancianos, discapacitados, efc.)

(anote la cantidad de personas que dependen

de usted)

II. Ambiente de trabajo

Todos tenemos periodos donde somos mas productivos
y periodos donde nuestra productividad baja mas de lo
usual. En el altimo mes (cuatro semanas), indique cuantas
veces su rendimiento ha disminuido, ha llegado tarde, o
ha faltado por diversos motivos.

Cuantas dias ha dejado de
trabajar o ha faltado al trabajo
durante las ultimas cuatro
semanas (ultimo mes)...

Alternativas de respuesta

. Més
15 Porque estgba enfermo o tenia Nunca | 1dia | 2 dias De 3 a5| De 6 a | 4e10
una molestia. dias 10 dias ;
dias
Para atender su salud fisica o Més
16 mgr_wtal (ira Ig posta médica, Nunca | 1dia |2 dias D’e 3a5|De 6’a de 10
clinica, hospital, centro de dias 10 dias .
dias
salud, etc.)
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Mas
Para atender la salud o . |2 De3a |[Deb6a
7 cuidado de otros familiares. Nunca | 1 dia dias | 5dias | 10dias gie;;O
Para atender temas legales, Més
financieros o personales |2 De3a |Deba
18 | . T - Nunca | 1dia |, . ] de 10
(juzgados, comisarias, tramites dias | 5dias | 10 dias ,
dias
documentales, etc.)
Porque nglcontaba con dinero mr De3a | De6a Mas
19 | para movilizarse (pasajes, Nunca | 1dia | . ) . de 10
: dias | 5dias | 10dias .
gasolina, etc.). dias
Mas
20 | Por otras razones. Nunca | 1dia 2, De’3 a | De 6,a de 10
dias | 5dias | 10dias di
ias
No falté al trabajo, pero llegd 2 De3a |De6a Mas
21 10, PETO T80 | Nunca | 1dia | %, ) 8 1 de10
tarde o se retraso. dias | 5dias | 10 dias dias
En las ultimas cuatro semanas (tltimo Alternativas de respuesta
mes)...
¢ Tuvo dificultades para 1 Entre | Entre Casi todos
22 . Nunca . 2y5 | 6y10 .
concentrarse en el trabajo? dia ; 4 los dias
dias dias
1 Entre Entre Casi todos
23 | ¢ Trabaj6 mas lento de lo usual? Nunca , 2y5 6y10 .
dia ; f los dias
dias dias
¢ Estuvo cansado, agotado o 1 Entre Entre Casi todos
24 ; Nunca ) 2y5 | 6y10 .
exhausto en el trabajo? dia ; / los dias
dias dias
; Tenia preocupaciones personales 1 Entre Entre Casi todos
25 | ¢ €nia preocup per Nunca | . | 2y5 | 6y10 .
o familiares ajenas al trabajo? dia ; / los dias
dias dias
¢No trabajo a pesar de estar 1 Entre Entre Casi todos
26 Nunca , 2y5 | 6y10 .
presente en su centro de labores? dia ? p los dias
dias dias
; Tuvo que dejar de trabajar porque Entre Entre )
¢
27 | estaba preocupado o algo le Nunca 1 2y5 6y10 Casi tc?dos
dia ? 4 los dias
afectaba? dias dias
¢ Tuvo alguin accidente o cometid 1 Entre | Entre Casi todos
28 Nunca ) 2y5 | 6y10 .
errores laborales? dia dias dias los dias

122




IMPACTO ECONOMICO DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

III. Experiencias personales de compaiieras o
compaineros

Algunas veces los maltratos que ocurren en los
hogares (Ejemplo: Maltratos verbales, fisicos, sexuales,
economicos, etc.) pueden extenderse hacia el ambiente de
trabajo. Muchas(os) companeras(os) de trabajo (hombres
y mujeres) pueden vivir situaciones de violencia con sus
parejas o ex parejas. Por favor responda las siguientes
preguntas, considerando su experiencia en esta empresa.

N°

Preguntas

Alternativas de respuesta
(puede marcar mas de una opcion)

29

¢ Sabe 0 sospecha si en su trabajo
existen compafieras o compafieros que
son maltratadas(os) por sus parejas?

ONosé

(O Si hay, conozco compafieras o comparieros

30

¢Alguna de sus compafieras o
compafieros de trabajo le conté o pidi6
ayuda o consejo sobre algun problema
de violencia con su pareja?

ONo

(O Si, compaiieras o compafieros

31

¢ Observé alguna vez que sus
compafieras o compafieros de trabajo
sean acosadas(os) 0 amenazadas(os)
por teléfono o correo electrénico por
parte de sus parejas?

ONoséonovi
(O 'Si, vi a compafieras o compafieros

32

¢ Observo alguna vez que sus
compafieras o compafieros de trabajo
sean amenazadas(os) violentadas(os)
0 maltratadas(os) por sus parejas?

ONo sé onovi
O i, vi a compafieras 0 comparieros

33

Segun lo observado, en general,
;estos casos de violencia han afectado
en algo el desempefio o rendimiento en
el trabajo de su compafiera(o)?

O No ha afectado

(O Poco (se han perdido algunas horas
solamente)

(O Regular (se ha perdido tiempo y retrasado
el trabajo)

(O Mucho (se ha perdido tiempo, retrasado el
trabajo afectado la produccion o el servicio)

O Demasiado (se ha paralizado el trabajo y ha
traido pérdidas considerables o despidos)

34

¢ Cuéntas compafieras o compafieros
de trabajo que han sufrido violencia
por parte de sus parejas, ya no trabajan
en la empresa?

ONoséonovi

(O Todas siguen trabajando en la empresa
__ compafieras ya no estan
(anote la cantidad de comparieras que ya no
estan)
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IV. Situaciones vividas con la pareja

A continuacion le presentamos algunas preguntas
sobre la forma como se relaciona con su pareja. Por favor,
responda con la mayor sinceridad posible, recuerde que
todas sus respuestas se mantendran en secreto.

° Su Pareja nef:esna Marque con una X la alternativa que usted crea
N pedirle permiso .
conveniente
para...
35 | Trabajar . No, ella. es Necesita pedlrme Lelhle
independiente permiso prohibido
36 | Estudiar . No, ellaies Necesita pedlrme Lelhfe
independiente permiso prohibido
37 | Ir de comoras No, ella es Necesita pedirme Le he
P independiente permiso prohibido
38 | Visitar familiares . No, eIIa_ es Necesita pedlrme Lelhg
independiente permiso prohibido
39 | Visitar amistades . No, eIIa.es Necesita pedlrme Lelhg
independiente permiso prohibido
Irala consulta No, ella es Necesita pedirme Le he
40 - . ’ . .
médica independiente permiso prohibido
) No, ella es Necesita pedirme Le he
41 | Irafiestas . ) . 4
independiente permiso prohibido
) . No, ella es Necesita pedirme Le he
42 | Usar anticonceptivos . ) . 4
independiente permiso prohibido
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V. Experiencias personales con la pareja

A continuacién le presentamos una serie de conductas
que su pareja actual o ex pareja (Ejemplo: esposa,
conviviente, enamorada, novia) pudo haber realizado en
el ultimo ano. Por favor, responda con la mayor sinceridad
posible, recuerde que todas sus respuestas se mantendran
en secreto.

Alguna vez mientras .
? . Alternativas de respuesta
trabajaba, su pareja (o ex - o
. (considerar ultimos 12 meses)
pareja)...
Lo ha acosado o Pasé
amenazado por Una | Entre | Entre | Entre | Mas
43 | teléfono, correo Nunca :Et:rz odos | 3a5 [6y10(11y20| de20
electrénico o mensaje no veces | veces | veces | veces | veces
de texto.
Usted la ha acosado Pasé
0 amenazado por antes Una | Entre | Entre | Entre | Mas
44 telefor’wo., correo Nunca ahora | © dos | 3a5 [6y10(11y20| de20
electronico o mensaje no veces | veces | veces | veces | veces
de texto.
. Pasé .
Se ha presentado sin antes Una | Entre | Entre | Entre | Mas
45 | aviso para acosarloo | Nunca ahora’ odos | 3a5 [6y10(11y20| de20
amenazarlo. no veces | veces | veces | veces | veces
Uf;:gn?ae dhoasin aviso aF:ZZ Una | Entre | Entre | Entre | Mas
46 |P Nunca ' | odos | 3a5 [6y10[11y20| de20
para acosarla o ahora
veces | veces | veces | veces | veces
amenazarla. no
h\(;sl?azrginaéaizho ;3:2 Una | Entre | Entre | Entre | Mas
47 golpeado | Nunca " | odos | 3a5 |6y10|11y20| de20
en su centro de trabajo ahora
. i veces | veces | veces | veces | veces
o saliendo de él. no
Usted la ha Pasé
amenazado, insultado antes Una | Entre | Entre | Entre Més
48 | o golpeado en su Nunca ahoré odos | 3a5 [6y10[11y20| de20
centro de trabajo o no veces | veces | veces | veces | veces
saliendo de él.
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Su pareja actual (o ex

Alternativas de respuesta

pareja)... (considerar ultimos 12 meses)

Ella lo ha humillado, Paso

dicho cosas que le antes Una | Entre | Entre | Entre Més
49 | han hecho sentirse Nunca ahora{ odos | 3a5 | 6y10 | 11y20 | de20

menos o sentirse no veces | veces | veces | veces | veces

mal.

Usted la ha

zg;n;!ad&, I(ialcr?gn ;}?ZZ Una | Entre | Entre | Entre Mas
50 | ocho ientirse Nunca | 50 % | odos | 3a5 | 6y10 | 11y20 | de20

menos o sentirse no veces | veces | veces | veces | veces

mal.

Elll: rs]: hiite:a%d:rado ;?Zg Una | Entre | Entre Entre Mas
51 qut Nunca | odos | 3a5 | 6y10 | 11y20 | de20

usted sus ingresos o ahora

sueldo. o veces | veces | veces | veces | veces

lajsgjjirsailgao le ha aﬁ:: Una | Entre | Entre Entre Mas
52 Eitado aellasus Nunca ahoray odos | 3a5 | 6y10 | 11y20 | de20

%gresos o sueldo no veces | veces | veces | veces | veces

Erlrlfelr?arz]z o :nateszg Una | Entre | Entre Entre Mas
53 |. ! Nunca ' | odos | 3a5 | 6y10 | 11y20 | de20

insultado o atacado ahora

verbalmente. no veces | veces | veces | veces | veces

g;f:;:;; :ri:: Una | Entre | Entre Entre Mas
54 | . ! Nunca ‘| odos | 3a5 | 6y10 | 11y20 | de20

insultado o atacado ahora

verbalmente. no veces | veces | veces | veces | veces

Ella lo ha golpeado, Paso

cacheteado, antes Una | Entre | Entre Entre Mas
55 | pateado, mordidoo | Nunca ahora’ odos | 3a5 | 6y10 [ 11y20 | de20

sujetada fuertemente no veces | veces | veces | veces | veces

del brazo.

Usted la ha

giﬁigg&o ;?[:: Una | Entre | Entre Entre Mas
56 ateado mc’erido o Nunca ahora’ odos | 3a5 | 6y10 | 11y20 | de20

‘s)ujeta day fuertemente no veces | veces | veces | veces | veces

del brazo.
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Ella lo ha atacado

con objetos, palos, ;{::2 Una | Entre | Entre | Entre Més
57 | armas punzo Nunca ahora{ odos | 3a5 | 6y10 | 11y20 | de20
cortantes 0 armas de no veces | veces | veces | veces | veces
fuego.
Usted la ha atacado Pasé
con objetos, palos, antes Una | Entre | Entre | Entre Mas
58 | armas punzo Nunca ahorz; odos | 3a5 | 6y10 | 11y20 | de20
cortantes o armas de no veces | veces | veces | veces | veces
fuego.
El:r:grhraelzzlig?:: aF::Z: Una | Entre | Entre Entre Mas
59 ! Nunca ' | odos | 3a5 | 6y10 | 11y20 | de20
sexuales sin su ahora
S veces | veces | veces | veces | veces
consentimiento. no
g?:]i:arg:c?grl:g:do :;:Zg Una | Entre | Entre | Entre Mas
. Nunca ‘| odos | 3a5 | 6y10 | 11y20 | de20
60 | sexuales sin su ahora
- veces | veces | veces | veces | veces
consentimiento. no
Ella le ha causado Pasé
dafios fisicos antes Una | Entre | Entre | Entre Mas
61 | (moretones graves, Nunca ahora’ odos | 3a5 | 6y10 | 11y20 | de20
esguinces, fracturas, no veces | veces | veces | veces | veces
lesiones, cortes).
Usted le ha causado Pasé
dafios fisicos antes Una | Entre | Entre Entre Mas
62 | (moretones graves, Nunca ahora’ odos | 3a5 | 6y10 [ 11y20 | de20
esguinces, fracturas, no veces | veces | veces | veces | veces
lesiones, cortes).
Alguna vt_ez, po_r culpa de las Alternativas de respuesta
peleas/discusiones con su - e
. . (considerar ultimos 12 meses)
pareja (o ex pareja), Usted...
Lieas tarde o perdié Una | Entre | Entre Entre Mas
63 | o perci Nunca | odos | 3a5 | 6y10 | 11y20 | de20
reuniones de trabajo.
veces | veces | veces | veces | veces
Dei6 de trabaiar alaunos Una | Entre | Entre Entre Més
64 dia’S jar alg Nunca | odos | 3a5 | 6y10 | 11y20 | de20
' veces | veces | veces | veces | veces
Perdi6 la concentracion Una | Entre | Entre | Entre Mas
65 P - ' Nunca | odos | 3a5 | 6y10 | 11y20 | de20
bajo su rendimiento.
veces | veces | veces | veces | veces
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Recibi6 llamadas de Una | Entre | Entre | Entre Mas
66 ) ) . Nunca | odos | 3a5 | 6y10 | 11y20 | de20
atencion del jefe o jefa.
veces | veces | veces | veces | veces
Tuvo dificultades con la Una | Entre | Entre Entre Mas
67 dlientela Nunca | odos | 3a5 | 6y10 | 11y20 | de20
' veces | veces | veces | veces | veces
Iud\?s)ciliii)l:teasdsc?n Una | Entre | Entre | Entre Mas
68 - ~ Nunca | odos | 3a5 | 6y10 | 11y20 | de20
compafieras 0 compafieros
veces | veces | veces | veces | veces

del trabajo.

Muchas gracias por su colaboracion e informacién
sincera. Sus aportes serdn muy importantes para mejorar
la calidad de vida de los trabajadores en la Region
Lambayeque.
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