La Violencia contra las

)

Mujeres en Latinoameérica

Empresa Segura — Lider en tolerancia cero frente a la violencia

hacia las mujeres

Programa Modular de Desarrollo de Capacidades

) Antecedentes
El Programa Regional ComVoMujer es un programa de la
Cooperacién Alemana al Desarrollo. El grupo meta princi-
pal son las mujeres rurales e indigenas, ComVoMujer con-
sidera prioritario trabajar con los pilares mas importantes
de la sociedad (entidades de gobierno, del sector privado
y la sociedad civil) y vincularlos entre si.

El Programa colabora con empresas que estan empezando
a promover la prevencién de la violencia hacia las mujeres
en el marco de sus politicas de Responsabilidad Social Em-
presarial (RSE), tanto al interior de la empresa, como con

las comunidades donde interactian. Esto se debe al hecho

de haber tomado consciencia sobre los multiples efectos
socio-econdmicos negativos que esta violencia genera, en
la sociedad en general y en la empresa en particular.

Sin embargo, para comprender a cabalidad el fendmeno,
analizar la importancia del tema para la propia empresa e
identificar las oportunidades de trabajo en esta materia,

se necesita transmitir conocimientos y desarrollar capaci-
dades.
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Para obtener una oferta para la demanda antes descrita
de empresas que manifiesten un interés inicial en trabajar
en el tema de la violencia contra las mujeres, el Programa
ComVoMujer presenta, en alianza con la Universidad San
Martin de Porres (USMP), un nuevo producto de una serie
de herramientas dirigidas a apoyar a las empresas en su
lucha contra la violencia hacia las mujeres.

) El producto
El Programa modular de desarrollo de capacidades “Em-
presa Segura -Lider en tolerancia cero frente a la violencia
hacia las mujeres-" tiene diferentes maédulos por diferen-
tes grupos destinatarios. Los contenidos estan pre-disefa-
dos y permiten adaptarse facilmente al contexto del paisy
el sector empresarial al que se dirige.

El mdédulo para la direccidn y jefaturas permite que las
personas de las areas de recursos humanos, asistencia
social, area legal, médica y/o psicoldgica, de ser el caso,
reciban herramientas y conocimientos para poder identi-
ficar situaciones de violencia contra las mujeres que antes
posiblemente pasaban desapercibidas. Las y los responsa-
bles del personal, conoceran las medidas que se pueden
tomar para la prevencion, atencién y sancién de casos

de violencia hacia las mujeres. Por ejemplo, aprenden a
disefar rutas de apoyo para las mujeres afectadas para
que sean protegidas y atendidas de manera rapida. Se les
da a conocer buenas practicas existentes que se pueden
adaptar a su contexto empresarial. Se fomenta la imagina-
cién para encontrar practicas propias e innovadoras.
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El mdédulo resalta que para obtener mejores
resultados econdmicos, la empresa asume un
compromiso por mejorar la calidad de vida de su
personal que revierte en un mayor rendimiento,
compromiso y lealtad.

El mdédulo para colaboradoras y colaborado-

res pone a las personas y su contribucion en la
cadena de valor empresarial en el centro de la
capacitacion. Ellas y ellos aprenden a reconocer
situaciones de violencia contra las mujeres en el
hogar y en la empresa. Se les fomenta a asumir
una posicion critica al respecto para que apo-
yen a las victimas. Reflexionan sobre los hechos
que originan la violencia hacia las mujeres y los
mitos sociales que la perpetian u obstaculizan su
adecuado tratamiento. Valoran el enorme dafio
que esta situacion ocasiona, no sélo a la perso-
na agredida o a su entorno mas cercano, sino
también a la comunidad, a las empresas y a la so-
ciedad en su conjunto. A la vez, destaca el papel
crucial de las y los colaboradoras/es, al igual que
del nivel gerencial, para apoyar las politicas em-
presariales de tolerancia cero frente a la violencia
hacia las mujeres.

También hay una sesion que aborda el problema
de la violencia contra las mujeres desde el enfo-
que de masculinidades, disefiado especificamen-
te para trabajar con empresas cuyo personal es
mayoritariamente masculino.

Para obtener los mejores resultados posibles el
Programa “Empresa Segura — Lider en tolerancia
cero frente a la violencia hacia las mujeres” utiliza
principios y elementos pedagdgicos que han
probado su eficacia en la ensefianza para adultos
y adultas.

Tiene un enfoque metodoldgico fundamen-
talmente participativo e integral en donde se
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trabaja con las capacidades afectivas, cognosci-
tivas y procedimentales de las personas. Desa-
rrolla las sesiones sobre la base de ejercicios y/o
casos que parten de las propias experiencias y
realidades — observadas y/o vividas — de los y las
participantes. Luego se realiza el contraste con
“nuevas formas de entender estas experiencias y
realidades” y la construccién de nuevas visiones
de la vida para asumir una actitud mas proactiva
y de cambio concreto frente a la violencia hacia
las mujeres.

El Programa permite conocer distintas estrate-
gias, medidas, acciones y herramientas para en-
frentar la violencia hacia las mujeres en el ambito
empresarial, facilmente adaptables a cualquier
empresa, en cualquier pais.

La flexibilidad de la propuesta, permite tra-
bajar con distintos grupos de colaboradores y

colaboradoras, haciendo énfasis en el rol que >
deben cumplir en la prevencién de la violencia
de género. Como representantes de la empre-
sa tratdndose de jefaturas, o en su papel como
agentes de cambio, tratdndose de personal de Bolivia
planta. Ademas puede adaptarse facilmente para
utilizarse también con comunidades de las zonas

donde la empresa se ubica o trabaja.

El Programa modular también hace énfasis en los
intereses de una empresa socialmente responsa-
ble motivando asi a tomar medidas preventivas,
desde un enfoque donde se hacen visibles las ga-
nancias por el lado de los resultados econémicos
y en la mejora en la calidad de vida del personal y
las comunidades. Es decir responde plenamente
a una concepcion de negocio que contribuye al
desarrollo sustentable desde el enfoque ganar —
ganar, que fundamenta la responsabilidad social.
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