
Operadores y operadoras de justicia de los distritos judiciales de Áncash, Callao y 
Cusco fortalecieron sus capacidades mediante la implementación de dos programas 
de capacitación para las instituciones que conforman el SNEJ, uno en 
transversalización del enfoque de género y otro en habilidades blandas. 

Junto con Kallpa como institución aliada con más de 30 años de experiencia en 
desarrollo de capacidades, se apostó por trabajar con una metodología innovadora 
orientada, participativa y lúdica denominada AMATE, que incorpora:
Animación para aprender
Motivación a compartir los saberes previos
Apropiación de los nuevos contenidos
Transferencia de los aprendizajes a manera de práctica
Evaluación de los aprendizajes adquiridos

En el marco del Proyecto “Fortaleciendo la prevención y la justicia frente a la violencia 
de género contra las mujeres - Componente Fortalecimiento del Sistema 
Especializado de Justicia de Género” (ForSNEJ), liderado por el Poder Judicial con el 
apoyo de la Unión Europea y la cooperación alemana para el desarrollo, implementada 
por la GIZ, Kallpa, institución aliada apostó por trabajar dicha metodología en los 
distritos judiciales de Áncash, Callao y Cusco. 

El enfoque constructivista, donde el aprendizaje es el resultado de un proceso de construcción, desde los conocimientos y 
actitudes previas, las expectativas y motivaciones de los participantes, las mismas que son actualizadas y recreadas para 
desarrollar nuevos aprendizajes, de tal manera que luego los puedan aplicar en su entorno laboral.

El enfoque intercultural, que considera las relaciones de igualdad entre las culturas, sin discriminación en la que todas las 
personas se reconocen entre sí, se respetan y valoran en su diversidad.

El enfoque de género que permite la sensibilización y reflexión sobre las valoraciones y roles que se les asignan a las 
mujeres, adolescentes y niñas.

La metodología se construye tomando en cuenta tres enfoques clave: 

AMATE, una nueva metodología para aprender 

Cursos de transversalización del enfoque de género y habilidades blandas
en los equipos de implementación del SNEJ en Áncash, Callao y Cusco 

Puntos clave de la metodología:
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Fueron ocho sesiones de tres horas cada una, cuatro por cada uno de los cursos, donde se abordaron temas sobre cómo 
implementar el enfoque de género en el SNEJ y fortalecer las habilidades blandas para brindar un servicio más cercano  a las 
personas que deben ser el centro de atención del Sistema. Durante este tiempo los y las participantes desarrollaron una serie de 
dinámicas que les permitieron reflexionar a partir de sus propias experiencias, cuestionar y aprender nuevas formas de 
relacionarse con las personas que atienden, así como en su propio entorno familiar y vínculos con sus colegas en un entorno que 
en el que se compenetraron con el grupo y pudieron relajarse, reír, sentirse cómodos y cómodas, y a la vez seguir aprendiendo.

Contenido de la capacitación:
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Las diferentes entidades que conforman el SNEJ en los territorios señalados (la Corte Superior de Justicia del distrito judicial, 
el Ministerio Público, la Policía Nacional del Perú, el Ministerio de Justicia a través del servicio de Defensa de Víctimas, el 
Ministerio de la Mujer, a través del Programa Aurora y sus Centros de Emergencia Mujer, así como en el marco del proyecto, 
también la Defensoría del Pueblo), participaron de manera conjunta en las sesiones de capacitación, contribuyendo con esto 
a la unificación de criterios y establecimiento de acuerdos para promover la actuación conjunta y articulada.

Se cuenta con una propuesta de fortalecimiento de capacidades en transversalización del enfoque de género y en 
habilidades blandas que puede ser asumida por las entidades, implementada, e incluso, adecuada para llegar cada vez a un 
mayor número de personas.

El curso ha sido impartido también a orientadoras judiciales 

En total 132 personas fortalecieron sus capacidades para brindar una mejor atención a las mujeres víctimas de violencia 
que acuden día a día a las instituciones en busca de atención, protección y justicia 

Principales resultados e impactos 


