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Prólogo

En la lucha por la igualdad real, las Manuelas intentamos distintas formas de promover la independen-
cia financiera de las mujeres, ofreciendo la oportunidad de que puedan gestionar de manera autónoma 
sus emprendimientos, y con ello mejorar su calidad de vida y la de sus familias. En este trayecto, Cre-
diMujer, la estrategia centrada en los bancos comunales fue la que funcionó y dio comienzo a nuestra 
apuesta por la autonomía económica de las mujeres.

A través de este programa de microfinanzas, hemos realizado diversos estudios que abordan el proce-
so de empoderamiento de las mujeres de seis regiones del Perú, a través de las finanzas comunitarias. 

En este sentido, el estudio «Violencia y Backlash de Género contra el Empoderamiento de las Mujeres 
en los bancos comunales peruanos», a cargo del investigador Arístides Vara-Horna, marca un hito en 
nuestro quehacer porque analiza las relaciones de poder entre mujeres y hombres y cómo estas reac-
cionan ante el proceso de fortalecimiento de las mujeres. Con esta investigación, queremos profundizar 
en la reflexión sobre la relación entre el avance de las mujeres en el ejercicio de su autonomía econó-
mica y las resistencias de sus parejas, en muchos casos, con presencia de violencia en sus diferentes 
modalidades, que pueden incluir gestos sutiles y camuflados, lo que ocurre, por ejemplo, cuando una 
mujer genera sus propios ingresos y decide qué hacer con ellos.

«Violencia y Backlash de Género contra el Empoderamiento de las Mujeres en los bancos comunales 
peruanos» no simboliza solamente el título del estudio, es —sobre todo— un llamado a la reflexión y a 
la acción para desentrañar las complejidades de un sistema arraigado en la tradición y moldeado por 
estructuras patriarcales muchas veces invisibilizadas, pero que urgen abordarse si aspiramos a vivir 
en igualdad y sin violencias.

Queremos aprovechar para agradecer a las mujeres de los equipos de CrediMujer, que a lo largo de 
estos años hicieron posible que este sea un programa exitoso y autosostenible. Finalmente, queremos 
honrar y mostrar nuestra admiración a la resistencia y la resiliencia de miles de mujeres peruanas de 
los bancos comunales, que desafían las normas establecidas y se alzan contra las injusticias y las des-
igualdades de género, para ser dueñas de sus propias vidas. 

Lima, mayo de 2024

Las Manuelas
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Resumen

Objetivo. Determinar la prevalencia de la violencia contra las mujeres en relaciones de pareja o ex pa-
rejas (VcM) y el Backlash de Género (BG) en las bancas comunales peruanas; así como la relación de 
estas variables con el empoderamiento y la conducta crediticia de las mujeres.

Método. De una población de 18 mil mujeres, se aplica una encuesta probabilística a 513 socias de los 
bancos comunales provenientes de seis regiones urbanas del Perú. Se usa instrumento fiable y válido 
basado en modelo conceptual feminista. Prueba de hipótesis a través de Ecuaciones estructurales de 
covarianza. 

Resultados. 46 de cada 100 socias de los bancos comunales han sido agredida por su pareja al menos 
una vez en su relación. Durante los últimos 12 meses, 11 de cada 100 clientas ha sido agredida por su 
pareja, recibiendo 27 ataques promedio. La violencia es más prevalente en Puno y Lambayeque.  De 
cada 10 mujeres agredidas en el último año, solo 3 ha buscado asistencia o ayuda, asumiendo un costo 
de 501 soles y 92 horas de su tiempo. 2 de cada 10 mujeres agredidas en el último año reconocen haber 
perdido 14.5 días promedio de cuidado doméstico y labores productivas, como consecuencia directa de 
la VcM. La VcM aumenta en 18.4 % la morosidad crediticia de las socias, principalmente debido a la des-
capitalización por gastos ocasionados por la VcM y al costo-oportunidad del tiempo dejado de trabajar. 
52 de cada 100 socias han experimentado Backlash de Género por parte de su pareja. Considerando 
los últimos 12 meses, 31 de cada 100 socias lo ha experimentado unas 41.3 veces. El BG es un fuerte 
predictor de violencia contra las mujeres, además aumenta la morbilidad en 8.5 incidentes por año; 
tiende a disminuir el empoderamiento subjetivo de género y a incrementar la subordinación de género. 

Conclusión. El estudio demuestra la presencia de la violencia contra las mujeres ejercida por la pare-
ja o expareja en las socias de los bancos comunales, 46 % alguna vez en la relación y 11.6 % durante 
los últimos 12 meses. Tanto la VcM, en su forma cruenta y penalizada, cuanto el BG como una forma 
de agresión más sutil pero igualmente potente, son una seria amenaza a la salud y bienestar de las 
mujeres socias de los bancos comunales de MR, además de ser obstáculos para el empoderamiento 
de género. Para que el empoderamiento de género pueda disminuir la violencia contra las mujeres, se 
necesita reducir las resistencias de género de las parejas, que se suelen manifestar a través de agre-
siones difusas con alta tolerancia social y fuera del espectro de la sanción legal. El rol predictor del BG 
sobre la VcM es muy alto en Puno, San Martín y Lambayeque. 

Palabras clave: violencia contra las mujeres, Backlash de Género, empoderamiento, socias, morbili-
dad, autonomía, Perú.
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Introducción
1. 

El empoderamiento de las mujeres es crucial para el progreso global, reconocida por las Naciones 
Unidas en su Objetivo de Desarrollo Sostenible número 5. Desde una perspectiva feminista, empoderar 
a las mujeres significa reequilibrar el poder, y desafiar la antigua norma de dominación masculina y 
subordinación femenina. No se trata de que las mujeres dominen a otros, sino de que tengan más con-
trol y autoridad sobre sus recursos y las decisiones en sus vidas. Este proceso busca equilibrar las 
relaciones de poder para que sean más justas y equitativas para todos/as.

Muchos gobiernos e instituciones impulsan el empoderamiento de las mujeres a través de microcrédi-
tos, una herramienta financiera poderosa. Dentro de estas iniciativas, los bancos comunales son par-
ticularmente populares. En el mundo, más de 120 millones de mujeres con recursos económicos limi-
tados son parte de estas bancas comunales, con una presencia significativa en Latinoamérica. Estos 
grupos no solo ofrecen acceso a créditos, sino también apoyan a las mujeres en su camino hacia una 
mayor independencia económica y toma de decisiones.

Los bancos comunales conforman un sistema financiero que apoya especialmente a mujeres que 
se encuentran en áreas con limitado acceso a servicios bancarios tradicionales. Funciona crean-
do grupos de mujeres que aportan pequeñas cantidades de dinero para formar un fondo común. 
Este fondo se utiliza para otorgar préstamos, ya sea para negocios o necesidades personales, con 
responsabilidad de pago compartida. Además, promueve la solidaridad y el apoyo mutuo. También 
ofrecen capacitaciones y soporte social, abarcando desde habilidades comerciales y financieras 
hasta temas como la prevención de la violencia de género, contribuyendo al desarrollo integral de 
sus integrantes.

Aunque las bancas comunales son una herramienta clave para el empoderamiento de las mujeres, su 
éxito no es garantizado debido a diversas barreras. Estos obstáculos pueden ser estructurales, como 
las normas sociales restrictivas o la resistencia comunitaria, y personales, como la falta de confianza 
o de habilidades empresariales. El entorno familiar y social también juega un papel importante en la 
efectividad de estos programas.

El empoderamiento es más un proceso que una solución inmediata. Como proceso, busca que las muje-
res recuperen el poder perdido en sus relaciones que, por razones históricas y sociales, son injustas. 
Como meta, busca que las mujeres ejerzan sus derechos sin restricciones, y tengan autonomía en la 
toma de decisiones. Sin embargo, este es un proceso de largo plazo, no tan sencillo y muchas veces con 
idas y reveses. Una barrera persistente es la violencia contra las mujeres ejercida por la pareja, pero 
hay otras barreras también que es necesario identificar. Durante décadas, el movimiento feminista ha 
revelado cómo la violencia ha sido utilizada como herramienta de opresión contra las mujeres, y han 
logrado avances en el reconocimiento de la violencia física y sexual, pero menos en la psicológica y 
económica. Recientemente, surge el desafío del ‘Backlash de Género’, un fenómeno donde los hombres 
pueden reaccionar adversamente al creciente poder y libertad de las mujeres, al sentir una pérdida de 
su dominio tradicional. Este backlash se manifiesta de maneras sutiles pero dañinas, para resistir el 
cambio de poder y perpetuar las estructuras de dominación.

La lucha contra la violencia hacia las mujeres es un eje relevante en la apuesta feminista y, de acuer-
do a la Endes (2021), aproximadamente 6 de cada 10 mujeres peruanas sufre violencia, por lo que 
las instituciones que cuentan con bancos comunales necesitan conocer qué porcentaje de sus socias 
sufren violencia, cómo la viven, sus características, sus efectos y si hay relación con los microcré-
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ditos y con su empoderamiento. De hecho, siendo el Perú uno de los países latinoamericanos con los 
mayores niveles de violencia contra las mujeres, es muy probable que un porcentaje considerable de 
socias de los bancos comunales esté experimentando violencia por parte de sus parejas o exparejas, 
y afecte negativamente sus vidas y sus negocios. En efecto, tal como se ha evidenciado por estudios 
regionales de la Cooperación Alemana y la Universidad de San Martín de Porres, la violencia contra 
las mujeres es altamente destructiva para los negocios liderados por mujeres, incrementado también 
la probabilidad de descapitalización y morosidad (Vara-Horna, 2015, 2018, 2020). En ese contexto, al-
tos niveles de violencia pueden frenar cualquier beneficio potencial de empoderamiento proveniente 
de los microcréditos. 

La violencia contra las mujeres es una realidad multifacética y multidimensional que se manifiesta 
en numerosas formas. Más allá de la conocida violencia física y sexual, tipos menos visibles como la 
violencia psicológica y económica necesitan una exploración más profunda. En este contexto, el «Bac-
klash de Género» emerge como un fenómeno preocupante. Este concepto abarca conductas agresi-
vas y sutiles de hombres que resisten al empoderamiento de las mujeres. Como se ha observado re-
cientemente con el auge de movimientos sociales antiderechos y en actitudes contrarias a la igualdad 
de género, este fenómeno podría tener un paralelismo a nivel individual. Sin embargo, su prevalencia 
y efecto en la vida y empoderamiento de las mujeres aún no ha sido medido con precisión. Su estudio 
podría arrojar luz sobre la naturaleza cambiante de la resistencia a la igualdad de género en el ám-
bito personal y comunitario.

OBJETIVOS

La presente investigación evidencia qué tan presente está la Violencia contra las mujeres y el Backlash 
de Género entre las socias de los bancos comunales peruanos; así como las relaciones de estas varia-
bles con el empoderamiento y la conducta crediticia. 

El objetivo de esta investigación es fundamental en el contexto de los bancos comunales peruanos, 
ya que busca identificar la prevalencia y el impacto de la violencia contra las mujeres y el Backlash 
de Género entre sus socias. Entender cómo estas variables afectan tanto el empoderamiento como la 
conducta crediticia es clave, pues representan amenazas latentes que pueden socavar los esfuerzos 
de empoderamiento. Al conocer el alcance y las consecuencias de estas problemáticas, los bancos co-
munales podrán fortalecer sus estrategias de prevención y apoyo, lo cual contribuirá de manera más 
efectiva al bienestar y al éxito financiero de sus socias.

En términos específicos, la investigación analiza:

1. 	Prevalencia y Características de la Violencia de Género: Determinar la prevalencia de la 
violencia de género entre las usuarias de los bancos comunales, identificando quiénes son 
las más afectadas, cómo viven esta violencia, y cómo impacta en su comportamiento credi-
ticio y empoderamiento.

2.	 Análisis del Impacto del Backlash de Género en el Empoderamiento: Examinar cómo el 
Backlash de Género, una forma sutil de resistencia machista, actúa como barrera al empo-
deramiento de las mujeres y cómo esto afecta su participación en programas de los bancos 
comunales en el Perú. Esto significa explorar y documentar estas formas no tan evidentes 
de resistencia machista que van más allá de la violencia física y sexual, incluyendo tácticas 
sutiles y camufladas, y su impacto en el empoderamiento femenino.

3.	 Interacción entre Violencia, Backlash de Género, Créditos y Empoderamiento: Investigar 
cómo se relacionan las distintas formas de violencia (física, psicológica, económica) experi-
mentadas por mujeres en relaciones de pareja o con ex parejas, con el Backlash de Género 
y su participación en los programas de crédito y su proceso de empoderamiento.
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EL CASO

Para cumplir con estos objetivos, la investigación se enfoca en la realidad de una de las bancas comu-
nales más exitosas del Perú. Desde el año 2000, el Movimiento Manuela Ramos, a través de su unidad 
de crédito denominada CrediMujer, ha atendido a más de 140 mil mujeres a través de los bancos comu-
nales, colocando más de 960 millones de soles en créditos. CrediMujer busca contribuir con el empo-
deramiento y autonomía económica de las mujeres, facilita servicios financieros, promueve el ahorro y 
la reflexión sobre sus derechos, para fortalecer así las capacidades de las mujeres de bajos ingresos 
y emprendedoras de negocios mediante los Bancos Comunales. CrediMujer usa la estrategia de los 
bancos comunales para promover el empoderamiento económico de las mujeres de bajos ingresos y 
emprendedoras de negocios que viven en zonas urbano marginales y rurales de seis (6) regiones del 
país. Actualmente tiene aproximadamente 1,285 bancas comunales, que son pequeñas organizaciones 
conformadas por 10 a 35 mujeres emprendedoras que se reúnen para prestarse dinero, ahorrar y ca-
pacitarse. La oferta entregada por CrediMujer va más allá del crédito, incluye también la promoción del 
ahorro y el fortalecimiento de sus capacidades, a partir de información y reflexión.

Aunque el programa CrediMujer ha realizado diversos estudios de corte cualitativo y cuantitativo que 
evidencian empoderamiento de las socias de los bancos comunales en diferentes dimensiones y ámbi-
tos, el estudio profundiza sobre la prevalencia de la violencia y backlash machista, sus manifestaciones 
y consecuencias en la vida y negocios de las socias. 

CONTENIDO

Para facilitar la lectura, la estructura del estudio se presenta en segmentos definidos y coherentes. Ini-
cialmente, el marco conceptual explora la literatura sobre la violencia contra las mujeres empresarias 
en el contexto de los microemprendimientos, la interconexión entre la violencia y el empoderamiento, 
así como el fenómeno del Backlash de Género.

En la sección metodológica, se expone el diseño de la investigación, la demografía de los participantes, 
la naturaleza de los instrumentos aplicados, las normas éticas observadas, los procedimientos imple-
mentados en el trabajo de campo y las técnicas analíticas de datos empleadas, incluyendo la formula-
ción de un índice de empoderamiento y la elucidación del modelo conceptual propuesto.

La exposición de los resultados se subdivide en categorías específicas que abarcan desde la incidencia 
de la violencia contra las mujeres y sus repercusiones en la salud hasta las consecuencias inmediatas, 
la correlación con la morosidad en los créditos, la persistencia de la violencia y la dinámica entre el 
Backlash de Género y la violencia.

La obra concluye con un capítulo de conclusiones y recomendaciones basadas en los hallazgos del es-
tudio, y se complementa con un compendio de referencias bibliográficas que sustentan la investigación 
realizada.
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Marco Conceptual
2. 

2.1.	 Violencia contra las mujeres
	 dueñas de emprendimientos

La violencia contra las mujeres es toda acción u omisión con la intención de dañarlas que se 
puede manifestar a través de agresiones psicológicas, económicas, físicas y sexuales, pudiendo 
causar daños físicos y emocionales (Sardinha et al., 2022; Martín-Fernández et al., 2019). La vio-
lencia contra las mujeres es un tipo de violencia basada en género, que es una manifestación de 
relaciones inequitativas de poder entre hombres y mujeres. De todos los tipos de violencia con-
tra las mujeres, las ejercidas por la pareja o las exparejas son las más prevalentes y crónicas. 

Es muy probable que un porcentaje significativo de las socias de las bancas comunales sea 
violentada por su pareja o expareja (VcM). Esto debido a que, en el ámbito nacional, 55 de 100 
mujeres ha sido agredida al menos una vez en su relación; y, en el último año, 33 de cada 100. 
Tal como se aprecia en la Tabla 1 del Endes, para el año 2021, existen altos porcentajes de VcM 
en todas las regiones analizadas, siendo la más prevalente la violencia psicológica. 

Tabla 1 
Porcentajes de violencia contra las mujeres en relaciones de pareja en algunas regiones del Perú (2021)

Departamentos Total (Año) Psicológica (Año) Física (Año) Sexual (Año)

Amazonas 49.6 (31.0) 44.7 (29.8) 24.2 (6.9) 5.7 (2.8)

La Libertad 52.8 (34.9) 49.2 (34.5) 21.5 (6.5) 3.7 (1.2)

Lambayeque 46.7 (27.9) 43.5 (27.7) 20.7 (5.1) 3.7 (1.2)

Puno 62.2 (38.5) 57.8 (27.6) 36.3 (10.1) 12.2 (4.7)

San Martin 52.7 (38.5) 47.1 (37.0) 26.4 (9.1) 5.5 (2.6)

Ucayali 42.2 (27.2) 36.8 (26.6) 23.0 (5.8) 3.7 (0.8)

Notas: Porcentaje de mujeres de 15 a 49 años que fueron agredidas por sus parejas al menos una vez en 
su relación. (Año): porcentaje de mujeres que han experimentado VcM durante los últimos 12 meses. Preva-
lencia vida Perú: 54.9%; Prevalencia durante los últimos 12 meses Perú: 33.6%. Fuente: INEI/Endes, 2021.

Las dueñas de microemprendimientos no están libres de ser agredidas por sus parejas 
o exparejas. En Ecuador, 54 de cada 100 de mujeres dueñas de microemprendimientos han 
sufrido algún tipo de violencia perpetrada por sus parejas o exparejas. Tomando en cuenta el 
último año, 21 de cada 100 mujeres han sido agredidas. Como consecuencia, 73.7 % ha sufrido 
algún daño físico o emocional, ocasionando un costo anual de 214 millones de dólares ame-
ricanos en pérdida de ingresos netos, y de 28.9 millones de dólares en gastos de bolsillo; un 
equivalente al 0.26 % del Producto Interno Bruto del año 2019 (Vara-Horna, 2020).

El emprendimiento de nuevos negocios suele ser el primer paso para generar ingresos y 
autonomía en las mujeres que no tienen un trabajo remunerado dependiente. Es una especie 
de “migración económica” que se inicia, usualmente, con emprendimientos de supervivencia, 
basados en la necesidad más que en la oportunidad, pero, con el tiempo, suelen generar capi-
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tal y pueden crecer mediante la inversión. Evolucionar de un emprendimiento de supervivencia 
a uno de desarrollo pasa por adquirir no solo capital, sino también competencias y habilidades 
para negociar, establecer redes, vender, planificar, organizar, gestionar personal, entre otras. 
Muchos factores pueden influir en que esta transición se demore o, en el peor de los casos, 
se frustre. Uno de los menos estudiados es la violencia contra las mujeres en relaciones de 
pareja (Vara-Horna, 2020). 

Las experiencias más inmediatas y cercanas son las realizadas por Vara-Horna en Ecuador 
(2012, 2020), Paraguay (2018) y en las microempresas formales en Perú (Vara-Horna et al., 
2015). En los cuatro estudios se evidencia el impacto negativo de la VcM en la capitalización y 
sostenibilidad de las microempresas. En el de Perú se determina que la VcM disminuye el 28.3 % 
del valor agregado de las microempresas formales; en Ecuador lo reduce en 19.9 % en dueñas 
de microemprendimiento y, en Paraguay, la VcM disminuye el 31.3 % de las ventas anuales de 
microemprendimientos informales con acceso a microcrédito. Este impacto se explica porque 
la VcM afecta los recursos y capacidades emprendedoras de las mujeres (Vara-Horna, 2012, 
2018; Vara-Horna et al., 2015). Tanto sus recursos (dinero, tiempo y salud) como sus capacida-
des productivas pueden disminuir significativamente ante la presencia crónica de la violencia, 
con serias repercusiones en los resultados del negocio. 

Tabla 2
Recursos y capacidades de las mujeres dueñas de microemprendimientos afectadas por la VcM

Dinero

	 Gastos de bolsillo. Las mujeres agredidas se descapitalizan porque deben destinar dinero del negocio para 
cubrir los daños de la VcM, ya sean daños personales o daños a la propiedad. 

	 Acceso al crédito. Las mujeres casadas que son agredidas no acceden a microcréditos formales porque la pa-
reja no quiere firmar la solicitud. Esto las puede forzar a adquirir préstamos informales con condiciones menos 
competitivas. 

	 Crédito forzado. Las mujeres son obligadas por sus parejas a obtener microcréditos para fines ajenos al nego-
cio. Las mujeres deben asumir esas deudas. 

	 Robo de capital. Las parejas se apropian de las mercaderías o del dinero del negocio de las mujeres. 

Tiempo

	 Normas desiguales de género. Las mujeres deben asumir el cuidado y atención de sus familiares, entrando 
en competencia con el tiempo requerido en el negocio. Asumen una doble o triple jornada con repercusiones 
crónicas en su salud. 

	 No pueden invertir en capacitación. Las parejas violentas no permiten que las mujeres dediquen tiempo adi-
cional para formación o capacitación y, menos aún, en centros públicos de formación.

	 Días perdidos. Como consecuencia de los daños, las mujeres agredidas se ausentan del negocio o disminuye 
su concentración y rendimiento. Ese tiempo perdido es un costo-oportunidad importante en los ingresos de-
jados de percibir. 

Salud

	 Daño físico y emocional. La VcM aumenta la morbilidad de las mujeres, generando incapacidad laboral. Estos 
daños se traducen en gastos de bolsillo, días dejados de trabajar y en pérdida de bienestar, necesario para 
desarrollar nuevas capacidades. 

	 Efectos a largo plazo. Los efectos de la VcM pueden dejar secuelas a largo plazo así la violencia haya cesado, 
tales como estrés postraumático. 

Capacidades

	 Autonomía en las decisiones de gestión. Las mujeres con parejas agresoras se ven restringidas en su libertad 
para tomar decisiones en el uso del dinero, en el uso de los espacios del local, en la contratación de nuevo 
personal, afectando las oportunidades de crecimiento. 

	 Negociaciones y ventas. Los altos niveles de ansiedad, miedo, estrés y disminución de la autoestima, confianza 
y autoeficacia personal, todo como producto de la VcM, disminuyen las capacidades de negociación, ventas y 
formación de redes. Muchas veces los ataques violentos ocurren en los ambientes del negocio, y espantan a 
la clientela y al personal.

Fuente: Vara-Horna et al. (2015), Vara-Horna, (2018, 2020) con modificaciones.
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La VcM produce un impacto negativo en la salud física y emocional de las mujeres. En Pa-
raguay se encontró que la VcM aumenta en 80 % la probabilidad de sufrir algún daño físico o 
emocional en las mujeres dueñas de microemprendimientos. El impacto negativo de la VcM en 
la salud física y emocional de las mujeres aumentó la probabilidad de ausentarse del negocio, 
además de disminuir el rendimiento, la concentración y la motivación de las mujeres en sus 
emprendimientos. En general, se ha encontrado que la VcM aumenta en un 84 % la probabili-
dad que el rendimiento laboral de las mujeres dueñas de microemprendimientos se vea mer-
mado (Vara-Horna, 2018). 

La morbilidad y la disminución de la productividad están asociadas, y ambas pueden ser 
afectadas por la VcM (Asencios-González, 2019). En el caso de las mujeres dueñas de mi-
croemprendimientos en Paraguay, se ha confirmado que la cantidad de incidentes anuales de 
morbilidad pueden duplicarse cuando se experimenta VcM, incrementando el requerimiento 
de consultas de atención en salud y los días de internamiento en hospitales o clínicas privadas. 
Por el lado de la productividad, la VcM aumenta la cantidad de días dejados de trabajar en 34 
% y aumenta el presentismo en 152 % (Vara-Horna, 2018), representando un enorme costo de 
oportunidad para las mujeres. 

La VcM causa un daño físico y emocional que genera costos de oportunidad y gastos de 
bolsillo para atender esos daños que, a mediano plazo, impactan en la productividad del 
negocio. Los daños físicos y emocionales, consecuencias de la VcM, no solo repercuten en 
las competencias productivas de las mujeres agredidas, también impacta en los gastos de 
bolsillo que tienen que realizar para atender su salud. Estudios internacionales demuestran 
que las mujeres violentadas sufren entre 19 y 130 % más gastos en salud que las no violen-
tadas (Vara-Horna, 2012; Vara-Horna et al., 2015). En Ecuador y Perú, las mujeres dueñas 
de microempresas gastan entre 185 y 1,136 dólares más por mujer agredida (Vara-Horna, 
2012; Vara-Horna et al., 2015). 

En Paraguay se encontró una fuerte asociación entre endeudamiento y VcM en dueñas de 
microemprendimientos. En efecto, existía mayor violencia asociada al retraso de cuotas, al 
endeudamiento y al mayor número de mujeres obligadas por su pareja a obtener algún crédito 
(Vara-Horna, 2018). En Perú se ha encontrado que 22 % de las mujeres dueñas de microem-
presas formales ha sido agredida económicamente por sus parejas, mientras que 25 % ha sido 
forzada a obtener créditos. Algunos factores han aumentado esa probabilidad, como el bajo 
nivel educativo o que el negocio esté ubicado en el hogar (Asencios et al., 2018). 

2.2.	 Violencia y empoderamiento
La violencia contra las mujeres, lamentablemente, está presente en todo el mundo. Su preven-
ción y erradicación es un objetivo de desarrollo sostenible (ODS 5.2), y una de las estrategias 
más extendidas es el uso de políticas de empoderamiento. La relación entre VcM y Empode-
ramiento de las mujeres es una constante en la investigación internacional. Un mapa de calor 
de las investigaciones sobre el tema en los últimos 30 años, muestra que el empoderamiento 
está fuertemente relacionado a los programas de microcréditos y la prevención de la violencia 
contra las mujeres. Sin embargo, la mayor cantidad de evidencia proviene de países de medio 
oriente. En efecto, hay un supuesto “implícito” detrás de las intervenciones. Esto es que los 
microcréditos aumentan el empoderamiento de género, disminuyendo también el riesgo de 
violencia.

Teóricamente, el empoderamiento de la mujer es una variable protectora de la violencia 
contra las mujeres, principalmente de la violencia ejercida por sus parejas o exparejas (VcM). 
Se presume que, a mayores niveles de empoderamiento, disminuye la probabilidad de ser víc-
tima de VcM. La mayoría de los estudios que prueban esta relación se basan en el concepto de 
empoderamiento económico, operativizado a través de microcréditos o transferencia condi-
cionada de efectivo. Estos son incentivos económicos que incrementan los recursos disponi-
bles de las mujeres. Según la Teoría de la Dependencia Marital, las mujeres con más recursos 
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financieros pueden depender menos de sus parejas, al tener más capacidad de negociación y 
tomar decisiones con más autonomía, lo que disminuye la probabilidad de ser agredidas (Eg-
gers & Steinert, 2022). 

Sin embargo, esa relación parece ser más compleja, por cuanto la evidencia empírica es 
mixta. De hecho, no en todos los casos de empoderamiento ha disminuido la VcM, en muchos 
casos se mantiene y, en otros, se incrementa (Eggers & Steinert, 2022). Revisiones sistemáti-
cas de investigaciones recientes encuentran que los programas de microcréditos tienen efec-
tos muy limitados en la reducción de la VcM (Aktaruzzaman & Farooq, 2020; Baranov et al., 
2021; Cepeda et al., 2021; Ghosh & Günther, 2018; McDougal et al., 2019; Ranganathan et al., 
2021; Robinson et al., 2021; Khoshravesh et al., 2022). Hay, en efecto, una tendencia favorable 
en la disminución de la violencia, pero no en todos los casos. Hay, incluso, cada vez más evi-
dencia observacional reciente que encuentran resultados contrarios a lo esperado (Biswas 
et al., n.d.; Buller et al., 2022; Bulte & Lensink, 2021; Caridad-Bueno & Henderson, 2017; Chin, 
2011; Dhanaraj & Mahambare, 2022; Dildar, 2021; Erten y Keskin, 2018; Ghosh & Günther, 
2018; Guarnieri & Rainer, n.d.; John, 2020; Kinyondo & Joseph, 2021; McDougal et al., 2019; 
Nkechi, 2020; Ranganathan et al., 2021; Salia et al., 2018; Schuler et al., 2018). Es decir, que el 
empoderamiento económico de la mujer está asociado a mayores niveles de VcM. En Perú, por 
ejemplo, un estudio del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) realizado por Agûero (2019) 
encontró que después de las campañas contra la violencia hacia las mujeres incrementaban 
los niveles de violencia grave, tales como los feminicidios, así como los mecanismos de control 
hacia las parejas. Este tipo de evidencias es problemático, por cuanto pone en duda la eficacia 
del empoderamiento a través del microcrédito. Y es delicado porque, lamentablemente, mu-
chas políticas públicas se deciden políticamente, trayendo riesgos para su sostenibilidad. Se 
considera que el empoderamiento de las mujeres es la ruta correcta, pero se necesita clarifi-
car la evidencia con un modelo teórico más realista.

En efecto, hay cada vez más una preocupación desde las políticas públicas sobre esta evi-
dencia. Genera una aparente paradoja, porque se supone que el empoderamiento económico 
debe disminuir la VcM, no aumentarla. Se preguntan si es correcto seguir invirtiendo en 
políticas que producen más daños que beneficios. En realidad, pensar así demuestra que no 
se está usando un enfoque correcto. Ya la teoría feminista nos alertó de este problema desde 
hace muchas decadas. Susan Faludi (1991), por ejemplo, desde hace tres décadas evidenció 
que el empoderamiento social de los derechos de las mujeres estaba generando un «bac-
klash», es decir, una reacción adversa por parte de los hombres. Y esto es predecible, pues 
estamos ante una lucha de poder: cada ganancia de poder de la vida de las mujeres significa 
pérdida de privilegios para los hombres, y es de esperar que se resistan. 

Datos provenientes de 112 países demuestran que el aumento de los niveles de inclusión 
financiera de las mujeres se asocia con niveles más bajos de violencia reciente de la pareja 
íntima, pero solo después de tener en cuenta la autonomía económica y las normas de género. 
Es decir, no es una relación inversa absoluta, se necesita asegurar también que las mujeres 
tengan autonomía y que sus parejas respeten sus decisiones. Por el contrario, en aquellos 
países donde los hombres ejercen mecanismos de control sobre sus parejas, la inclusión fi-
nanciera se asocia con niveles más altos de VcM (McDougal et al., 2019). Resultados de este 
tipo demuestran que el problema de la VcM no se origina en la falta de recursos, sino en el 
desbalance de poder entre hombres y mujeres y las normas tradicionales de género que su-
bordinan a las mujeres (Duvendack y Mader, 2019; Stern, Heise & McLean, 2018; Buller et al., 
2018; McDougal et al., 2019).

El Backlash de Género (BG) es una reacción adversa de los hombres ante el empodera-
miento de las mujeres y, en resumidas cuentas, la teoría feminista sostiene que debido a las 
relaciones inequitativas de poder a las que están sometidas las mujeres, cualquier acción 
de empoderamiento puede aumentar provisionalmente los niveles de violencia contra ellas, 
pues es una forma que tienen los hombres de resistirse a ese empoderamiento. Es un “bac-
klash” o una forma de frenar el avance de las mujeres. Esto tiene sentido, pues la relación 
entre violencia y empoderamiento no es lineal (ver Figura 1). Al contrario, tal como la teoría 
feminista sostiene, el empoderamiento inicial de las mujeres puede activar las resistencias 
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de los hombres, incluso con violencia, pues el empoderamiento desequilibra las relaciones 
inequitativas de poder. Los hombres pueden sentir que están perdiendo estatus y dominio, 
aumentando su necesidad de control sobre las mujeres, su frustración e irascibilidad por-
que ahora las decisiones no son autoritarias sino consensuadas, trayendo más conflictos. 
Todo esto puede desencadenar en más violencia y más control coercitivo de los hombres 
hacia sus parejas. Entonces, que aumente o disminuya la violencia, no dependerá directamen-
te del empoderamiento, sino del efecto disruptor del Backlash de Género, que actuaría como 
variable moderadora/mediadora entre ambas variables.

Figura 1
Modelo feminista que explica la relación entre violencia y empoderamiento
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Otro aspecto importante a tomar en cuenta es la forma cómo se mide el empoderamiento 
de las mujeres. En términos sencillos, el empoderamiento de las mujeres es definido como la 
capacidad progresiva de las mujeres para decidir sobre sus propias vidas, donde antes les 
fue imposibilitado. Esta valiosa definición, planteada por Kabeer (2001), sostiene que el em-
poderamiento debe ser visto como un proceso que parte de recursos (precondiciones), y que 
va aumentando la agencia de las mujeres (capacidad de decisión/negociación) para obtener 
resultados. Es una definición compleja, sin embargo, revisiones sistemáticas recientes (Nahar 
& Mengo, 2021) demuestran que las investigaciones se han enfocado principalmente en la 
dimensión de la «agencia», es decir, en aquellas centradas en la toma decisiones domésticas, 
decisiones financieras y económicas, libertad de movimiento, autoestima, toma decisiones se-
xuales y reproductivas; y se han descuidado las otras dimensiones.

El empoderamiento no se puede reducir solo a la agencia, es decir, a la toma de decisio-
nes. Las condiciones iniciales y los logros materiales son fundamentales y deben ser medidos 
también. Por eso en la investigación se usa una definición de empoderamiento de género que 
contenga todas las dimensiones planteadas por Kabeer (ver Figura 2). Así, el empoderamiento 
de las mujeres tiene una dimensión centrada en la autonomía en las decisiones (agencia), pero 
también tiene una dimensión de condiciones iniciales, que contempla el nivel de educación, in-
gresos, influencia social, autoconfianza y disfrute personal. Finalmente, la dimensión centrada 
en resultados es básicamente la capacidad que tienen las mujeres para gestionar/acceder 
sus recursos como el dinero, tiempo, salud y conocimiento; así como sus capacidades de de-
cisión, cuidado y de producción. De lo dicho, entender el empoderamiento requiere analizar 
la autonomía de las mujeres en sus decisiones, pero también requiere de una base material 
centrada en sus recursos y capacidades reales, es decir, en la posibilidad de disponer efecti-
vamente sobre sus recursos y que estos se traduzcan en capacidades de cuidado y de produc-
ción. Esta dimensión de ”resultados”, justamente, es clave para entender cómo la VcM puede 
interaccionar con el empoderamiento de las mujeres.
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Figura 2
Definición de empoderamiento de género que contempla todas las dimensiones de su concepto
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En efecto, las diversas manifestaciones de la violencia contra las mujeres (ya sea física, 
sexual, psicológica o económica) aumentan la probabilidad que las mujeres sufran daño físico 
o psicológico, así también daño económico y social. Estos daños tienen serios impactos en las 
capacidades de las mujeres, y disminuyen la cantidad y calidad de tiempo destinado tanto para 
el trabajo remunerado como para el trabajo no remunerado (el trabajo de cuidado), o para 
tener tiempo para sí mismas. Daña también sus recursos, al generarles gastos y pérdidas de 
ingresos, oportunidades de aprendizaje y disminución de su salud (ver Figura 3). Este trinomio, 
violencia-daño-capacidades se verifica una y otra vez en los diversos estudios realizados, y es 
la base para calcular el enorme impacto económico de la violencia contra las mujeres.

Figura 3
Modelo que explica cómo la VcM impacta en los recursos y capacidades de las mujeres
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De lo dicho, entonces, tanto las estrategias de empoderamiento a través de los bancos co-
munales, así como la violencia contra las mujeres son dos estímulos que impactan en el empo-
deramiento de las mujeres. En el caso de los bancos comunales, los impactos serán positivos, 
en la medida que aumentan los recursos y las capacidades. Sin embargo, la VcM produciría un 
efecto contrario, disminuyéndolos significativamente. Entonces, ambas variables serían anta-
gónicas y, dependiendo qué tan presentes estén en la vida de las mujeres, producirían diferen-
tes impactos en su empoderamiento. Así, por ejemplo, cualquier efecto positivo de los bancos 
comunales puede pasar inadvertida porque la VcM la neutralizaría o haría invisibile (ver Figu-
ra 4). Tenemos que aislar estos efectos entramados para poder medirlos. Visto así, podemos 
cambiar la pregunta de si el empoderamiento puede reducir la VcM, a otra pregunta más in-
teractiva, ¿Cómo la VcM puede actuar como barrera para el empoderamiento de las mujeres? 
Este nuevo tipo de pregunta es útil porque abre posibilidades para repensar los servicios.
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Figura 4
La VcM como amenaza al empoderamiento de género a través de la banca comunal
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Otra importante contribución de la teoría feminista es entender a la VcM como una manifes-
tación de relaciones de poder. La VcM es un medio “instrumental” para mantener las relaciones 
inequitativas, y no tanto una expresión de descontrol. La VcM, además, bajo la teoría feminista, 
adquiere muchas formas y manifestaciones, desde las más evidentes como la violencia física 
y/o sexual, hasta las más camufladas socialmente, como la violencia económica y/o psicoló-
gica. En ese sentido, una reacción adversa al empoderamiento de las mujeres puede manifes-
tarse a través de la VcM, sin embargo, es más probable que se manifieste primero a través de 
otros medios más simbólicos, pero que pueden ser tan efectivos como la violencia misma: 1. La 
hostilidad sistemática, definida como una forma de agresividad “pasiva” y ”crónica” del hombre 
hacia sus parejas cuando estas se empoderan, se manifiesta a través del silencio torturante, 
la recriminación constante, la minimización de la mujer, el sabotaje de sus actividades, y la 
agresión hacia sus pertenencias. Este tipo de hostilidad puede mantenerse durante momentos 
críticos o durante semanas, buscando que la mujer abandone sus actividades que la empode-
ran. 2. El control coercitivo de género, por su parte, se refiere a una forma más “instrumental” 
de someter a las mujeres cuando se están empoderando. En este caso, hay más estrategias de 
manipulación, tales como la reducción del apoyo de la pareja, el reclamo por el incumplimiento 
de roles tradicionales, echarle la culpa a la mujer o presionarla para que deje sus actividades. 

Tanto la hostilidad sistemática como el control coercitivo son reacciones machistas ante el 
empoderamiento y pueden ser efectivos para desalentar a las mujeres; sin embargo, si ambas 
no funcionan, puede usarse la violencia para lograr el mismo fin.

Medir entonces no solo la VcM sino todo el espectro del Backlash de Género es útil para 
clarificar la relación entre empoderamiento y violencia contra las mujeres, y para demostrar 
que una forma de prevención de la VcM es identificar los primeros estadios de reacciones ad-
versas de la pareja, tales como la hostilidad sistémica o el control coerctivo. La hipótesis que 
tenemos, por tanto, es que el Backlash de Género está invisibilizando los efectos positivos del 
empoderamiento en la reducción de la VcM. Se hipotetiza que los bancos comunales sí están 
produciendo impactos positivos en el empoderamiento de las mujeres. Pero, para poder identi-
ficarlos con precisión, necesitamos –en primer lugar- medir el empoderamiento de forma más 
completa, incluyendo no solo la autonomía, sino también el control sobre los recursos y las ca-
pacidades de las mujeres. En segundo lugar, necesitamos incluir una variable intermedia que 
hasta ahora no ha sido medida en las investigaciones, nos referimos a ese Backlash de Géne-
ro, esa reacción adversa machista que se manifiesta no necesariamente como violencia, sino 
principalmente como hostilidad de género y manipulación coercitiva. Si medimos estas tres 
variables (empoderamiento, Backash y VcM), podemos identificar cómo interaccionan entre sí. 

De la interacción entre las variables VcM y reacción adversa ante el empoderamiento Bac-
klash, es posible que existan cuatro escenarios de empoderamiento de las socias:

1.	 El primero es uno de empoderamiento sin resistencia, donde las mujeres no han sufrido 
violencia nunca, se han empoderado y sus parejas no han reaccionado adversamente. 
Este es el escenario ideal. 
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2.	 El segundo es uno de empoderamiento también sin resistencia, pero donde las mujeres 
han sufrido antes VcM, se han venido empoderando y su pareja no ha reaccionado adver-
samente, por lo que la VcM ha cesado. Este es un buen escenario también. 

3.	 El tercero es ya un escenario más conflictivo. En este caso las socias no han sufrido VcM 
antes, sino que es reciente producto de la resistencia machista de sus parejas. A pesar 
de ello, las mujeres se han empoderado.

4.	 El cuarto escenario es el más incierto, donde las mujeres han sufrido VcM antes, y sus 
parejas han reaccionado adversamente al crédito, pero no sabemos si la violencia ha 
aumentado y si las mujeres han logrado empoderarse a pesar de ello. 

Con la investigación podremos determinar cuántas mujeres hay en cada grupo. Y esto es 
importante porque puede significar diferentes necesidades de actuación por parte de los ban-
cos comunales.

2.3.	  Sobre el Backlash de Género
El Backlash de Género (BG) es hoy definido como una reacción adversa, súbita y violenta de los 
hombres hacia el empoderamiento de las mujeres (Alter & Zürn, 2022; Faludi, 1991; Flood et 
al., 2021; Mansbridge & Shames, 2008). Bajo esta definición se sostiene, por ejemplo, que un 
incremento de la independencia financiera, relativo a sus parejas, redefine la estructura de 
poder en la relación y viola las normas tradicionales de género, causando estrés y ansiedad 
en los hombres, que pueden reaccionar con violencia u hostilidad para tratar de recuperar la 
autoridad sobre sus parejas (Ericsson, 2020, 2022; Samuels et al., 2019; Schuler et al., 2018; 
Wemrell, 2022).

Desde su uso inicial como reacción conservadora al cambio progresista feminista (Falu-
di, 1991), el término “Backlash de Género” se le ha entendido como una forma de resistencia 
agresiva al progreso feminista. Para Mansbridge y Shames (2008) el backlash sería una for-
ma de resistencia para preservar el status quo del poder. Otros autores lo han identificado 
como una serie de reacciones hostiles para erosionar o negar el progreso feminista (Cupać 
& Ebetürk, 2020). Flood et al. (2021) lo define como una reacción al cambio social que tiene 
diversas manifestaciones para limitarlo, es decir a una contra-reacción a los movimientos fe-
ministas; mientras que Viswanathan (2021) lo define como un conjunto de resistencias difusas 
que emergen durante la implementación de proyectos de prevención de violencia de género.

Cómo se aprecia, no hay mucho desarrollo teórico sobre el BG. De los pocos autores que la 
han discutido, se rescatan tres ideas comunes que son centrales para el concepto: (1) El BG 
como resistencia, es decir como una reacción al empoderamiento de las mujeres, motivada 
por la negativa a perder privilegios cuando las mujeres recuperan sus derechos. (2) El BG 
como diversas conductas de resistencia que pueden ser menos explícitas que la VcM, más 
encubiertas. (3) El BG como una resistencia con fuerte anclaje emocional que la soporta, así 
como ideas y creencias que la justifican.  

Vara-Horna et al. (2023) plantea que el BG no es un tipo de violencia, es una reacción adver-
sa y hostil precursora de ella, que tiene una dinámica muy parecida a la conducta agresiva, 
pero de menor intensidad y menor riesgo de sanción social o legal. La hipótesis es que el BG 
no es violencia propiamente dicha, sino una variable antecedente a ella, un precursor. Esto 
es así por cuanto la VcM no es la única forma de recuperar el poder en la relación, muchas 
conductas intermedias –menos intensas– pueden cumplir la misma función, tales como el con-
trol coercitivo de género, la hostilidad pasiva o activa, incluso la retirada del soporte social. 
Todas estas acciones serían menos riesgosas para el agresor, por cuanto son más aceptadas 
socialmente, menos evidentes y no están tipificadas como faltas o delitos, tal como ocurre con 
la VcM. Este es justamente el potencial preventor de esta variable: al identificarse una etapa 
anterior a la violencia que usa el mismo mecanismo de activación, se puede interrumpir el cre-
cimiento de su intensidad y prevenir mayores daños en las mujeres. 
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Desde la teoría feminista, la VcM sería principalmente un medio instrumental para man-
tener las relaciones inequitativas, y no tanto una expresión de descontrol. La VcM, además, 
tomaría muchas formas y manifestaciones, desde las más evidentes como la violencia física o 
sexual, hasta las más camufladas socialmente, como la violencia económica o psicológica. En 
ese sentido, una reacción adversa al empoderamiento de las mujeres puede manifestarse a 
través de la VcM, sin embargo, es más probable que se manifieste primero a través de otros 
medios más simbólicos, pero que pueden ser tan efectivos como la violencia misma. Este es-
pectro agresivo, de menor intensidad y más impunidad, sería justamente el BG.

El BG puede entenderse como un espectro conductual, en otras palabras, como un conjunto 
de conductas que tienen la misma motivación (recuperar el poder) pero que pueden graduarse 
por intensidad y, si se supera cierto umbral, puede desembocar en violencia. Es decir que en 
la medida que el espectro se vuelve más intenso, aumenta la probabilidad de la VcM. Para el 
caso del BG, las conductas con menor intensidad (más pasivas) pueden ser: mostrar fastidio, 
silencio torturante, o reducir el soporte social. Luego, con intensidad media pueden estar la 
recriminación, la minimización, la estereotipia, la manipulación y culpabilización. Finalmente, 
con intensidad alta (más activas) pueden estar el sabotaje, la transferencia agresiva, el trato 
agresivo, así como la represión o coacción.

El BG es un proceso psicológico de los hombres, pero puede ser percibido por sus parejas 
mujeres a través de sus manifestaciones adversas. En términos conductuales, el BG se mani-
festaría a través de conductas hostiles y coercitivas de género hacia la pareja, que están car-
gadas de emociones y cogniciones. El backlash hostil y el backlash coercitivo pueden actuar 
como dimensiones extremas del BG. Ambas estarían fuertemente correlacionadas y se retro-
alimentarían entre sí. Muchos indicadores pueden surgir de esas dimensiones. Por ejemplo, a 
nivel de emociones, estarían la ira, la sensación de pérdida de control o de debilidad emergente 
ante la pareja; son fuertes emociones displacenteras que pueden activar la conducta. A nivel 
de pensamiento, estarían las ideas irracionales asociadas al género, tales como los estereo-
tipos y prejuicios que sirven de base para culpabilizar a las mujeres. Todas estas emociones 
y pensamientos se pueden manifestar a través de comportamientos con una orientación más 
hostil o instrumental. 

A nivel hostil, el Backlash de Género actuaría como un tipo de agresión impulsiva. Desde la 
psicología, la agresión hostil se refiere a las acciones o actitudes asociadas a la ira y a la im-
pulsividad, con el deseo de dominar a las otras personas a través del daño (Brosbe, 2011). En 
el caso del BG, la dimensión hostil puede tener un espectro bastante amplio de menor a mayor 
intensidad: (1) Mostrar fastidio “se muestra fastidiado, molesto conmigo, sin decirme la razón”, 
(2) silencio torturante “me deja de hablar, no me mira, me ignora”, “hace como si yo no exis-
tiera para él”, (3) recriminar “me recrimina por cualquier error que cometo”, “me recrimina o 
reprocha por las cosas que hago”, (4) minimización “me hace sentir como si mis metas de tra-
bajo o estudio no valieran nada”, “se burla de mis logros personales o profesionales”, (5) trato 
agresivo “me mira con enojo, como si me despreciara o me quisiera golpear” (6) transferencia 
agresiva “trata mal mis pertenencias, como si quisiera destruirlas”. 

En otra dimensión, el backlash centrado en el control de género actuaría como un tipo de agre-
sión instrumental; es decir, acciones u omisiones claramente dirigidas a desempoderar a la mu-
jer, y no tanto a infligirle daño directo. Desde la psicología, la agresión instrumental no tiene como 
objetivo primario infligir daño, sino conseguir algún beneficio a expensas de la otra persona (Ber-
kowitz, 1993). En el caso del BG esta dimensión puede tener también un espectro bastante amplio, 
de menor a mayor intensidad: (1) reducir soporte “me quita su apoyo como pareja”, “no me apoya 
cuando se lo pido”, “se rehúsa a apoyarme con mis metas”, “me trata con frialdad, sin cariño ni 
afecto”; (2) estereotipia “me reclama que cumpla mi rol de madre/esposa”, “me dice que estoy 
descuidando mis roles de madre o esposa”, (3) manipulación “me dice que por culpa de mi trabajo 
o estudio descuido el hogar, a los hijos o a él”, “me hace sentir mal, que no soy buena madre o es-
posa”; (4) culpabilización “me echa la culpa de los problemas de la casa”, “me echa la culpa de sus 
infidelidades”; (5) sabotear “a propósito me pone las cosas difíciles”, “a propósito me complica la 
vida”, “aparenta apoyarme, pero encubiertamente me sabotea”; (6) represión “me presiona para 
que deje de trabajar/estudiar”, “hace todo lo posible para que abandone mis metas”.
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A nivel cognitivo, el BG suele estar motivado por distorsiones cognitivas que la refuerzan. 
En efecto, la pérdida de poder se siente como una amenaza a la posición privilegiada, con 
atribución de culpabilidad a la pareja (falsa atribución) o una fuerte sensación de injusticia 
(falsa justicia). Estas creencias irracionales pueden intensificar la hostilidad y la rumiación 
de la ira (Dodge et al., 2015). En el caso del BG, las mujeres pueden reportar que sus parejas 
les recriminan por: (1) desvaloración social “que le hace quedar mal frente a sus amigos/fa-
miliares”, “que le ha quitado autoridad frente a sus hijos”, (3) desvalorización personal “que 
ya no lo valora como jefe de la casa”, “que ya no lo respeta como hombre”, “que le hace sentir 
menos o poca cosa”, (3) desengaño “que lo ha decepcionado, pues no es la mujer/esposa que 
esperaba”.

Los indicadores del Backlash de Género pueden organizarse según dos criterios (Va-
ra-Horna et al, 2023): 1. Según el nivel de intensidad (más pasivo, más activo). 2. Según el 
estado interno principal que sustenta cada indicador (emocional, cognitivo, conductual). La 
interacción de estos dos criterios puede ubicar los ítems según el modelo que he propuesto 
en la Figura 5. 

Figura 5
Modelo propuesto del Backlash de Género 
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Conductualmente, el Backlash de Género puede manifestarse quitando/disminuyendo el 
soporte, obstaculizando los planes de la pareja o coaccionando para que los abandone. La 
ubicación de cada una de estas acciones depende de su nivel de intensidad. Emocionalmente, 
el Backlash de Género puede manifestarse también diferente, dependiendo del nivel de pasivi-
dad-actividad. La manifestación más pasiva sería aquella que muestra un fastidio no explícito 
y rumiación/fastidio hacia el comportamiento de la pareja. En un nivel intermedio, el trato se 
torna agresivo, más expresivo y dirigido hacia la pareja; mientras que, en un nivel más activo, 
el Backlash de Género puede manifestarse a través de un trato agresivo por transferencia, es 
decir, hacia las pertenencias de la pareja.  Cognitivamente, el Backlash de Género se manifies-
ta diferente según su nivel de actividad. En estadios más pasivos, las cogniciones se centran en 
el distanciamiento de las actividades de la pareja y en la minimización (desvalorización) de esas 
actividades. En niveles intermedios, las cogniciones se centran en culpabilizar a la pareja del 
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descuido del hogar o de la relación; mientras que, en niveles más activos, las cogniciones se 
centran en victimizarse, en la medida que se interpreta un daño directo a la imagen, bienestar 
o valor del hombre como pareja o esposo. 

Los backlash pasivos tienden a estar más cargados emocionalmente y pueden estar más 
correlacionados con la violencia impulsiva; mientras que los backlash más activos, al requerir 
más elaboración cognitiva (estrategia) pueden estar menos correlacionados con la violencia. 
Este supuesto se correlaciona con los resultados obtenidos de estudios tipológicos sobre la 
violencia doméstica. Utilizando data poblacional de las encuestas DHS de varios países latinoa-
mericanos, Restrepo et al. (2022) encuentra que niveles medios de violencia están asociados 
principalmente a altos mecanismos de control coercitivo, mientras que en los niveles altos 
ocurre lo contrario. 
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Metodología
3. 

3.1.	 Diseño

La investigación adopta un diseño cuantitativo explicativo mediante encuestas, enfocado en el 
análisis y la interpretación numérica de datos. Este método es clave para desentrañar patro-
nes, relaciones y tendencias que arrojen luz sobre el impacto de la violencia contra las muje-
res (VcM) en las esferas personal y empresarial de las socias de los bancos comunales. 

Centrándonos en el caso específico de CrediMujer, el estudio se articula en torno a un mo-
delo conceptual feminista enriquecido con una perspectiva de género crítica. Esta base teó-
rica nos permite indagar en cómo las dinámicas de poder basadas en el género y las normas 
sociales inciden en las mujeres, especialmente dentro de contextos empresariales y comuni-
tarios. La adopción de una metodología de inferencia causal para este estudio observacional, 
apoyada firmemente en dicho modelo, facilita la correcta identificación y control de variables 
confusoras. Además, habilita el uso de análisis causal multivariado para examinar las inte-
racciones entre la VcM y sus consecuencias, asegurando que nuestras conclusiones sean no 
solo pertinentes y válidas, sino que también aporten sustancialmente a la teoría feminista y al 
entendimiento de la VcM en contextos determinados.

Para asegurar que la participación sea representativa y equitativa, hemos implementado 
un método de muestreo probabilístico. Este enfoque garantiza que cada socia tenga la misma 
probabilidad de ser elegida, permitiendo que los resultados sean generalizables a toda la po-
blación de socias de los bancos comunales y estableciendo una base sólida y confiable para 
nuestras conclusiones.

En lo que respecta a la recolección de datos, hemos diseñado un instrumento de investi-
gación minucioso, que incluye variables seleccionadas por su confiabilidad y validez. Este fue 
aplicado a través de entrevistas estructuradas a una muestra representativa de clientas a 
nivel nacional, asegurando así la consistencia y precisión en la recopilación de datos.

Dada la sensibilidad del tema investigado, se ha prestado especial atención al aspecto ético, 
elaborando un protocolo ético de campo que prioriza la seguridad y los derechos de las partici-
pantes. Este protocolo ha sido evaluado y aprobado por un Comité de Ética de reconocimiento in-
ternacional, garantizando que el estudio se adhiere a los más altos estándares de ética y respeto.

Finalmente, hemos analizado los datos mediante técnicas de análisis causal multivariado, 
controlando las principales variables confusoras y validando el modelo conceptual propuesto. 
Este enfoque está alineado con una tendencia más amplia en la investigación, que valora los 
diseños observacionales respaldados por teorías robustas y técnicas estadísticas avanzadas 
para el estudio de relaciones causales. Estas metodologías superan los retos inherentes a los 
diseños observacionales, como el sesgo de selección y la presencia de variables confusoras, y 
reconocen que, aunque los experimentos controlados son el estándar de oro para establecer 
causalidad, no siempre son factibles o éticos en todos los campos de investigación. En conse-
cuencia, los diseños observacionales, fundamentados en teorías sólidas y apoyados por méto-
dos estadísticos sofisticados, ofrecen una alternativa invaluable para explorar las complejas 
relaciones causales en situaciones reales, tal como se demuestra en nuestro estudio sobre el 
impacto de la VcM en las socias de CrediMujer.
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3.2.	 Participantes

Se realizaron encuestas tipo entrevista a las mujeres que tienen microcréditos, clientas de Cre-
diMujer Manuela Ramos. En el 2022, la unidad de financiamiento tuvo 18,106 clientas inscritas 
en 6 regiones del Perú (Amazonas, La Libertad, Lambayeque, Puno, San Martin y Ucayali). Para la 
muestra se consideró 4 grupos (de acuerdo con la cantidad de clientas): el Grupo 1 conformado 
por clientas de Amazonas, La Libertad y Lambayeque; el Grupo 2 conformado por clientas de Puno, 
Grupo 3 conformado por clientas de San Martin y el Grupo 4 conformado por clientas de Ucayali. 

Para determinar la muestra se utilizó una muestra probabilística estratificada, consideran-
do la fórmula de probabilidades de poblaciones finitas. Se consideró 95% de nivel de confianza, 
4.2 % de error de estimación y 0.5 de probabilidad de ocurrencia, obteniéndose una muestra 
de 513 encuestas válidas y completas. El tamaño final de la muestra obtenida puede servir 
para extrapolar resultados al 95 % de confianza y 4.27 % de error de estimación para la po-
blación nacional. Sin embargo, las estimaciones por regiones deben ser tomados referencial-
mente, pues los márgenes de error varían entre 6.98 y 11.68 %. Se ha analizado la potencia 
estadística de la data (513 casos) y está al 100 %. También se han calculado las prevalencias 
de violencia contra las mujeres por regiones, y este coincide (en tendencias) con las encuestas 
nacionales Endes y Enares; demostrando la solidez de la data obtenida.

Las mujeres encuestadas tienen entre 18 y 79 años. El promedio de edad es de 44.8 años 
(D.E.=14.5). El 90.4% de encuestadas tiene entre 1 y 12 hijos(as). El promedio de hijos es de 2.8 
(D.E=1.5). La mayoría vive con sus hijos(as) (79.1 %), con su pareja (58 %), sus padres (21.9 %), 
sus hermanos(as) o sobrinos(as) (14.8%), tíos o primos (2.4 %) o suegros (2.8 %), entre otros 
(18.5 %). En cuanto al nivel educativo, la mayoría tiene secundaria completa (47.8 %), secunda-
ria incompleta (18.5 %), universitaria completa (12.1 %), universitaria incompleta (9.2 %), pri-
maria completa (7.8 %), primaria incompleta (2.7 %) y sin nivel de instrucción (1.8 %). En cuanto 
al estado civil, la mayoría es casada (30 %), conviviente (29.4 %), separada (12.9 %), divorciada 
(1.8 %), viuda (6 %), soltera sin pareja actual (13.1 %), soltera con pareja (3.7 %), soltera quien 
nunca ha tenido pareja (3.1 %). En cuanto a la antigüedad de la relación, esta oscila entre 1 y 
60 años, con un promedio de 18.7 años (D.E.=12.8). 

En cuanto a las características de la pareja, este tiene una edad ente 18 y 80 años, con un 
promedio de 48.4 años (D.E.=14.6). Su nivel educativo es principalmente secundaria completa 
(51.7 %), universitaria completa (18.6 %), secundaria incompleta (8.5 %), primaria completa (9 %), 
primaria incompleta (2.4 %) y universitaria incompleta (3.4 %), o no sabe/no refiere (6.4 %). La 
principal actividad laboral de la pareja es la de trabajador por cuenta propia (38.5 %), trabajador 
dependiente (30.2 %), obrero/jornalero (8 %), desempleado (7 %), agricultor (4%), patrón o dueño 
de negocio (2.4 %), bodeguero o despensa (2.4 %), trabaja para familiar (1.1 %), estudiante (1.1 %), 
vendedor ambulante (0.3 %), entre otros (4.8 %). El 88.2 % recibe algún pago o ganancia por el 
trabajo que realiza. 

La mayoría realiza su actividad laboral informalmente. Solo 21.4 % tiene registro de contri-
buyente - RUS o RUC. La mayoría de negocios se dedica al comercio (52.4 %), los servicios (43.5 
%), la manufactura (9.2 %), entre otros (4 %). El local principal del negocio se ubica principal-
mente en casa de las mujeres (73.4 %), o es ambulante (13.2 %), el 8.9 % tiene local prestado o 
alquilado y solo 2.8 % tiene local propio. 

El 77.3 % de encuestadas es la única dueña del negocio. El 22.7 % tiene socios/as, principal-
mente la pareja (21.6 %) o familiares (12.1 %) o amigos (12.1 %). En el caso de las sociedades, el 
manejo del negocio es principalmente compartido (59.5 %).

  
El 45 % de mujeres se dedica de 8 a más horas al día al negocio. El 43.2 % trabaja los 7 días 

de la semana en el negocio. 

En cuanto al destino de los ingresos del negocio, el 49.6 % (D.E.=14.0) es para reinversión, el 
25.7 % (D.E.=10.3) para pagos y el 26.4 % (D.E.=13.1) para gastos ajenos al negocio, usalmente 
gastos personales/familiares. 
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En cuanto a la antigüedad del negocio, el más antiguo data de 1973, mientras que 9.4 % 
recién ha formado el negocio en el año 2022. El 61.1 % de negocios no tiene más de 7 años de 
antigüedad.  

En cuanto a los créditos, el 99.2 % ha solicitado un crédito a CM-MR durante los últimos 12 
meses, el 13.6 % a bancos o cajas y 0.8% a familiares o conocidos. Las mujeres son clientas de 
CM-MR desde el año 1992, aunque el 14.2 % ha obtenido su primer crédito en el año 2022. El 
67.3 % es clienta de CM-MR desde los últimos 7 años. En cuanto al monto del último préstamo 
solicitado, este oscila entre 100 y 10,000 soles. El 95.8 % lo ha destinado como capital de tra-
bajo, o pagar deudas del negocio (0.4 %), mientras que el 3.8 % lo destinó a gastos personales 
o familiares. 

Solo el 18.2 % refiere haberse retrasado en el pago de alguna cuota de su crédito actual con 
CM-MR; principalmente porque se enfermó o tuvo una emergencia personal (30.8 %), se olvidó 
(19.8 %), bajaron las ventas (15.4 %), hubo necesidades personales (8.8 %), le robaron (1.1 %), 
entre otras razones (27.5 %). El 1.6 % refiere que su pareja la ha obligado a tomar créditos o se 
ha apoderado del monto o de las cuotas.

3.3.	 Instrumentos
Se diseñó un cuestionario estructurado para ser usado en formato entrevista. Este contiene 
preguntas de información demográfica y laboral, así como escalas de medición especializa-
das. Este cuestionario fue ajustado en su redacción en función de un pilotaje inicial y siguiendo 
las recomendaciones del equipo de Manuela Ramos - CrediMUJER. Del modelo original, se 
redujo 15%, para asegurar mayor agilidad de las entrevistas.

El instrumento está diseñado para obtener información de experiencias de VcM, así como 
sus efectos en la salud, el hogar, la productividad y su traducción en costos monetarios, ya 
sean directos (gastos o deudas) o indirectos (tiempo o ingresos perdidos). Las diversas escalas 
incluidas en el instrumento han sido diseñadas por Vara-Horna en Perú y mejoradas conti-
nuamente desde 2012 en muchos países y contextos, demostrando su validez y fiabilidad. El 
cuestionario contiene 159 preguntas en 7 secciones:

1.	 Información demográfica y familiar (11 preguntas)
2.	 Situación económica por siniestraliedad (2 preguntas)
3.	 Microemprendimiento (22 preguntas)
4.	 Empoderamiento, salud y productividad laboral (41 preguntas)
5.	 Autonomía y Backlash de Género/“reacción agresiva difusa” (33 preguntas)
6.	 Violencia contra las mujeres en relaciones de pareja, VcM (18 preguntas)
7.	 Consecuencias directas de la VcM (32 preguntas)

A continuación, se describen las variables más importantes.

Información demográfica y laboral de la mujer, nivel educativo e ingresos. Es la información 
personal de las encuestadas. Incluye la edad, nivel educativo, ocupación, número de días que 
emplea para realizar alguna actividad, antigüedad laboral, ingresos. Se indaga también si tiene 
pareja, estado civil, años de relación de pareja, edad de la pareja, nivel de escolaridad de la pa-
reja, actividad laboral de la pareja, número de días que trabaja la pareja, ingreso de la pareja 
y antigüedad laboral de la pareja. 

Siniestralidad. Indaga por la co-ocurrencia de 9 incidentes críticos o catastróficos durante 
los últimos 12 meses que pudiesen haber afectado económicamente su hogar. Los incidentes 
pueden ser de origen económico (negocio en quiebra, desempleo, robos), sanitario (enferme-
dades graves, muerte) y daños a la propiedad (desastres naturales, daños de equipos o el 
hogar). Estos valores son agrupados como escala, considerando la sumatoria de todos los 
ítems. 
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Microemprendimiento. Es la información sobre el negocio de la encuestadas. Incluye la des-
cripción del rubro del negocio, su formalidad, la dedicación en tiempo durante la semana, 
antigüedad, ubicación, si tiene socios, e ingresos mensuales en ventas. Indaga también por 
aspectos económicos del negocio, tales como el destino de los ingresos (reinversión, pagos o 
gastos ajenos), conducta crediticia, acceso al crédito, historial crediticio, morosidad durante 
los últimos 12 meses; y apropiación del crédito por parte de la pareja.

Empoderamiento subjetivo. Escala reflectiva de 9 ítems que indaga por los cambios en el nivel 
de empoderamiento durante los últimos cinco años. Incluye formación, la capacidad para ge-
nerar y gestionar su dinero, la capacidad de decisión y de solución de problemas, su nivel de 
influencia social y familiar, así como su capacidad de disfrute. Las opciones de respuesta van 
desde “ha empeorado”, “no ha mejorado, está igual”, “ha mejorado algo”, “ha mejorado mucho”. 
La consistencia interna de escala es buena (Alfa=0.805). Estos valores son agrupados como 
escala, considerando la sumatoria de todos los ítems. 

Salud general de las mujeres. Escala formativa de 19 ítems que indagan por la morbilidad 
psicológica leve y grave, morbilidad física leve y grave en los últimos 12 meses, no necesa-
riamente ligados a la VCM, sino a cualquier causa. La escala fue construida con los síntomas 
físicos y mentales de una gama de morbilidades médicas que reportan las mujeres agredidas 
en investigaciones previas (Campbell et al., 2002; Coker et al., 2002; Golding, 1999; Constantino 
et al., 2000; Plichta, 2004; Pico-Alfonso et al., 2006). Cada ítem tiene alternativas de respuesta 
intervalares que van de nunca a más de 20 veces. La escala es altamente fiable y válida y ha 
sido usada en muchos contextos y países (Vara, 2018, 2019, 2021). Estos valores son agrupa-
dos como escala, considerando la sumatoria de todos los ítems. 

Productividad laboral disminuida. Escala formativa que registra la cantidad de días que las 
mujeres han faltado a su negocio (ausentismo) o han disminuido su rendimiento por estar dis-
traídas o agotadas (presentismo) durante los últimos 30 días. El ausentismo está medido por 7 
ítems que registra las diversas razones para haber faltado al trabajo durante las últimas 4 se-
manas. Estas incluyen razones de salud personal o familiar, razones legales, cuidado domésti-
co, impedimento de la pareja, entre otras. El presentismo está medido por 6 ítems que registra 
el nivel de agotamiento laboral, así como incidentes en el trabajo producto de ese agotamiento. 
La escala oscila entre seis puntos ordinales, que van desde nunca hasta más de 10 días. Estos 
valores son agrupados como escala, considerando la sumatoria de todos los ítems. 

Autonomía. Escala reflectiva de 12 ítems que registra la autonomía de las mujeres frente a 
la pareja para tomar decisiones sobre diversos aspectos personales, económicos, laborales 
y sociales. Las actividades incluyen trabajar, estudiar, gastar dinero, prestar dinero, visitar 
familiares o amistades, ir al médico, usar anticonceptivos, asistir a fiestas sin la pareja, di-
vertirse con amistades, viajar y asistir a reuniones de los bancos comunales. Las opciones de 
respuesta están graduadas según intensidad de subordinación, desde “realiza libremente”, 
“solo informa a la pareja, pero no pide permiso”, “informa a la pareja, sino se molesta”, “necesi-
ta pedir permiso”, “tiene prohibido o lo hace a escondidas”. La consistencia interna de la escala 
es alta (Omega=0.907). Estos valores son agrupados como escala, considerando la sumatoria 
de todos los ítems. 

Backlash de Género (BG). Escala reflectiva de 21 ítems diseñada por Vara-Horna et al. (2023), 
que mide la reacción agresiva de la pareja ante el empoderamiento de la mujer. La escala 
registra conductas agresivas hostiles e instrumentales. Las dimensiones e ítems han sido de-
rivados del modelo teórico propuesto. Las mujeres indican la frecuencia de los incidentes en 
una escala ordinal de 15 puntos: nunca; pasó antes, ahora no; una vez… hasta más de 20 ve-
ces durante los últimos 12 meses. Estos valores son agrupados como escala, considerando 
la sumatoria de todos los ítems. La escala diferencia entre BG alguna vez en la relación y BG 
durante los últimos 12 meses. La escala también diferencia entre dimensiones por contenido y 
niveles de intensidad (ver Tabla 3). La consistencia interna de la escala es alta (Omega=0.904). 
Estos valores son agrupados como escala, considerando la sumatoria de todos los ítems. 
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Tabla 3
Backlash de Género: Contenido, dimensiones e indicadores

Contenido / Dimensión / Descripción Indicadores

Emocional

Hostilidad: Se refiere a la expresión de emo-
ciones negativas, como enojo, resentimiento 
y desprecio, hacia la pareja. Incluye compor-
tamientos como mostrar fastidio, regañar, 
mirar con enojo o menospreciar los logros 
de la pareja. 
Tiene dos niveles de intensidad (pasivo – ac-
tivo).

Pasivos:
Se ha mostrado fastidiado, molesto con usted, sin decirle la razón. 
Le regaña por cualquier error que usted comete. Le reprocha por 
las cosas que usted hace. 
La mira con enojo, como si la despreciara o la quisiera golpear.
Activos:
Le hace sentir como si sus metas (trabajo/estudio) no valieran 
nada. 
Se burla de sus logros personales/profesionales. 
Trata mal a sus pertenencias, como si quisiera destruirlas.

Conductual

Quitar soporte: 
Aborda el retiro de apoyo emocional y social 
por parte de la pareja, manifestándose a 
través de comportamientos evasivos. Tiene 
un solo nivel de intensidad.

La trata con frialdad, sin cariño ni afecto. 
Le ha dejado de hablar, no la mira, la ignora / hace como si usted 
no existiera para él. 
Le ha quitado su apoyo como pareja. No la apoya cuando se lo 
pide. Se niega a apoyarla con sus metas.

Sabotaje - Coacción: Se enfoca en los com-
portamientos instrumentales que buscan 
obstaculizar o dificultar el logro de metas 
personales y profesionales de la pareja. Tiene 
dos niveles de intensidad (sabotaje y coac-
ción).

Sabotaje:
Aparenta apoyarla, pero en verdad le pone obstáculos. 
A propósito, le pone las cosas difíciles. Le complica la vida.

Coacción:
Hace todo lo posible para que abandone sus metas. 
Le presiona para que deje de trabajar/estudiar.

Cognitivo

Culpabiliza pérdida de rol de género (Este-
reotipia): Se refiere a las actitudes y creencias 
que responsabilizan a la pareja mujer de no 
cumplir con las expectativas tradicionales de 
roles de género, como madre o esposa. Tie-
ne un solo nivel de intensidad.

Le reclama que cumpla su rol de madre o esposa. Le dice que 
usted está descuidando sus roles de madre o esposa. 
Le dice que por culpa de su trabajo o estudios usted está descui-
dando el hogar, a los hijos o a él. 
Le hace sentir mal, que no es buena madre o esposa. 
Le echa la culpa de los problemas de la casa. 
Le echa la culpa de sus infidelidades. 
Le ha dicho que usted lo ha decepcionado, pues no es la mujer/
esposa que esperaba.

Culpabiliza por afectación a su masculinidad 
(Se victimiza): Aborda las creencias y actitu-
des que responsabilizan a la pareja de afectar 
la autoridad, estatus o imagen de la pareja 
como hombre. 
Tiene un solo nivel de intensidad.

Le ha dicho que usted le ha quitado autoridad frente a sus hijos(as). 
Le ha dicho que usted ya no lo valora como jefe de la casa. 
Le ha dicho que usted lo hace quedar mal frente a sus amigos/
familiares.  
Le ha dicho que usted ya no le respeta como hombre. 
Le ha dicho que usted le hace sentir menos/poca cosa.

Violencia contra las mujeres en relaciones de pareja. Escala reflectiva de 18 ítems de vio-
lencia psicológica, económica, física y sexual ejercidos por la pareja o expareja hacia las mu-
jeres considerando todas sus formas (enamorados, novios(as), cónyuges, convivientes, expa-
reja, entre otras), en un contexto de relaciones desiguales de poder entre el hombre y la mujer. 
Los ítems fueron acoplados del Conflict Tactis Scale (CTS-2) (Straus, 1997) y de la encuesta 
usada en el National Violence Against Women Survey (NVAWS) del Center for Disease Control 
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and Prevention (Saltzman, Fanslow, McMahon & Shelley, 2002). Las mujeres indican la fre-
cuencia de la violencia sufrida en una escala ordinal de 15 puntos: nunca (0); pasó antes, ahora 
no; una vez… hasta más de 20 veces (21). En la escala se diferencian tres periodos: a) Prevalen-
cia de la violencia en el último año: cualquier acto de violencia acontecido dentro de un periodo 
de 12 meses; b) Cese de violencia: Violencia ocurrida en un periodo anterior a los 12 meses, 
pero ausente en el último año; c) Prevalencia de la violencia durante la relación de pareja: es la 
sumatoria de ambos periodos. Considerando la prevalencia de la violencia en el último año, se 
determina la cantidad de ataques. La consistencia interna de la escala es alta (Omega=0.905). 
Estos valores son agrupados como escala, considerando la sumatoria de todos los ítems. 

Consecuencias directas de la VcM. Escala formativa que indaga la frecuencia en la que muje-
res agredidas, luego de la violencia ejercida por su pareja o expareja, han requerido atención 
médica, acudieron a la comisaría, acudieron al poder judicial y/o albergue o refugio, o se re-
fugiaron en casa de familiares, vecinas(os) o conocidas(os), en los últimos 12 meses. Registra, 
por cada caso, la cantidad de tiempo dedicado en horas, los gastos realizados, así como la 
cantidad de veces durante el último año. 

Días perdidos por VcM. Escala formativa que indaga por la cantidad de días perdidos durante 
los últimos 12 meses, como consecuencia de la violencia por parte de la pareja, según repor-
te directo de la mujer. Registra la cantidad de días perdidos en el trabajo, en la participación 
comunitaria y en los bancos comunales, en días de cuidado doméstico, en días de escuela de 
hijos(as), en días de recuperación de salud. Estos valores son agrupados como escala, consi-
derando la sumatoria de todos los ítems. 

Datos crediticios. Aparte de la encuesta, se solicitó a CrediMujer la información crediticia 
de cada mujer encuestada. Esta incluye antigüedad del crédito, monto de créditos acumula-
dos, monto de último crédito entregado, número de créditos y mora máxima de los últimos 
12 meses.

3.4.	 Aspectos éticos 
Debido a que el estudio involucra la participación de mujeres de 18 a 65 años de seis regiones 
urbano-marginales del Perú, el proyecto científico y sus protocolos fueron evaluados y autori-
zados por el Comité de Ética de la Universidad de San Martín de Porres (IRB-00003251; FWA-
00015320), para garantizar la protección de la identidad e integridad de cada participante en 
la investigación. 

La presente investigación sigue un diseño que cumple con los principios básicos de la ética 
establecidos en el Informe Belmont (1979): respeto, beneficencia y justicia. Para el caso es-
pecífico de la investigación centrado en la violencia contra las mujeres, la investigación con-
sidera las directrices éticas resumidos por Ellsberg y Heise (2002), y que son aplicadas por 
diversos organismos internacionales, bajo la rectoría de la Organización Mundial de la Salud. 
Para el caso peruano, consideramos además los Lineamientos éticos para las investigaciones 
en violencia familiar y sexual, normativa elaborada por el Ministerio de la Mujer y Poblaciones 
Vulnerables (MIMP, 2014).  

El consentimiento informado es un procedimiento que garantiza que las participantes de 
la investigación expresen su voluntad de hacerlo, estando segura de haber comprendido la 
información brindada sobre los objetivos del estudio, los beneficios, las molestias, los posibles 
riesgos y las alternativas. De igual manera, garantiza la protección de su intimidad, su confi-
dencialidad y la posibilidad de abandonar el estudio en cualquier momento sin ser cuestionada 
ni padecer daño alguno. En la presente investigación, el consentimiento informado contuvo al 
menos los siguientes requerimientos de transparencia: 1. Nombre de la investigación en la que 
participa. 2. Objetivos del estudio. 3. Procedimientos y maniobras que se le realizan como parte 
del estudio. 4. Riesgos e inconvenientes de participar. Así como, las molestias que pudieran 
generarse durante el desarrollo de la investigación. 5. Derechos, responsabilidades y bene-
ficios como participante en el estudio. 6. Compensaciones o retribuciones que podría recibir 
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por participar en la investigación. 7. Aprobación del proyecto de investigación por un Comité 
de Ética de investigación en humanos. 8. Confidencialidad y manejo de la información, es decir, 
garantizar que sus datos no podrán ser vistos o utilizados por otras personas ajenas al estu-
dio ni tampoco para propósitos diferentes a los que establece el documento que firma junto al 
investigador principal. 8. Retiro voluntario de participar en el estudio (aunque al principio haya 
dicho que sí) sin que esta decisión repercuta negativamente.

En cuanto a la no maleficencia, la investigación busca preservar la seguridad personal de 
las encuestadas y encuestadoras, dándole prioridad por sobre la información. Por otro lado, 
busca también evitar sufrimiento innecesario, mediante estrategias de contención emocional 
para las entrevistadas cuando revivan experiencias dolorosas.	 Para asegurar ambos as-
pectos, se diseñó un plan de encubrimiento (encuesta genérica de salud) en casos aparezca 
alguien en escena. Además, se aseguró un ambiente de privacidad para las entrevistas. De 
ser necesario, se programó la encuesta en varios tiempos, agendando una segunda visita. En 
la misma línea, la capacitación del personal encuestador es fundamental, principalmente en 
aspectos de escucha empática. A ello, se eligieron solamente encuestadoras mujeres (4). En 
el diseño del cuestionario, los ítems fueron organizados de menor a mayor nivel de intensidad, 
buscando un cierre que reconforte a las mujeres. Finalmente, se mantuvo reuniones de con-
tención con las encuestadoras, para evitar estrés postraumático vicario. 

En cuanto al principio ético de Justicia, se buscó eliminar todos los riesgos potenciales y 
maximizar todos los beneficios de la investigación. Lo primero es acercar los recursos y ser-
vicios especializados disponibles para atender el sufrimiento de las encuestadas. Por ello, se 
proveyó de información oportuna (rutas de apoyo inmediato) para las encuestadas sobrevi-
vientes de violencia; a través de material informativo adecuado para cada localidad muestral. 
Por otro lado, se aseguró que todas las mujeres tengan la misma oportunidad de ser escu-
chadas, al expresar sus vivencias con plenitud y sin restricciones de idioma o condiciones. 
Finalmente, se asegura que los resultados de investigación sirvan para mejorar la calidad de vida de 
las encuestadas. 

3.5.	 Procedimiento de campo
La planificación del trabajo en campo se dividió en 4 etapas:

1.	 Mapeo de zonas. Al ser un estudio nacional se requirió un mapeo de las zonas a encues-
tar para optimizar tiempo y recursos. Por tal motivo, se realizó un mapeo por región, 
considerando realizar en cuatro viajes la aplicación de la encuesta. Cada viaje fue coor-
dinado y programado con la institución, asegurando las fechas más oportunas para las 
socias. 

2.	 Capacitación. El equipo de trabajo de campo estuvo conformado por 4 mujeres con ex-
periencia, las cuales siguieron el protocolo de trabajo de campo, previa capacitación. 
La capacitación se realizó en dos días de forma virtual y tuvo la siguiente información: 
cronograma de trabajo de campo, funciones, beneficios, prohibiciones, marco concep-
tual del proyecto, objetivo del trabajo en campo, zonas a encuestar, características de la 
población y muestra, Instrumento a aplicar, proceso de la aplicación de encuestas, as-
pectos éticos esenciales, contingencia y gestión de riesgos, simulaciones de entrevistas.

3.	 Comunicación interna. La institución informó a las socias que se realizará una encuesta 
anónima y confidencial sobre calidad de vida. Envió un mensaje a las socias selecciona-
das, informándoles de la visita de las encuestadoras. Se contó con una lista de preguntas 
y respuestas frecuentes sobre la encuesta; además de un flyer informativo.

4.	 Aplicación de encuestas. las cuales se realizaron desde setiembre 2022 hasta noviem-
bre 2022. La aplicación empezó con el contacto inicial y coordinación por teléfono con 
las socias seleccionadas; así como el seguimiento telefónico progresivo. Luego, después 
de aceptar la participación en el estudio, se aplicaron las encuestas mediante entrevista 
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presencial, y vía telefónica, en algunos casos excepcionales. Para optimizar los tiempo, 
se diseñaron rutas de entrevistas y seguimiento mediante GPS. Las encuestadoras con-
taron con seguro a todo riesgo, y viajaban siempre en grupo. Las encuestadoras estuvie-
ron identificadas con fotocheck o carta de presentación. En los casos que lo requirieron, 
se les entregará a las socias información oportuna para la atención en casos de VcM. En 
el caso de las socias de Puno, se previó contar con asistencia de traducción, pero no fue 
necesaria su utilización. 

3.6.	 Análisis de datos
Toda la data fue archivada, tabulada y analizada siguiendo los principios de Trazabilidad y de 
Datos abiertos. La base de datos está disponible en formato XLSX (Excel), y los algoritmos de 
cálculo están disponibles en Sintaxis de SPSS. La data ha sido procesada usando los paquetes 
estadísticos SPSS y Stata 18.  

Además de estadísticas descriptivas y de asociaciones categóricas (X2) y comparaciones de 
medias (F Anova), se usan ecuaciones de modelamiento lineal. Para controlar los problemas 
de heterocedasticidad y diferencias de distribución y asimetría, se usan mínimos cuadrados 
generalizados con estimación de errores robustos (Greene, 2000). En el caso de la mora cre-
diticia, se han usado logaritmos neperianos de base ex para eliminar el efecto de las unidades 
de cada escala sobre los coeficientes. Por otro lado, se ha controlado en las ecuaciones el 
efecto de algunas variables potencialmente confusoras. Estas han sido elegidas en función de 
su relación con las escalas de estudio. 

A través del paquete GSEM de Stata 17 (Rabe-Hesketh & Skrondal, 2022), se utilizan Ecua-
ciones Estructurales de Covarianza (SEM) para probar la existencia de relaciones signifi-
cativas, directas e indirectas, entre las variables propuestas en el modelo conceptual (ver 
sección 3.8). SEM es útil para determinar cómo las variables independientes influyen en las 
variables dependientes, a través de variables mediadoras. Así, se asume que la relación entre 
las variables independientes y dependientes no solo es directa, sino también puede ser indi-
recta (Hair et al., 2017; Hayes, 2013). En este caso, usamos estimadores de Máxima Verosimi-
litud para identificar la precisión de los coeficientes Beta estandarizados y, para determinar la 
significación estadística en la prueba de hipótesis, usamos errores robustos en reemplazo de 
los errores estándar. Esta técnica estima el error estándar corrigiendo la heterocedasticidad, 
lo que permite calcular la distribución Z y los valores p de los coeficientes de trayectoria. Estos 
se consideran significativos en los casos donde p. < 0.05 y cuando el puntaje Z es mayor que 
el valor crítico (1.96, nivel de significación del 5%). En el modelo se incluyen como control a las 
covariables potencialmente confusoras.

3.7.	 Índice de empoderamiento
Tal como se discutió en el Marco conceptual, es necesario tener una medición de empodera-
miento que no solo contemple la “agencia” (toma de decisiones o autonomía), sino que también 
incluya las otras dimensiones referidas a recursos y resultados. Por eso, se ha construido el 
índice de empoderamiento que es producto de la combinación de años de escolaridad, salud 
física y emocional, autonomía en la toma de decisiones, empoderamiento subjetivo y capacidad 
productiva.

Dos importantes indicadores de empoderamiento es la salud física y emocional y la capaci-
dad productiva de las mujeres. En la Tabla 4 se presenta los indicadores de morbilidad física 
y emocional de las mujeres durante los últimos 12 meses. Como es usual, los indicadores de 
morbilidad emocional son más prevalentes que los indicadores de morbilidad física. 
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Tabla 4
Morbilidad física y emocional durante los últimos 12 meses

Porcentaje Incidentes 
promedio

Morbilidad emocional

¿Se ha sentido desanimada, triste, depri-
mida o sin esperanza?

74.0 9.1 (.34)

¿Se ha sentido temerosa, ansiosa, angus-
tiada?

69.5 8.6 (.36)

¿Se ha sentido sola, aislada, sin apoyo? 35.5 7.8 (.53)

¿Se ha sentido enferma o con dolores en 
el cuerpo?

74.1 7.3 (.36)

¿Ha pensado en quitarse la vida o suici-
darse?

7.6 3.3 (.86)

¿Ha intentado quitarse la vida? 0.6 1.3 (.33)

Morbilidad física

¿Se ha desmayado o ha perdido el cono-
cimiento?

6.8 1.6 (.17)

¿Ha cojeado o caminado con dificultad o 
mucho dolor?

29.9 8.6 (.67)

¿Ha sufrido contusiones, luxaciones o es-
guinces en alguna parte del cuerpo?

8.0 2.0 (.54)

¿Se le han roto o ha perdido dientes? 10.6 1.4 (.13)

¿Ha tenido quemaduras? 2.5 1.7 (.41)

¿Ha sufrido fracturas de hueso? 3.3 1.0 (.00)

¿Ha sufrido heridas penetrantes o cortes 
profundos?

3.5 1.5 (.56)

¿Ha sufrido fuertes infecciones ginecoló-
gicas por alguna enfermedad de trasmi-
sión sexual?

1.8 1.8 (.44)

¿Ha sufrido abortos (ha perdido su bebé 
cuando estaba embarazada)?

1.6 1.0 (.00)

¿Ha sufrido algún accidente que le ha 
provocado alguna lesión o daño físico?

7.6 1.7 (.38)

¿Ha tenido que ir al médico o algún es-
tablecimiento de salud porque requería 
atención?

62.0 3.8 (.23)

¿Le han realizado alguna cirugía u ope-
ración?

6.8 1.0 (.05)

¿Cuántos días ha estado internada en 
hospital o clínica?

7.4 5.1 (.88)

Nota: entre paréntesis, desviación estándar. 

En cuanto a la productividad laboral, en la Tabla 5 se presentan los indicadores de ausentis-
mo y presentismo durante el último mes. Como es usual también, los indicadores de presentis-
mo son más altos que los de ausentismo. Se observa, en general, que la productividad laboral 
de las socias no está seriamente afectada por faltas o distracción y agotamiento. 
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Tabla 5
Productividad laboral disminuida por ausentismo y presentismo durante el último mes

Porcentaje Veces 
promedio

Ausentismo

Porque estaba enferma o tenía una dolencia. 20.9 4.5 (.36)

Para atender su salud física o mental (ir al puesto de 
salud, clínica, hospital, centro médico, etc.)

17.9 2.8 (.34)

Para atender la salud o cuidado de otros familiares. 9.8 3.7 (.50)

Para atender temas legales, financieras o personales 
(juzgados, comisarias, tramites documentales, etc.)

2.4 1.9 (.28)

Para atender a sus hijos(as) 8.4 3.8 (.47)

Porque su pareja no le dejó/se lo impidió. 0.4 3.5 (2.5)

Por otras razones 9.7 5.5 (.61)

Presentismo

¿Ha trabajado más lento de lo acostumbrado? 39.0 4.2 (.24)

¿Ha tenido dificultades para concentrarse en su nego-
cio?

23.8 4.3 (.35)

¿Ha tenido preocupaciones que afecta su rendimiento 
en su negocio?

30.3 4.5 (.31)

¿Ha estado sin energías para abrir, atender o trabajar en 
su negocio?

44.3 3.7 (.20)

¿Ha tenido dificultades con la clientela? (Por ejemplo, la 
clientela se quejó por el mal servicio)

9.0 2.2 (.28)

¿Ha cometido errores en su negocio? (Por ejemplo, se 
equivocó en las cuentas y/o en la elaboración de los 
productos, etc.)

9.8 2.0 (.24)

Nota: Entre paréntesis, desviación estándar.

La morbilidad está relacionada con el ausentismo y presentismo (r= 0.385, p<0.001). Como 
es predecible, mayores niveles de morbilidad física y emocional se traduce en una pérdida 
de productividad laboral. Por otro lado, la morbilidad y la productividad laboral perdida se 
relacionan directamente con la siniestralidad (r= 0.262, p<0.001, r= 0.165, p<0.001, respecti-
vamente). Es decir, quienes tienen más eventos de siniestraliedad reportan más morbilidad y 
pérdidas de productividad laboral. Finalmente, la morbilidad está asociada inversamente con 
el nivel educativo (r= -0.100, p=0.023) y directamente con la edad (r= 0.097, p=0.029). Como es 
predecible, las mujeres con menor nivel educativo y mayor edad tienen más morbilidad física 
y emocional. 

En cuanto al empoderamiento y la autonomía en la toma de decisiones, en general, el 84.9 % de 
mujeres refiere tener un buen nivel de empoderamiento subjetivo (Figura 6). El 56 % de mujeres 
reportan que sus capacidades han mejorado mucho en los últimos cinco años y otro 28.9 % que 
ha mejorado algo. Por otro lado, 12.4% no reporta mejora alguna y 2.7 % que ha empeorado. Las 
capacidades con más desarrollo son las de autodeterminación y confianza personal, y las de 
menos desarrollo son las capacidades económicas y referidas al disfrute. 
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Figura 6
Empoderamiento subjetivo (cambios durante los últimos cinco años)
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Esta percepción subjetiva de empoderamiento se correlaciona con la autonomía para tomar 
decisiones frente a la pareja (r=-0.154, p=0.005). En general, el 94.1 % refiere tener autonomía, 
pues realiza libremente sus actividades o solo informa a su pareja, sin mayor complicación (Fi-
gura 7). Aún un 5.9 % necesita la aprobación de la pareja para realizar estas actividades. Las 
actividades más restringidas son aquellas referidas al uso del dinero para prestar a terceros, 
viajar, y las actividades de disfrute social como divertirse con amistades o asistir a fiestas sin 
la pareja.

Figura 7
Autonomía en la toma de decisiones frente a la pareja
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El índice está compuesto por:

1.	 Índice de salud general. Este índice está conformado por 19 indicadores medidos de 
forma inversa, es decir, como daño emocional y físico (morbilidad). Luego de aplicar el 
algoritmo para cada caso, se divide entre el valor máximo 399 (multiplicación de los 19 
indicadores por 21 veces). Posteriormente, para la estimación del índice de salud gene-
ral, se aplica la siguiente fórmula y los valores obtenidos comprenderán de 0 a 1: Índice 
de salud general = 1 -[(∑(Morbilidad)/399]. 

2.	 Índice del nivel educativo. Para el cálculo de este índice se contabilizó los años de estudio 
en base al nivel de estudio alcanzado. Por consiguiente, nunca fue a la escuela equivale a 
0 años; no completó primaria equivale a 3 años; primaria completa equivale a 6 años; no 
completó secundaria equivale a 9 años; secundaria completa equivale a 11 años; univer-
sidad incompleta equivale a 14 años; universidad completa equivale a 16 años; maestría 
o doctorado equivale a 18 años. Luego, para la estimación del índice del nivel educativo 
se divide los años de estudio entre 18 (valor máximo de años de estudio), tal como se 
observa en la siguiente fórmula y los valores obtenidos comprenden de 0 a 1: Índice del 
nivel educativo = [(Años de estudio)/18].

3.	 Índice de empoderamiento subjetivo. Se promediaron los ítems de la escala de empode-
ramiento subjetivo, y luego se dividió entre 4. 

4.	 Índice de autonomía en la toma de decisiones. Se promediaron los ítems de la escala de 
subordinación de género, y luego se dividió entre 4. El resultado fue restado a -1 para 
revertir la tendencia. 

5.	 Índice de capacidad productiva. Se calcularon los días perdidos de las escalas de au-
sentismo y presentismo, luego se obtuvo la sumatoria. Este valor fue dividido entre 78. 

6.	 Estimación del Índice de Empoderamiento. Luego de estimar los índices de cada dimen-
sión, se calcula el índice mediante el promedio simple de los cinco índices: Índice de Em-
poderamiento = [(Índice de salud + Índice del nivel educativo + Índice de Empoderamiento 
Subjetivo + Índice de autonomía + Índice de capacidad productiva)/5].

De este índice, cuyo valor máximo es 1 y mínimo 0, se encuentra que las socias de las bancas co-
munales tienen un promedio de empoderamiento de 0.72, lo cual es bastante bueno. En Amazonas 
el índice de empoderamiento es 0.728, en La Libertad es 0.709, en Lambayeque es 0.702, en Puno 
es 0.701, en San Martín es 0.721 y en Ucayali es 0.734. Esta última región (Ucayali) lidera el índice 
de empoderamiento.
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Figura 8
Índice de empoderamiento de las socias de banca comunal de CrediMujer
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Nota: Correlaciones del índice de empoderamiento con la salud (r= 0.451), la escolaridad (r=0.602), el empoderamiento 
subjetivo (r=0.476), la autonomía en la toma de decisiones (r=0.505) y la capacidad productiva (r=0.503).

3.8.	 Modelo conceptual 
La investigación busca demostrar que el empoderamiento de las mujeres a través del micro-
crédito por medio de los bancos comunales es un medio efectivo para disminuir la violencia 
contra las mujeres. Sin embargo, para lograrlo, se requiere superar las resistencias machis-
tas de la pareja (Backlash de Género), quien puede reaccionar agresivamente al empodera-
miento incial de las mujeres y activar también la violencia contra ellas. 

Este modelo sugiere que, para comprender la violencia contra las mujeres en el contexto de 
los bancos comunales peruanos, es esencial considerar tanto factores directos como indirec-
tos que incluyen el empoderamiento y el Backlash de género, controlando por la siniestralidad 
y la edad (ver Figura 9).

Este modelo muestra cómo el empoderamiento a través de microcréditos (EMP) puede in-
fluir en la experiencia de la violencia contra las mujeres (VcM) y cómo el Backlash de Género 
(BG) puede mediar en esta relación. Los controles (CT), que incluyen la siniestralidad y la edad, 
también tienen un impacto directo en el Backlash de Género (BG) y en la violencia contra las 
mujeres (VcM). El modelo sugiere que el empoderamiento a través de microcréditos está di-
señado para reducir la violencia contra las mujeres, pero la presencia de Backlash de Género 
podría modificar o atenuar este efecto. Además, los controles de siniestralidad y edad se inclu-
yen para ajustar o controlar otras variables que podrían afectar los resultados. Cada flecha 
representa una influencia potencial y cada término de error (ε1, ε2, ε3) representa la variación 
no explicada en las variables EMP, VcM y BG respectivamente.
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Figura 9. 
Modelo estructural donde se analiza el impacto del índice de empoderamiento sobre la violencia contra las mujeres, a 
través del Backlash de Género y controlando la siniestralidad y edad. 
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Nota. Las variables en los rectangulos son escalas (promedios o sumatoria de items que componen cada una), los 
círculos “e” es Epsilón o error. El elipse (VcM) es un constructo latente formado por sus cuatro dimensiones, cada uno 
con su error de medida. Esto es así para determinar el impacto en cada una de las dimensiones. Las flechas indican 
relaciones causales. 

La edad y la siniestralidad han sido elegidas como variables potencialmente confusoras, 
que deben ser controladas en el modelo. Tal como se observa en la Tabla 6 de correlacio-
nes, el empoderamiento es más alto en las mujeres de menor edad (r= -0.245, p<0.001), por 
eso engañosamente pareciese que las mujeres con más antigüedad como clientas o con más 
créditos recibidos están menos empoderadas (r= -0.134, p=0.003 y r= -0.138, p=0.002 res-
pectivamente). Por eso la edad debe ser incluida como control en los análisis. Como es prede-
cible también, la siniestralidad es una variable que disminuye el empoderamiento (r= -0.167, 
p<0.001), y aumenta la violencia y el backlash de género (r= 0.167, p<0.001 y r= 0.226, p<0.001 
respectivamente).

Tabla 6 
Matriz de correlaciones entre las variables y la siniestralidad y la edad

1 2 3 4 5

Empoderamiento (1) -

Violencia contra las mujeres (2) -.036 -

Backlash de Género (3) -.198** .690** -

Siniestraliedad (4) -.167** .136** .226** -

Edad (5) -.245** -.055 .081 .074 -

Nota: * p<0.5; ** p<0.01 correlaciones significativas. 
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En los últimos años, el país ha vivido muchos eventos catastróficos asociados a la pandemia, 
la precariedad económica, la inseguridad alimentaria, y la inestabilidad política y social. Todas 
estas variables pueden afectar seriamente el nivel de empoderamiento de las mujeres y tam-
bién disponerlas a sufrir más violencia y backlash de género. Por eso esta importante variable, 
es tomada como control para analizar los resultados multivariados posteriores. En efecto, se-
gún se observa en la Figura 10, prácticamente el 100 % de mujeres se han visto afectadas por 
algún incidente de siniestralidad en sus hogares durante los últimos 12 meses. El 63.1 % solo 
por alguno de ellos, mientras que el 36.9 % por más de uno al mismo tiempo. Estos incidentes 
han afectado al 77.1 % de las mujeres, con cierto nivel de gravedad. Al 21.3 % le afectó poco, al 
38.7 % le afectó mucho, pero se recuperaron; y aún hay un 17.2 % que refiere haberse afectado 
demasiado y que aún no se recupera económicamente. 

Figura 10. 
En los últimos 12 meses, su hogar se ha visto afectado por...
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Resultados
4. 

4.1.	 Violencia contra las mujeres 

Considerando solamente a todas las socias que han tenido pareja alguna vez (95.4 %), se en-
cuentra que el 46% ha sido agredida al menos una vez por su pareja o expareja en el trans-
curso de su relación. Esto equivale a 8,115 socias de los bancos comunales. Considerando los 
últimos 12 meses, la prevalencia de VcM es 11.6 %, con un promedio de 27 ataques violentos. 
Esto se proyecta a 2,143 socias de los bancos comunales. Los departamentos con mayor pre-
valencia de VcM son Puno y Lambayeque.   

Tabla 7
Prevalencia vida y año de la violencia contra las mujeres en relaciones de pareja y ataques promedio por año por 
mujer agredida

Departamentos VCM alguna vez (%) VCM último año (%) Ataques promedio 
último año

Amazonas 42.0 6.0 14.3

La Libertad 42.4 5.9 28.4

Lambayeque 55.1 18.4 25.1

Puno 68.3 20.6 38.5

San Martin 43.1 13.1 28.3

Ucayali 37.7 8.8 15.2

Total 46.0 11.6 27.1

Total (socias) 8115 2143  

Nota. Cálculos realizados sobre el 95.4% de toda la muestra, quienes son mujeres alguna vez con pareja. 

Diferenciando entre las mujeres que tienen pareja actual (65.1 %) con las que tienen expare-
ja (34.9 %), existen diferencias significativas en la prevalencia de VcM. Las mujeres con expare-
ja reportan mayores niveles de VcM, tanto pasada (63.3 % versus 36.5 %) como reciente (14.2 % 
versus 10.3 %) que las mujeres con pareja actual. La violencia es estadísticamente significativa 
en la violencia pasada (F=33.9, p<0.001).  

Según los tipos de violencia, la más prevalente es la violencia psicológica (44.8 %), seguido 
de la violencia física, económica y sexual (ver Tabla 8). Considerando los últimos 12 meses, la 
violencia psicológica sigue siendo la más prevalente, pero se empatan la violencia física con la 
violencia económica (3.7 % cada una). 
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Tabla 8
Tipos de violencia contra las mujeres ejercida por la pareja o expareja, alguna vez en la última relación y 
durante los últimos 12 meses

Alguna vez en la relación Durante los últimos 12 meses

Departamentos Psic. (%) Econ. (%) Fís. (%) Sex. (%) Psic.(%) Econ. (%) Fís. (%) Sex.(%)

Amazonas 42.0 10.0 20.0 2.0 6.0 0.0 2.0 0.0

La Libertad 40.0 15.3 20.0 7.1 5.9 1.2 1.2 0.0

Lambayeque 53.1 26.5 36.7 8.3 16.3 8.2 6.1 4.2

Puno 65.1 33.3 41.3 12.7 19.4 4.8 6.5 1.6

San Martin 43.1 16.2 27.7 4.7 12.3 5.4 3.8 0.8

Ucayali 36.8 17.5 26.3 3.5 7.9 2.6 3.5 0.9

Total 44.8 18.9 27.9 5.9 10.8 3.7 3.7 1.0

Total (clientas) 7913 3378 4979 1061 1995 678 671 169

4.2.	 Efectos de la VcM en la salud
La relación entre morbilidad y violencia contra las mujeres está fuertemente establecida en la litera-
tura científica. Debido a la VcM, las mujeres tienen más probabilidades de experimentar daño físico y 
emocional. La misma realidad se verifica en la muestra de socias de los bancos comunales, donde en 
14 de 18 indicadores de morbilidad, las mujeres agredidas tienen más prevalencia (ver Figura 12).  

Figura 11. 
Violencia contra las mujeres según indicador
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¿La ha atacado con cuchillo, navaja u otra arma
punzocortante o armas de fuego?

¿Ha intentado ahorcarla o asfixiarla?

¿La ha obligado a tener relaciones sexuales mediante
chantajes, amenazas, uso de fuerza, de armas,…

¿La ha forzado físicamente para tener relaciones
sexuales cuando usted no quería?

¿Ha destruido sus pertenencias, ropa, documentos o mercaderías?

¿Se ha apoderado o le ha quitado su dinero?

¿La ha golpeado con correa, palos u otros objetos?

¿La ha amenazado con suicidarse si lo deja o lastimarla
a usted o a su familia?

A propósito, o para castigarla ¿La ha dejado sin comida
o sin dinero para la comida?

¿La ha amenazado con dejarla sin comida o dinero para la comida?

¿La ha amenazado con no darle dinero si usted no le hace caso?

¿La ha amenazado con echarla de la casa o quitarles a sus hijos(as)?

¿La ha pateado o dado puñetazos?

¿La ha seguido, vigilado, espiado o llamado
insistentemente, mientras estaba fuera del hogar o…

¿La ha empujado contra la pared o el piso?

¿Le ha dado una cachetada o jalado del pelo?

¿La ha insultado verbalmente, llamándola “puta”,
“perra” o “mandándole a la madre”? 

¿La ha humillado haciéndola sentir mal consigo misma?

VCM último año VCM alguna vez
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Figura 12. 
Indicadores de morbilidad según VcM durante los últimos  12 meses
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¿Se ha sentido desanimada, triste, deprimida o sin…

¿Se ha sentido enferma o con dolores en el cuerpo?

¿Se ha sentido temerosa, ansiosa, angustiada?

¿Ha tenido que ir al médico o algún establecimiento…

¿Se ha sentido sola, aislada, sin apoyo?

¿Ha cojeado o caminado con dificultad o mucho dolor?

¿Se le han roto o ha perdido dientes?

¿Ha sufrido algún accidente que le ha provocado…

¿Cuántos días ha estado internada en hospital o clínica?

¿Ha pensado en quitarse la vida o suicidarse?

¿Ha sufrido contusiones, luxaciones o esguinces en…

¿Le han realizado alguna cirugía u operación?

¿Se ha desmayado o ha perdido el conocimiento?

¿Ha sufrido heridas penetrantes o cortes profundos?

¿Ha sufrido fracturas de hueso?

¿Ha tenido quemaduras?

¿Ha sufrido fuertes infecciones ginecológicas por…

¿Ha sufrido abortos (ha perdido su bebé cuando…

¿Ha intentado quitarse la vida?

VcM Sin VcM

La Figura 12 proporciona una comparación clara de los indicadores de morbilidad entre las 
clientas de los bancos comunales que han experimentado violencia contra las mujeres (VcM) 
y aquellas que no. Los datos muestran que la VcM está significativamente asociada con una 
variedad de problemas de salud, tanto físicos como psicológicos. Por ejemplo, las clientas que 
han sufrido VcM reportan un porcentaje mucho mayor de sensaciones de soledad y de estar 
sin apoyo, así como visitas al médico o a establecimientos de salud por requerir atención. 
Estas diferencias destacan las consecuencias de la VcM en la salud integral de las mujeres y 
subrayan la importancia de abordar estos problemas de manera efectiva dentro de los pro-
gramas de microcrédito para mejorar la calidad de vida de las clientas y su capacidad para 
participar en actividades económicas.

4.3.	 Consecuencias directas de la VcM
Un indicador del impacto directo de la VcM en las mujeres es la descapitalización. Es decir, la 
cantidad de dinero que las mujeres tienen que destinar para atender las consecuencias de la 
VcM. En efecto, los altos niveles de morbilidad como consecuencia de la VcM demandan asis-
tencia médica, social, además de justicia y protección personal. En este caso se ha encontrado 
que 32.1 % de mujeres agredidas durante los últimos 12 meses, han buscado algún tipo de 
ayuda o asistencia (ver Tabla 9). En promedio, lo ha hecho 7.6 veces, asumiendo un gasto total 
promedio por mujer de 501.78 soles y 92.1 horas en tiempo perdido. Ninguna mujer buscó 
ayuda en los bancos comunales. 
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Tabla 9
Gastos de bolsillo y costo-oportiunidad perdidos como consecuencia de la VcM

Mujeres 
afectadas

veces Porcentaje 
que tuvo 

gasto

Gasto
última 

vez

Tiempo 
última 

vez

Gasto 
total

Tiempo 
perdido 
(horas)

Buscó atención de salud 17.30% 3.75 20.0  S/ 98.00 2.2  S/ 367.50 8.3

Buscó ayuda en 
organizaciones de mujeres

9.60% 1.66 33.3  S/ 32.50 2.0  S/ 53.95 3.3

Denunció en la comisaria 26% 1.61 46.2  S/ 13.50 3.2  S/ 21.74 5.1

Fue al juzgado 10.20% 3.25 83.3  S/ 40.40 4.3  S/ 131.30 13.8

Casa de familiares 13.50% 10.6 28.6  S/ 15.00 60.0  S/ 159.00 636.0

Total 32.1 7.62 30.8  S/ 65.85 12.1  S/ 501.78 92.1

Nota: Resultados sobre el grupo de mujeres agredidas por sus parejas o exparejas durante los últimos 12 meses.

La ingente cantidad de horas dedicadas para atenderse y protegerse de la VcM ocasiona 
un costo-oportunidad para las mujeres. Pierden tiempo valioso y lo reconocen. Tal como se 
observa en la Tabla 10, el 21.2 % de mujeres agredidas durante los últimos meses ha perdido 
14.57 días promedio como consecuencia de la violencia sufrida, afectándose sus actividades 
de cuidado y labores productivas. 

Tabla 10
Días perdidos directos como consecuencia de ser violentadas por sus parejas (últimos 12 meses)

Días perdidos directos % Días promedio

¿Cuántos días ha dejado de participar en reuniones de su comunidad, como participar 
en iglesias, asociaciones de mujeres, partidos políticos, etc.?

7.8 2.3

¿Cuántos días (en total) ha dejado de participar en reuniones de la banca comunal? 2.0 0.3

¿Cuántos días ha llegado tarde a las reuniones de la banca comunal? 3.9 0.53

¿Cuántos días se vio forzada a dejar su hogar sin su cuidado? 11.5 5.35

¿Cuántos días usted tuvo que quedarse en cama para recuperarse? 9.6 2.42

¿Cuántos días de escuela han perdido sus hijos(as) u otros menores a su cargo? 7.7 1.23

¿Cuántos días de trabajo que le pudieron generar ingresos, ha perdido usted? 13.5 2.92

¿Cuántos días se ha atrasado en pagar su crédito? 0 0

Total 21.2 14.57

Estos impactos directamente reportados por las mujeres, se ven también reflejados cuando 
se compara indirectamente a las mujeres agredidas y no agredidas. En la Tabla 11 se observa 
que las mujeres violentadas por sus parejas tienen mayores niveles de Backlash de Género, 
mayor subordinación de género, más problemas de salud y más días perdidos debido a la VcM. 
(ver Tabla 11). 
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Tabla 11
Comparación de variables entre mujeres agredidas y no agredidas durante los últimos 12 meses

Variables No agredidas Agredidas F Sig. Interpretación

Backlash de Género 26.3 60.3 116.4 0.001** Diferencias muy 
significativas

Subordinación de género 23.2 26.1 10.9 0.001** Diferencias muy 
significativas

Morbilidad (incidentes) 26.6 34.0 4.4 0.035* Diferencias sig-
nificativas

Días perdidos por VCM 8.4 10.6 8.8 0.003** Diferencias sig-
nificativas

Nota. Comparación de promedios entre grupos de mujeres agredidas y no agredidas. Prueba F de Análisis de Varianza. 
** Para asumir que hay diferencias se considera la significancia estadística menor al 5%.

4.4.	 VcM y morosidad crediticia
La violencia contra las mujeres en relaciones de pareja sí impacta en la morosidad crediticia, 
al aumentarla en 18.4 %. La Figura 13 muestra la relación entre la morosidad crediticia y la 
violencia contra las mujeres (VcM) durante los últimos 12 meses. Se observa un aumento en 
la mora máxima entre las mujeres que han experimentado VcM, en comparación con aque-
llas que no. Este incremento se mantiene incluso después de controlar por factores como la 
escolaridad, la edad y la siniestralidad. Las barras de error indican un intervalo de confianza 
del 95 %, proporcionando una estimación de la variabilidad de la mora máxima. Los resultados 
sugieren que la VcM tiene un impacto negativo y significativo en la capacidad de las mujeres 
para cumplir con sus obligaciones crediticias. 

Figura 13
Diferencias de promedios en la mora máxima y VcM durante los últimos 12 meses

Las covariables que aparecen e el modelo se evalúan en los valores siguientes: Escolaridad_años = 10,8098, SINI_imp = 3,7271,
¿Cuántos años tiene usted? = 45,1116

Barras de error: 95% CI

Medias marginales estimadas de MOra Máxima últimos 12 meses

M
ed

ia
s 

m
ar

g
in

al
es

 e
st

im
ad

as

VCM (últimos 12 meses)

,00 1,00

3,20

3,00

2,20

2,40

2,60

2,80

Nota: 00 = No; 1,00 = Sí. Comparación de promedios entre mujeres agredidas y no agredidas por sus parejas durante 
los últimos 12 meses, controlando escolaridad, edad y siniestralidad. 
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Como era de esperarse, esta morosidad está asociada a la pérdida de productividad la-
boral (r= 0.222, p<0.001), y principalmente a la descapitalización por gastos debido a la VcM 
(r= 0.567, p<0.001) y al tiempo perdido como consecuencia de ella (r= 0.760, p<0.001). Estos 
resultados subrayan la importancia de abordar la violencia de género no solo por el bienestar 
de las mujeres sino también por su impacto económico y financiero.

4.5.	 Simultáneidad de diversas manifestaciones de VcM
Muchas veces las mujeres sufren, de forma concurrente, diversos tipos de violencia por parte 
de sus parejas. Cuando los ataques violentos de diferentes tipos (psicológica, física, sexual, 
económica) ocurren al mismo tiempo, aumenta el nivel de gravedad de la violencia. Es usual 
observar una escalada de violencia que va aumentando de intensidad a medida que surgen 
las combinaciones entre las formas de ataques; y es importante identificarlos porque reflejan 
distintas vivencias y riesgos de daño (Vara, 2018, 2019). 

Según se observa en la Tabla 12, el grupo de mujeres agredidas por su pareja se pueden 
dividir en tres tercios aproximadamente. El primer grupo de socias (32.7 %) ha sido agredida 
psicológicamente en la mayoría de los casos (92.4 %) o físicamente (5.8 %). La cantidad de ata-
ques son esporádicos (1.4 veces en el último año) y solo 2.5 % buscó ayuda o asistencia por 
ello. Del segundo grupo de socias (31.6 %), todas han sido agredidas psicológicamente y/o físi-
camente (75.7 %) y/o 3.6 % económicamente. La cantidad de ataques se duplican (2.7 veces) y el 
22.9 % buscó ayuda o asistencia, teniendo 3.4 % gastos de tiempo y dinero. El último grupo, sin 
embargo, es el más crítico (35.7 %). En este caso todos los tipos de violencia están presentes, 
la cantidad de ataques se multiplican exponencialmente (17.5 veces), aumentando la morbili-
dad física y emocional, por lo que el 43.3 % buscaron ayuda o asistencia, asumiendo el 43.9 % 
gastos promedios por 505 soles y perdiendo tiempo valioso en el proceso. 

Tabla 12
Cronicidad e impactos de la violencia contra las mujeres según combinación de tipos de VcM 

  Combinaciones de tipos de VcM

Ninguno 1 tipo 2 tipos 3 tipos

Socias (mujeres) 9,153 2,643 2,546 2,877

Porcentaje (global) 53.2 15.3 14.8 16.7

Porcentaje entre VcM -- 32.7 31.6 35.7

V. psicológica (%) -- 92.39 100.0 100.0

V. física  (%) -- 5.8 75.7 98.8

V. económica  (%) -- 0 3.6 20.3

V. sexual  (%) -- .09 0 36.2

VcM ataques (últimos 12 meses) -- 1.4 2.7 17.5

BG incidentes (últimos 12 meses) 1.1 8.8 16.5 34.5

Escolaridad (años) 11.5 11.0 10.1 9.6

Índice de empoderamiento .745 .706 .696 .664

Morbilidad (veces) 24.0 28.7 29.3 38.7

Mora crediticia (% socias) 59.9 65.3 64.7 67.5

Pareja se apoderó del crédito (% socias) 0 0 1.2 8.3

Buscaron ayuda o asistencia (% socias) 0 2.5 22.9 43.4

Gastos S/. por VcM 0 0 13.8 505.0

Gastos por VcM (% socias) 0 0 3.4 43.9

Perdieron días por VcM (% socias) 0 1.5 4.6 22.6
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Otro aspecto importante a considerar es el impacto económico de la VcM en el grupo 3, 
donde el 8.3 % de las parejas se han apoderado o malversado los créditos de las socias o el in-
cremento de la cantidad de socias con mora crediticia. Se observa también que, a medida que 
aumenta la cronicidad de la violencia, disminuye el empoderamiento de género de las mujeres. 

En consecuencia, hay que advertir que el grupo de mujeres agredidas por sus parejas no 
es un grupo homogéneo. Hay diferencias significativas según el tipo de violencia que experi-
mentan de forma simultánea. Tal como se observa en la Tabla 12, la intensidad de la violencia 
aumenta la probabilidad de experimentar daño físico y emocional y, en consecuencia, aumenta 
también la probabilidad de tomar acciones para atender su salud o buscar ayuda. Así, mien-
tras que en los niveles más leves de VcM solo 2.5 % ha buscado ayuda, en los niveles más gra-
ves el 43.4% lo ha hecho. 

4.6.	 Backlash de Género
El Backlash de Género consiste en una reacción agresiva difusa de la pareja hacia el empode-
ramiento de la mujer. Los resultados muestran que es muy prevalente. En efecto, el 52.1 % de 
socias han experimentado estos incidentes al menos una vez en su relación; y, considerando 
solo los últimos 12 meses, 31.6 % lo ha experimentado, un promedio de 41.3 veces. Las regio-
nes con mayor BG son Puno y Lambayeque. 

Tabla 13
Prevalencia de Backlash de Género en las socias de banca comunal 

Departamentos BG alguna 
vez (%)

BG último 
año (%)

Incidentes promedio 
último año

Amazonas 33.3 24.2 11.5

La Libertad 57.4 29.6 23.0

Lambayeque 61.3 45.2 54.4

Puno 69.8 48.8 78.2

San Martin 47.8 26.7 29.9

Ucayali 48.0 26.7 24.0

Total 52.1 31.6 41.3

En la Figura 14 se reporta la prevalencia de los indicadores del Backlash de Género ocurri-
dos durante toda la relación y durante los últimos 12 meses. La gráfica muestra la prevalencia 
de distintas formas de Backlash de Género que las socias de los bancos comunales han expe-
rimentado. Las acciones enumeradas varían desde hostilidad abierta, como acusaciones de 
infidelidad y descalificaciones, hasta actitudes que podrían parecer menos agresivas, como 
hacer la vida más complicada o reírse de las socias. La prevalencia de estas acciones sugiere 
que el Backlash de Género es un problema significativo, y su frecuencia sugiere un patrón de 
comportamiento sistemático más que incidentes aislados. Este tipo de comportamiento puede 
tener un impacto negativo en el empoderamiento de las mujeres y sus relaciones, así como en 
su bienestar psicológico y emocional.
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Figura 14
Prevalencia de Backlash de Género (agresión difusa de la pareja ante el empoderamiento)
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Trata mal a sus pertenencias, como si quisiera destruirlas.

Hace todo lo posible para que abandone sus metas.

Aparenta apoyarla, pero en verdad le pone obstáculos.

Le ha dicho que usted le hace sentir menos/poca cosa.

Le ha dicho que usted lo hace quedar mal frente a sus
amigos/familiares.

Le presiona para que deje de trabajar/estudiar.

Le echa la culpa de los problemas de la casa. Le echa la culpa
de sus infidelidades.

Le ha quitado su apoyo como pareja. No la apoya cuando se
lo pide. Se niega a apoyarla con sus metas.

Le ha dicho que usted lo ha decepcionado, pues no es la
mujer/esposa que esperaba.

Le ha dicho que usted ya no le respeta como hombre.

Le hace sentir como si sus metas (trabajo/estudio) no valieran
nada. Se burla de sus logros personales/profesionales.

Le ha dicho que usted ya no lo valora como jefe de la casa.

Le reclama que cumpla su rol de madre o esposa. Le dice que
usted está descuidando sus roles de madre o esposa.

A propósito, le pone las cosas difíciles. Le complica la vida.

Le ha dicho que usted le ha quitado autoridad frente a sus
hijos(as).

Le dice que por culpa de su trabajo o estudios usted está
descuidando el hogar, a los hijos o a él. Le hace sentir mal,…

La mira con enojo, como si la despreciara o la quisiera
golpear.

La trata con frialdad, sin cariño ni afecto.

Le ha dejado de hablar, no la mira, la ignora / hace como si
usted no existiera para él.

Le regaña por cualquier error que usted comete. Le reprocha
por las cosas que usted hace.

Se ha mostrado fastidiado, molesto con usted, sin decirle la
razón.

Últimos 12 meses Durante la relación

Tal como se observa en la Tabla 14, las mujeres con BG tienen más niveles de violencia de 
pareja, además mayor morbilidad, presentismo laboral, más subordinación de género, menos 
empoderamiento subjetivo, menos días perdidos por violencia y más siniestralidad. En efec-
to, la Tabla 14 muestra la comparación de variables entre mujeres que han experimentado 
Backlash de Género (BG) por parte de sus parejas en el último año y aquellas que no. Los 
resultados indican diferencias estadísticamente significativas en varias áreas, incluyendo la 
violencia contra las mujeres, la morbilidad, el presentismo laboral, la subordinación de género 
y el empoderamiento subjetivo. Estas diferencias sugieren que el BG tiene efectos negativos 
concretos en la vida y la salud de las mujeres.
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Tabla 14
Comparación de variables entre mujeres con Backlash de Género de pareja durante los últimos 12 meses

Variables No BG BG F Sig Interpretación

Violencia contra las mujeres 19.4 24.3 34.3 0.001** Diferencias significativas

Morbilidad (incidentes) 22.4 30.9 9.9 0.002** Diferencias significativas

Presentismo laboral (días) 5.1 8.5 9.1 0.003** Diferencias significativas

Subordinación de género 23.1 24.7 8.5 0.004** Diferencias significativas

Empoderamiento subjetivo 30.5 29.1 7.6 0.006** Diferencias significativas

Días perdidos por VcM 11.2 8.3 5.7 0.019* Diferencias significativas

Siniestralidad 1.4 1.5 4.1 0.044* Diferencias significativas

Ausentismo laboral (días) 2.8 2.5 0.2 0.606 Sin diferencias

Pareja se apoderó del crédito 3.0 3.0 0.0 0.880 Sin diferencias

Nota. Comparación de promedios entre grupos de mujeres agredidas y no agredidas. Prueba F de Análisis de Varianza. 
** Para asumir que hay diferencias se considera la significancia estadística menor al 5%.

4.7.	 Efectos de la interacción BG y VcM
Los datos sugieren una relación intrincada entre el Backlash de Género (BG) y la violencia 
contra las mujeres (VcM). La mayoría de las mujeres que han experimentado violencia también 
han enfrentado BG. Esta interconexión indica que, en la mayoría de los casos, la VcM no ocurre 
de forma aislada, sino que suele estar acompañada o precedida por BG. El hecho de que una 
proporción menor de mujeres experimente únicamente BG o VcM refuerza la idea de que estas 
experiencias negativas suelen ser parte de un patrón más amplio de comportamiento abusivo. 
La alta prevalencia de BG en la población estudiada resalta la necesidad de abordar ambas 
formas de maltrato para apoyar eficazmente a las mujeres en los bancos comunales. 

En efecto, la relación entre BG y VcM es bastante fuerte. El 90.6 % de mujeres que ha sido 
agredida por su pareja también ha sufrido BG; mientras que del total de mujeres con BG, el 
65.3 % también ha sido agredida por sus parejas. Por eso, en general ꟷtal como se observa en 
la Tabla 15ꟷ las mujeres que solo sufren VcM son una minoría (3.6 %): O esta violencia interac-
túa con el BG (34.4 %) o el BG está presente solo (18.3 %).  
 

Tabla 15
Grupos de mujeres según la interacción entre VcM y BG (al menos una vez en la relación)

Cantidad de mujeres Porcentaje Porcentaje segmentado

Ninguno (ni VcM ni BG) 5025 27.8 43.8

Solo BG 2099 11.6 18.3

Solo VcM 409 2.3 3.6

BG y VcM 3946 21.9 34.4

Total de mujeres incluidas 11470 63.6 100

Mujeres no incluidas 6578 36.4

Total de mujeres 18057 100

Tomando como grupo de control a las mujeres socias que nunca han sido agredidas por sus 
parejas o han sufrido el BG de su parte durante los últimos 12 meses (51.9 %), encontramos 
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VIOLENCIA Y BACKLASH DE GÉNERO CONTRA EL EMPODERAMIENTO DE LAS MUJERES EN LOS BANCOS COMUNALES PERUANOS54

que tanto la VcM por si sola como el BG por sí solo son perjudiciales para la salud física y men-
tal de las socias, pues incrementan los incidentes de morbilidad en 29.2 % y 31.1 % respecti-
vamente1. Económicamente, el negocio también se ve afectado, pues los ingresos destinados a 
gastos ajenos al negocio se incrementan en 31.2 % en los casos de VcM y 22.8 % en los casos 
de BG. Sin embargo, los daños más grandes ocurren cuando la VcM y el BG interaccionan. En 
estos casos la morbilidad aumenta entre 39.7 y 70.8 %, las pérdidas de productividad laboral 
aumentan entre 37.7 y 109.1 %, y también los gastos ajenos al negocio se incrementan entre 
9.2 y 21.2 %; así como el porcentaje de mujeres con mora crediticia en un 22.5 %. El cambio más 
dramático es en el nivel de empoderamiento y subordinación de género: el empoderamiento 
subjetivo disminuye entre 7.1 y 7.5 % y la subordinación aumenta entre 6.1 y 24.8 %. 

Tabla 16
Grupos de mujeres según la combinación de VcM pasada y reciente, y BG durante los últimos 12 meses

Grupos Sin VcM ni 
BG (1)

VcM
pasada sin 

BG (2)

VcM
actual sin 

BG (3)

BG instru-
mental sin 

VCM (4)

VCM
pasada con 

BG mixto (5)

BG hostil 
con VCM (6)

Muestra (%) 51.9 14.2 1.8 10.2 12.4 9.5

Muestra (n) 5,592 1,630 204 1,172 1,425 1,096

VcM pasada No Sí Sí No Sí Sí

Backlash de Género (BG) No No No Sí Sí Sí

VcM actual No No Sí No No Sí

Edad (años) 44.6 48.7 28.4 37.9 43.9 44.9

Escolaridad (años) 11.6 10.2 11.3 11.4 9.8 9.7

Escolaridad (pareja) 12.0 11.4 11.0 11.4 10.8 10.6

VcM (Características)

Psicológica 0.0 2.5 3.9 0.0 1.7 10.3

Económica 0.0 0.9 15.8 0.0 0.6 22.0

Física 0.0 2.2 1.8 0.0 1.3 1.0

Sexual 0.0 0.1 0.0 0.0 0.0 0.0

Incidentes de BG 0.0 0.0 0.0 7.1 16.2 51.3

Ataques de VcM 0.0 5.7 7.2 0.0 3.6 14.5

Efectos

Morbilidad 21.9 24.0 28.3 28.7 37.4 30.6

Empoderamiento subjetivo 30.8 29.7 31.1 30.1 28.5 28.6

Subordinación de género 23.0 24.4 21.4 23.4 24.4 28.7

Productividad perdida 
(días)

7.7 9.3 7.2 7.0 16.1 10.6

Índice de 
empoderamiento

.772 .739 .776 .764 .705 .702

Días perdidos por VcM 0.0 10.4 21.3 0.0 8.0 8.5

Porcentaje de gastos 
ajenos al negocio

25.0 23.8 32.8 30.7 30.3 27.3

Porcentaje con mora 
crediticia (último año)

59.1 61.3 66.6 63.6 63.1 72.4

Nota: Se le llamó al grupo “BG instrumental sin VcM” porque los indicadores de BG más prevalentes son aquellos 
referidos a la manipulación y control de género (complicar, culpabilizar, coaccionar, culparla de daños a su hombría); 
mientras que en el grupo “BG hostil con VcM” los indicadores de BG más prevalentes son los hostiles tales la irascibili-
dad, la falta de apoyo y la minimización de los logros de la mujer. 
* Los cambios porcentuales han sido calculados comparando la primera coliumna (sin VcM sin BG) con las otras co-
lumnas: [Cambio porcentual = (Columna n * 100) / Columna 1 – 100 ].

1 Los cambios porcentuales de la Tabla 17 han sido calculados comparando la primera columna (sin VcM sin BG) con las otras columnas: [Cambio por-
centual = (Columna n * 100) / Columna 1 – 100 ].
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De la tabla anterior, se confirma el efecto nocivo de la violencia contra las mujeres hacia el 
empoderamiento de las mujeres. En el siguiente gráfico, se compara la diferencia de empode-
ramiento con la VcM durante los últimos 12 meses. Se observa, sin duda, una diferencia muy 
importante entre ambos grupos de mujeres. Sin embargo, esta diferencia se incrementa aún 
más cuando entra en escena el Backlash de Género, la cual produce efectos nocivos en el em-
poderamiento incluso sin la presencia de la VcM. 

La Figura 15 muestra la diferencia en el índice de empoderamiento entre mujeres que han 
experimentado violencia contra las mujeres (VcM) y/o Backlash de Género (BG) en los últimos 12 
meses. Los datos sugieren que: 1. Las mujeres que no han experimentado VcM o BG muestran 
niveles más altos de empoderamiento, como se indica por los puntos más altos en el gráfico. 2.  
El empoderamiento disminuye en presencia de BG, incluso sin VcM, lo cual indica que el BG por sí 
mismo tiene un impacto negativo en el empoderamiento de las mujeres. 3. La combinación de VcM 
y BG tiene el mayor impacto negativo en el empoderamiento, como se muestra por el punto más 
bajo y los intervalos de confianza que se extienden hacia abajo. Los “bigotes” que representan el 
intervalo de confianza del 95% sugieren que hay una variabilidad en el índice de empoderamien-
to, pero la tendencia general muestra una disminución clara y significativa cuando las mujeres 
enfrentan BG y VcM. Esto resalta la importancia de abordar tanto la violencia como las formas de 
agresión más sutiles y culturalmente arraigadas para fortalecer el empoderamiento femenino.

Figura 15
Diferencia de promedios en el índice de empoderamiento según prevalencia de VcM y BG durante los últimos 12 meses
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Nota: En la Figura 15 se comparan los promedios en el índice de empoderamiento el los grupos de mujeres agredidas 
o no por sus parejas durante los últimos 12 meses. Los puntos son los promedios de cada grupo y los “bigotes” son el 
intervalo de confianza al 95% de cada medición. En el gráfico 15a se observa que el grupo de mujeres sin VcM tienen 
mayores niveles de empoderamiento. En el gráfico 15b se realiza el mismo cálculo, pero agregando la experiencia del 
Backlash de Género. Se observa que el BG, por sí mismo, disminuye los índices de empoderamiento, y que esta dife-
rencia se agranda cuando se experimenta también violencia. 
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En definitiva, el Backlash de Género resulta una variable que potencia los efectos de la vio-
lencia contra las mujeres, y al mismo tiempo un predictor que le antecede. Anteriormente vi-
mos que Puno, Lambayeque y San Martín son las regiones con mayores niveles de violencia 
contra las mujeres y de Backlash de Género; por lo que en esas regiones ambas variables 
están fuertemente relacionadas (ver Figura 16). Es decir, que en estas regiones el Backlash de 
Género es un fuerte predictor de violencia contra las mujeres. 

Figura 16
Relación entre violencia contra las mujeres y Backlash de Género según regiones
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Nota: En la Figura 16 se grafica la relación entre Backlash de Género y VcM según región. Mientras más empinada sea 
la pendiente de la recta de cada región, mayor relación predictiva tendrán las variables. Esa relación se pondera tam-
bién con el coeficiente de determinación (R2), siendo significativas en Puno (70.8%), San Martín (62.9%) y Lambayeque 
(58.88). 

4.8.	 Prueba de modelo conceptual
La relación entre el empoderamiento a través de microcréditos y la violencia contra las mu-
jeres (VcM) es compleja. Tradicionalmente, se ha pensado que a medida que las mujeres se 
empoderan financieramente, su riesgo de experimentar violencia disminuye. Los datos de 
este estudio apoyan parcialmente esa hipótesis, indicando que el empoderamiento efecti-
vamente puede reducir la violencia. Sin embargo, la inclusión del Backlash de Género (BG) 
en el análisis revela una dinámica más compleja: el empoderamiento reduce la VcM indi-
rectamente al disminuir el BG. Esto sugiere que para combatir efectivamente la VcM, los 
programas deben enfocarse en contrarrestar el BG, que parece ser una resistencia previa 
a la violencia. La persistencia del BG, incluso en presencia de empoderamiento, indica que es 
crucial abordar las actitudes y comportamientos culturales que perpetúan la desigualdad 
de género.

El modelo conceptual clásico que fundamenta muchos programas de microcréditos es 
la relación inversa entre empoderamiento y violencia contra las mujeres. Es decir, los mi-
crocréditos contribuyen al empoderamiento de la mujer, lo que repercute en una reducción 
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indirecta de la violencia contra las mujeres. Esto tiene sentido, por cuanto una mujer em-
poderada tiene más autonomía en la toma de decisiones, se siente más segura y con más 
autodeterminación, tiene más nivel educativo, mejor salud y productividad.  Los datos de las 
mujeres socias de los bancos comunales apoyan esta hipótesis. Se ha encontrado, en efecto, 
que el empoderamiento ha sido efectivo para reducir violencia contra las mujeres (beta = 
-.334, Z=-6.51, p<0.001). Este resultado se mantiene, controlando los efectos confusores de 
la siniestralidad y la edad.  

Tabla 17
Efectos del empoderamiento en la violencia contra las mujeres controlando variables confusoras

Variables Coeficien-
te b

Error robusto Z Sig.

Empoderamiento (índice) (R2 = 8.9%)

Edad -.208 .050 -4.11 < .001

Siniestralidad -.199 .047 -4.20 < .001

Violencia contra las mujeres (R2 = 12.2%)

Empoderamiento (índice) -.334 .051 -6.51 < .001

Edad -.011 .051 -0.23 .816

Siniestralidad .056 .054 1.03 .303

Modelo de medición (VcM)

Violencia psicológica .928 .023 39.37 < .001

Violencia económica .788 .033 23.50 < .001

Violencia física .807 .031 25.85 < .001

Violencia sexual .499 .066 7.48 < .001

Nota: Coeficiente de determinación R2 = .092, SRMR=.029
Estimación de errores robustos. 

En la hipótesis planteamos que, en los antecedentes internacionales, la falta de relación 
estable entre el empoderamiento y la violencia contra las mujeres ocurría porque hay una 
variable que no había sido contemplada (el Backlash de Género). El BG es un tipo de agresión 
difusa que usan los hombres para resistirse al empoderamiento de sus parejas y, debido a 
que tiene más aceptación cultural y no tiene sanción legal, es más probable que ocurra. Tal 
como se aprecia en la Tabla 18, al incluir al Backlash de Género en la ecuación, la relación se 
esclarece. Se encuentra que el empoderamiento por CrediMujer sí ha disminuido los niveles 
de violencia contra las mujeres, pero lo ha hecho a través de un efecto indirecto, mediado por 
el Backlash de Género (beta= -0.130, p=0.002); mientras que el efecto directo entre empode-
ramiento y VcM no es significativo (beta=-0.099, p=0.125), cuando se controla la presencia 
del BG. Es decir, para que el empoderamiento pueda disminuir la violencia contra las mujeres, 
necesitó también reducir las resistencias de género de las parejas (BG). Estas resistencias 
parecen ser las bases la violencia, por lo que su identificación y control puede evitar que la 
violencia ocurra. 
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Tabla 18
Efectos directos e indirectos del empoderamiento hacia la violencia controlando los efectos del Backlash 
de Género y variables confusoras

Variables Efectos

Directos Indirectos Totales

Empoderamiento (índice)  (R2 = 8.1%)

Edad -.192** -- -.192**

Siniestralidad -.200** -- -.200**

Backlash de Género (R2 = 11.0%)

Empoderamiento (índice) -.249** -- -.249**

Edad .022 .048* .071

Siniestraliedad .176** .050* .226**

Violencia contra las mujeres (R2 = 18.6%)

Empoderamiento (índice) -.099 -.130** -.230**

Backlash de Género .523** -- .523**

Edad -.012 .056 .043

Siniestralidad -.029 .138** .109

Modelo de medición (VcM)

Violencia psicológica .928 -- --

Empoderamiento (índice) -- -.213** -.213**

Backlash de Género -- .486** .486**

Edad -- .040 .040

Siniestralidad -- .101 .101

Violencia económica .745 -- --

Empoderamiento (índice) -- -.171** -.171**

Backlash de Género -- .390** .390**

Edad -- .032 .032

Siniestralidad -- .081 .081

Violencia física .826 -- --

Empoderamiento (índice) -- -.190** -.190**

Backlash de Género -- .432** .432**

Edad -- .035 .035

Siniestralidad -- .090 .090

Violencia sexual .402 -- --

Empoderamiento (índice) -- -.092* -.092*

Backlash de Género -- .210* .210*

Edad -- .017 .017

Siniestralidad -- .043 .043

Nota: Coeficiente de determinación R2 = .012, SRMR=.056
Estimación de errores robustos. ** Efectos significativo al 99%. * Efectos significativos al 95%.
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Tal como se observa en las las líneas anaranjadas, estos resultados se mantienen para todos 
los tipos de violencia contra las mujeres (psicológica, física, económica y sexual), controlando 
los efectos confusores de la siniestralidad y la edad. En efecto, el empoderamiento ha dismi-
nuido la violencia psicológica (beta = -.213, p<0.001), la violencia económica  (beta = -.171, 
p<0.001), la violencia física  (beta = -190, p<0.001) y la violencia sexual  (beta = -.092, p<0.05); 
pero todas ellas mediadas por el Backlash de Género, el cual ha tenido un efecto opuesto al 
empoderamiento.    
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Conclusiones y
recomendaciones

5. 

1.	 La investigación determina la prevalencia de la Violencia contra las mujeres y el Backlash 
de Género entre las socias de bancas comunales peruanas; así como las relaciones de 
estas variables con el empoderamiento y conducta crediticia de las mujeres. Hay que 
advertir que los resultados de este estudio, aunque basados en socias de CrediMujer, 
tienen relevancia más allá de esta institución específica. Esto significa que los patrones 
y tendencias observados podrían ser indicativos de situaciones similares en otras insti-
tuciones de microfinanzas. Por lo tanto, otras bancas comunales y entidades de crédito 
podrían considerar estos resultados para evaluar y mejorar sus propias políticas y es-
trategias de apoyo al empoderamiento femenino, así como para la prevención y el manejo 
de la violencia de género entre sus clientas.

2.	El estudio demuestra la presencia de la violencia contra las mujeres ejercida por la pare-
ja o expareja en el 46 % de las socias de los bancos comunales. La prevalencia es mucho 
menor que la de población en general, sin embargo, no se pueden subestimar las cifras. 
En efecto, 46 de cada 100 socias ha sido agredida por su pareja al menos una vez en su 
relación. Durante los últimos 12 meses, 11 de cada 100 clientas ha sido agredida por su 
pareja, recibiendo 27 ataques promedio. La violencia es más prevalente en las regiones 
de Puno y Lambayeque. Diferenciando entre las mujeres que tienen pareja actual (65.1 %) 
con las que tienen expareja (34.9 %), existen diferencias significativas en la prevalen-
cia de VcM. Las mujeres con expareja reportan mayores niveles de VcM, tanto pasada 
(63.3 % vs 36.5 %) como reciente (14.2 % vs 10.3 %) que las mujeres con pareja actual. 
La mayor vulnerabilidad de las mujeres con expareja destaca la necesidad de un apo-
yo continuo, incluso después de terminar una relación. Las diferencias regionales 
también sugieren que las intervenciones pueden necesitar ser adaptadas localmente.

3.	La violencia contra la mujer ocasiona costos directos por descapitalización y pérdida 
de tiempo productivo valioso. Los costos no solo provienen por el daño producido, sino 
por los gastos que tienen que asumir las mujeres para proveerse de ayuda o asistencia. 
En efecto, de cada 10 mujeres agredidas en el último año, solo 3 ha buscado asistencia 
o ayuda, asumiendo un costo de 501 soles y 92 horas de su tiempo. 2 de cada 10 muje-
res agredidas en el último año reconocen haber perdido 14.5 días promedio de cuidado 
doméstico y labores productivas, como consecuencia directa de la VcM. Los resultados 
indican –en efecto– que la violencia contra las mujeres de los bancos comunales tiene 
profundas implicancias financieras y personales para las clientas. Los costos directos 
de la violencia, tanto económicos como de tiempo, afectan su capacidad para participar 
plenamente en las actividades económicas y en el cuidado del hogar. Esto puede llevar 
a una descapitalización y a un menor rendimiento en sus negocios, lo que podría incre-
mentar la morosidad crediticia. Estos efectos subrayan la importancia de que las bancas 
comunales no solo proporcionen servicios financieros, sino también apoyo y recursos 
para la prevención de la violencia y la asistencia a las víctimas.

4.	 Las mujeres agredidas por sus parejas tienen 7.4 más indicadores de morbilidad física y 
emocional que las mujeres no agredidas. Esta morbilidad consecuente disminuye luego 
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su productividad laboral, y afecta sus ingresos potenciales. Además, mayor morbilidad 
ocasiona gastos directos por salud que puede descapitalizarlas. Este resultado sugiere 
que la violencia de pareja no solo tiene un efecto devastador en la salud física y emocio-
nal de las mujeres, sino que también impacta negativamente en su capacidad de trabajo 
y, por ende, en sus ingresos. La morbilidad resultante de la violencia puede generar gas-
tos adicionales en atención médica, lo que podría reducir significativamente el capital 
que las mujeres podrían invertir en sus negocios o ahorros.

5.	 La VcM aumenta en 18.4% la morosidad crediticia de las socias, principalmente debi-
do a la descapitalización por gastos ocasionados por la VcM y al costo-oportunidad del 
tiempo dejado de trabajar. Este resultado es significativo para las clientas de los bancos 
comunales ya que la violencia contra las mujeres (VcM) tiene un impacto directo en su 
solvencia financiera. En efecto, un aumento del 18.4 % en la morosidad crediticia afecta 
la reputación crediticia de las mujeres y la sostenibilidad financiera de los bancos comu-
nales. Este incremento en la morosidad, atribuido a los gastos médicos y la pérdida de 
horas laborales debido a la VcM, subraya la importancia de crear mecanismos de apoyo 
que aborden no solo la violencia sino también sus repercusiones económicas.

6.	 52 de cada 100 socias han experimentado Backlash de Género por parte de su pareja. 
Considerando los últimos 12 meses, 31 de cada 100 socias lo ha experimentado unas 
41.3 veces. El Backlash de Género (BG) es un fuerte predictor de violencia contra las 
mujeres, además aumenta la morbilidad en 8.5 incidentes por año; tiende a disminuir el 
empoderamiento subjetivo de género y a incrementar la subordinación de género. 

	 El hallazgo de que más de la mitad de las socias de los bancos comunales han experimen-
tado Backlash de Género (BG) por parte de sus parejas es preocupante. Este fenómeno 
no solo se asocia con un aumento en la violencia contra las mujeres, sino que también 
incrementa significativamente la morbilidad. El BG impacta negativamente en el empode-
ramiento de las mujeres y contribuye a una mayor subordinación de género. Este patrón 
subraya la necesidad de abordar el BG como parte de las estrategias de empoderamiento 
y prevención de la violencia en las instituciones de microcrédito.

7.	 85 de cada 100 socias se sienten más empoderadas que antes y 94 de cada 100 pue-
de realizar libremente sus actividades sin subordinación hacia su pareja; sin embargo, 
estos porcentajes disminuyen considerablemente cuando emerge la VcM, y disminuyen 
aún más cuando detrás está el Backlash de Género. En efecto, aunque los indicadores de 
empoderamiento subjetivo y autonomía son considerablemente buenos, estos podrían 
ser mejores si se disminuyese los niveles de violencia contra las mujeres. Los efectos 
negativos de la VcM y el BG en el empoderamiento subjetivo de las mujeres resaltan la im-
portancia de abordar estas problemáticas para mejorar la efectividad de los programas 
de empoderamiento y microcrédito.

8.	 Tanto la VcM, en su forma cruenta y penalizada, cuanto el BG como una forma de agre-
sión más sutil pero igualmente potente, son una seria amenaza a la salud y bienestar de 
las mujeres socias de los bancos comunales, además de obstáculos para el empodera-
miento de género. Para que el empoderamiento de género pueda disminuir la violencia 
contra las mujeres, se necesita primero reducir las resistencias de género de las pare-
jas, que se suelen manifestar a través de agresiones difusas con alta tolerancia social y 
fuera del espectro de la sanción legal. El rol predictor del BG sobre la VcM es muy alto en 
Puno, Lambayeque y San Martín. Al respecto, se recomienda incluir en las capacitacio-
nes el concepto de Backlash de Género para que las mujeres aprendan a reconocer esta 
forma sutil de agresión por parte de sus parejas. 

9.	 Las mujeres agredidas no son un grupo homogéneo. Hay diferencias significativas según 
el tipo de violencia que experimentan de forma simultánea y sus efectos en su salud, 
empoderamiento y conducta crediticia. Esto significa que mientras un grupo de muje-
res agredidas puede requerir capacitación y orientación para superar la violencia, otros 
grupos necesiten niveles de acompañamiento más intensos y con facilidades de acceder 
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a recursos de atención para recuperar su salud y enfrentar la violencia con el apoyo 
del Estado. Resulta necesario que la prevención esté focalizada a grupos específicos de 
mujeres, según su nivel de riesgo. Al respecto, se recomienda diseñar un sistema de pre-
vención primaria, detección secundaria oportuna y atención terciaria efectiva. 
a)	 Prevención primaria: Debido a que aproximadamente 54 de cada 100 mujeres no su-

fre VcM, se debe evitar que ocurra en un futuro mediato. Una forma de lograrlo es 
incluyendo el concepto de Backlash de Género para que las mujeres aprendan a reco-
nocer esas conductas agresivas difusas de sus parejas antes su empoderamiento. 

b)	 Prevención secundaria: Los ataques e intensidad de violencia pueden disminuir si se 
detectan oportunamente y se toman medidas de control en las primeras etapas. Se 
requiere diseñar campañas para identificar la violencia leve, pero también se requie-
re aprovechar el alto porcentaje de mujeres que conocen a otras mujeres agredidas 
por sus parejas. Sin embargo, este parece ser un problema en los bancos comunales, 
por cuanto ninguna mujer encuestada ha recurrido a ella por ayuda. A la luz de los 
resultados, trabajar con la red social de la banca comunitaria puede resultar en una 
oportunidad valiosa de prevención. Ello exige nuevos retos de prevención. ¿Cómo de-
ben actuar los bancos comunales ante situaciones de violencia? Es necesario revisar 
los protocolos existentes. 

c)	 Atención terciaria efectiva: Para los casos de mujeres que sufren violencia extrema, 
(por los ataques físicos con objetos, el abuso sexual y el daño físico que requiere aten-
ción médica) se requiere articular la red de servicios institucionales especializados 
para tratar psicológica, física y legalmente cada situación. En este punto, es necesario 
crear/fortalecer el canal de derivación efectiva y las facilidades del caso para que las 
mujeres puedan atenderse oportunamente.

10.	La investigación en CrediMujer, una entidad líder en microcréditos que enfatiza la capa-
citación y el acompañamiento de mujeres, revela un impacto significativo de la violencia 
y el Backlash de Género en el bienestar y la conducta crediticia de sus socias. Este ha-
llazgo sugiere que, en otras instituciones financieras, donde quizás no se priorice tanto 
la prevención de la violencia, estos problemas podrían ser aún más severos. Las entida-
des financieras con programas de microcréditos para mujeres deben ser conscientes 
de que, sin medidas de apoyo y prevención adecuadas, pueden involuntariamente inten-
sificar el Backlash de Género y la violencia, lo que a su vez perjudica tanto el bienestar 
de las mujeres como su capacidad para cumplir con las obligaciones crediticias. Por 
tanto, la inclusión de estrategias de prevención y apoyo es crucial en todos los progra-
mas de microcréditos dirigidos a mujeres.

11.	Finalmente, es crucial reconocer que el gender backlash puede ser particularmente in-
tenso en contextos de empoderamiento de las mujeres que trascienden los límites tra-
dicionales, tales como aquellos presentes en la Amazonia o vinculados a proyectos de 
conservación ambiental y bionegocios. En estos escenarios, el backlash de género pue-
de no solo provenir del ámbito familiar, sino también manifestarse a nivel comunitario, 
donde las normas sociales y las prácticas culturales pueden resistirse más fuertemente 
a la igualdad de género y al cambio de roles tradicionales. En áreas donde la economía 
y la cultura están intrínsecamente ligadas al uso y conservación del medio ambiente, los 
esfuerzos por promover negocios sostenibles liderados por mujeres pueden desafiar 
las expectativas y normas comunitarias, llevando a formas de resistencia que pueden 
incluir desde la exclusión social hasta actos de violencia más directos. Este escena-
rio complejo exige estrategias bien concebidas que no solo aborden las dimensiones 
financieras y educativas del empoderamiento femenino, sino que también enfrenten las 
barreras culturales y sociales de manera efectiva. Por tanto, la necesidad de investiga-
ciones más exhaustivas y detalladas sobre estos temas no puede ser subestimada. Es 
crucial explorar cómo el gender backlash se manifiesta y combate en estos contextos 
únicos, y desarrollar metodologías de investigación innovadoras que permitan medir el 
impacto económico, social y ambiental de las intervenciones. 
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VIOLENCIA Y BACKLASH DE GÉNERO CONTRA EL EMPODERAMIENTO DE LAS MUJERES EN LOS BANCOS COMUNALES PERUANOS64
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